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TA DOKUMENT PREDSTAVLIA 1ZBOR ODZIVOV JAVNOSTI, KI NASLAVLIAJO VARUHINJO
PRAVIC GLEDALCEV IN POSLUSALCEV, IN JE NAMENJEN ZGOLJ ZA INTERNO RABO, ZA
OBVESCANJE UREDNIKOV OZIROMA UREDNISTEV RTV SLOVENIJE. NJEGOVE VSEBINE ALI
DELOV VSEBIN NI DOVOLJENO UPORABLJATI V NOBENEM DRUGEM KONTEKSTU.

PREDSTAVITEV ODZIVOV OBCINSTVA
december 2012

V mesecu decembru so gledalci in gledalke na Varuhinjo pravic gledalcev in poslusalcev
naslovili 63 odzivov, od tega 49 preko elektronske poste, 3 preko klasicne poste in 11 preko
telefona.

Najvec kritik je bilo namenjenih Informativnemu programu, pa tudi nekaj pohval za intervju z

dr. Ernestom Petricem in predsednikom vlade. TV Sloveniji tudi za predvajanje dovolj
pestrega in zanimivega prazni¢nega programa. Sicer so gledalci izrazili predvsem nekaj

nestrinjanj v zvezi z nacinom ali koli¢ino poro¢anja o demonstracijah, vendar so izrazena
mnenja precej subjektivno motivirana in se vezejo predvsem na izhodis¢no odobravanje ali
neodobravanje aktualnega protestnega dogajanja po drzavi. Le nekatera opazanja so
povsem jasno formulirana in podkrepljena s konkretnim primerom domnevno neustreznega
nacina porocanja.

V okviru Razvedrilnega programa so pripombe specifi¢ne in raznolike. Silvestrski program naj

po mnenju nekaterih ne bi vkljuceval hrvaskih glasbenih izvajalcev, ker je moZnosti za
kvalitetno izbiro domacih nastopajocih na razpolago dovolj. Izrazeno je tudi nestrinjanje z
ukinitvijo oddaje Sobotno popoldne in s predrugacenim konceptom oddaje Na zdravje!, po
kakrSnem voditeljica Jasna Kuljaj nima osrednje sovoditeljske vloge.

Ze predhodno in v aktualnem mesecu se pojavljajo pritozbe zaradi premalo pestrega in
Steviléno podhranjenega izbora filmske ponudbe. Obcinstvo si Zeli ¢im ve€ novih in
kvalitetnih filmov na sporedu in ¢im manj ponovitev le teh.

Vec pritozb je izrazalo negativno mnenje o dodatnih komentatorjih pri prenosih smucarskih

tekem in drugih Sportnih dogodkov. Gledalci sicer tudi izrazajo nestrinjanje s kréenjem

finan¢nih sredstev, kar bi vplivalo na $e bolj osiromasen program. Menijo, da je ob nujnih
potezah ukinitve dolocenih oddaj treba zelo skrbno premisliti, katere oddaje obcinstvo
posebej rado spremlja ali imajo poseben pomen z vidika nadpovprecne kakovosti in vzgojno
izobraZevalnega potenciala. V primeru dodatnih Sportnih komentatorjev pa pritoZniki
menijo, da bi bilo varfevanje povsem na mestu, ker ne zaznavajo posebne dodane vrednosti
ob njihovi prisotnosti.
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Na radijski program se je nanasalo nekaj mnenj zaradi morebitne Zaljive vsebine,

neuravnotezenega izbora gostov v studiu in preprecitve vklopa v kontaktno oddajo
poslugalki, ki takéno ravnanje upravi¢eno dojema kot poskus cenzure svojega mnenja. Se
posebej ob dejstvu, da se ji je to zgodilo Ze drugi¢. Preprecevanje izraZzanja mnenja
poslusalcev po okusu ustvarjalcev oddaje je seveda povsem neustrezno in neprofesionalno
delovanje, ki mediju zbija vtis verodostojnosti.

Na Multimedijski portal je prispelo najvec pripomb zaradi onemogocenega spremljanja

programske ponudbe - oddaje Sportnik leta 2012 in nadaljevanke Cvetje v jeseni. Za neljub
pripetljaj se urednistvo gledalcem in gledalkam opravicuje, saj je prisSlo do tehni¢ne napake,
za katero bo treba ugotoviti, zakaj je do nje prislo in jo ustrezno odpraviti. Posebno
pozornost bi morali namenjati tudi objavljanju dolocenih informacij, ¢etudi le te niso avtorski
prispevek novinarjev MMC uredniStva, ampak gre za povzemanje drugih virov. V kolikor se
pojavi nedosledna, netoc¢na ali celo zavajajoca informacija, bralci v vsakem primeru
pricakujejo opozorilo na napako, popravek in opravicilo.

TELEVIZIJA SLOVENIJA

Nasprotovanje zniZanju prispevka za RTV narocnino

1. ga. M. A.:

.. Jezna sem tudi, ker so znizali ¢lanarino RTV-ju, kar se bo zelo malo poznalo. To
razumem zgolj kot nagajanje, ...

Varuhinja pravic gledalcev in poslusalcev:

Posameznemu gospodinjstvu se bo poznalo malo, pri snovanju programa RTV SLO pa v
vsakem primeru prevec.

Neprimeren oglas - Simobil, Piromarket

1. ga.T.C.:

Odloc¢no protestiram proti reklami Simobila, kjer si starejSi gospod iz ust vzame

protezo in z njo zagrize v meso, ki je pripravljen na mizi kot kosilo ali vecerja. Reklama

je skrajno neokusna oziroma ogabna in gre ¢loveku ob gledanju le-te na bruhanje.

Prosim, da jo umaknete s sporeda, za kar se Vam zahvaljujem in Vas lepo
pozdravljam.

Simona Zitnik; sluiba za trienje programov:



Za vsebino oglasa je v celoti odgovoren oglasevalec. Ce je ta v skladu z zakonom, kodeksom
oglasevanja in RTV-jevimi poklicnimi merili, RTV nima utemeljenega razloga, na podlagi
katerega bi predvajanje oglasa lahko zavrnil. Med utemeljene razloge Stejejo na primer
pretirano prikazovanje nasilja, spolnosti, ¢e razpihuje nestrpnost ... in takSne vsebine smo v
preteklosti Ze zavrnili.

Vsekakor je tudi RTV SLO delno odvisen od oglasevalskih prihodkov, zato si neutemeljene
zavrnitve oglasa poslovnega partnerja, s katerim Ze vrsto let uspesno sodelujemo, zelo tezko
privos¢imo.

2. ga.L.T.:
Umaknite prosim reklamo za Piromarket, ker je nevzgojno.

Varuhinja pravic gledalcev in poslusalcev:

RTV SLO si zagotovo tezko privosci odpovedati dolo¢enemu oglasu, ¢eprav bi bilo kdaj
utemeljeno kljub temu, da oglas morda ne razpihuje nestrpnosti povsem ocitno in direktno,
niti ne prikazuje nasilja ali spolnosti. Konec koncev je oglasov, ki bi si kaj takSnega lahko
privoscili zelo malo, razen v primeru spolnosti, vendar so Se ti ponavadi namenjeni
eksplicitnemu oglasevanju spolnih "storitev". Posredno bi namre¢ omenjen oglas Simobila
tudi lahko prepoznali kot izraz nestrpnosti. Oglas z likom dedka, ki s svojo protezo pokvari
kosilo druZini, ob ¢emer naj bi se otroci brezmejno zabavali, je milo receno neokusen in
lahko vzbuja vtis nestrpnosti do starejsih ljudi. V tem sklopu oglasov gre za slogan Simobila
"DruZine ne mores izbrati ...", pri Cemer pa je omenjen oglas najbolj nagnusen med vsemi in
precej manj duhovit. Na neokusen nacin posega zelo specificno v podobo starejSega ¢loveka,
ki nosi protezo in z njo v tem primeru zganja nagravzne vragolije. Na podoben nacin bi lahko
izrabili tudi podobo mlajse ali starejSe Zenske, ki bi morda namesto ¢ajne vrecke v skodelico
vroce vode namocila uporabljen tampon ali kaj podobnega. Marsikdo bi vtem prepoznal
znake nestrpnosti zaradi posebnega izpostavljanja moZznega neokusnega obnasanja brez
neke vsebinske relevantnosti ali konteksta, kar tudi zmanjsa sicer razviden namen, da naj bi
bil prizor duhovit. Se huje. Ravno zaradi razvidnega namena, da naj bi bil prizor duhovit, se
gledalec lahko pocuti Se podcenjevan.

Se bolj sporen je oglas za Piromarket. Ker je nevzgojen, kot je izrazeno v pritozbi. Ker
oglasuje nekaj, od ¢esar ni nobene posebne koristi ali potrebe, povzroc¢a pa nepotreben
hrup, nepotrebne nesrece, ogroza Zivali in v dolocenih okolis¢inah tudi druge ljudi, ki sicer s
pirotehni¢nimi sredstvi ne Zelijo imeti nobenega opravka. Se v komercialnih televizijskih
medijih je teZzko zaslediti oglasevanje pirotehnike.

Oglasi - predolgi bloki
1. g.J. 2.

Ogorcen, da so oglasni bloki dolgi tudi po pet minut.



Slabo vidni podnapisi

1. ga. F. V.:

vesela sem, da imamo varuhinjo pravic poslusalcev in gledalcev RTV Slovenije. Imam
nekaj pripomb v zvezi s TV oddajanjem in programom:

Svetli podnapisi

Najprej bi omenila, da me motijo beli podnapisi, ki se na svetli podlagi s to kar zlijejo
in postanejo neberljivi, tako sem veckrat prikrajSana za celotno oziroma natanc¢no
vsebino oddaj.

Varuhinja pravic gledalcev in poslusalcev:

Podnapisi na TV SLO so v primerjavi z drugimi TV mediji vedji in zato veliko bolj prijazni do
gledalcev. Kadar je podlaga povsem bela, se bolj zlijejo s sliko, vendar so Se vedno precej bolj
vidni, kot so v povprecju po drugih televizijskih medijih. Ustvarjalci oddaj in filmov namrec
nasprotujejo uporabi temnejse pasice, na kateri bi se predvajali podnapisi, ker menijo, da gre
za prevelik poseg v sliko in s tem v avtorsko delo ustvarjalca.

NeuravnoteZena jakost zvoka - oglasi

1. ga.F. V.:

Reklamni spoti imajo v primerjavi z govornimi oddajami, med katerimi se predvajajo,
mnogo vecjo jakost zvoka, tako da so prav neprijetni. Ustvarjalcem programa in
naro¢nikom lahko sporocite, da s to nasilno glasnostjo dosegajo obratni u¢inek od
Zeljenega, sama vsakic, ob pricetku glasne reklame preklopim na drug program!
Verjamem, da tako storijo Se mnogi.

Varuhinja pravic gledalcev in poslusalcev:

Na to ni mogoce vec odgovarjat, ker se ni¢ ne spremeni. Razen e se dokonéno pove, da bo
to nesorazmerje zaradi pogojevanja oglasevalcev ostalo pa¢ nespremenijeno.

RTV KOPER - ni slovenskih podnapisov

1. ga.F. V.:

Ce je RTV Koper del RTV Slovenija, zakaj nima slovenskih podnapisov? Mnogokrat
imajo zanimive oddaje, pa je njihova zanimivost zmanjsana zaradi jezikovne prepreke.

Marko Filli; generalni direktor RTV SLO:




To je program za pripadnike italijanske manjsine.

TV Prodaja in obvezno placevanje RTV prispevka za naro¢nino

1.

g.J. S.:

Zanima me, s kakSno pravico si nacionalna RTVSLO dovoli TV prodajo, glede na to, da
je naro¢nino dolzno placati vsako gospodinjstvo, ki ima elektri¢ni prikljucek in ni dalo
izjave, da nimajo TV - ja in ali je to sploh zakonsko sprejemljivo oz. dovoljeno.

Poleg tega pa mi ni poznano, da bi katerakoli nacionalna in placljiva TV to prakticirala.

G. Marko Filli, generalni direktor RTV SLO:

RTVS mora sredstva pridobivati tudi s trzno dejavnostjo. TV prodaja je sestavni del TV

oglasevanja, ki je po zakonu trzna dejavnost RTV.

Simona Zitnik, vodja odelka za trienje programa

RTV Slovenija se delno financira tudi iz naslova prodaje oglasevalskega prostora. Zakon

dovoljuje televizijsko prodajo tudi Televiziji Slovenija. V ¢asu med 18.00 in 23. uro v

posameznem televizijskem programu Radiotelevizije Slovenija ni dovoljeno predvajanje TV

prodajnih oken. RTV Slovenija v skladu z zakonom in programskimi usmeritvami umesca

tovrstno oglasevanje v svojo programsko shemo.

Neobjava boZi¢nega voscila

ga.B. S.:

Oglasam se zaradi nedopustne pomanjkljivosti, ki sem jo opazila v ¢asu boZi¢nih
praznikov in se tice civilizacijskih norm evropske kulture, katere del smo. Spominjajo
me na "stare case", ko Se nismo smeli praznovati bozi¢a in smo se morali obnasati,
kot da ga sploh ni ...

Moti me, da nacionalna televizija, ki jo finanéno podpiramo vsi drzavljani, v ¢asu
bozi¢nih praznikov predvaja sicer lepo voscilo, vendar se to nanasa le na novo leto.
Smo v ¢asu leta, ko z vseh koncev in krajev, tudi od tam, kjer bozZi¢a sploh ne poznajo,
zaradi sposStovanja do nase kulture dobivamo voscila za bozi¢. Ali ni z naSo nacionalko
nekaj narobe, da za bozi¢ ne vosci vsem svojim drzavljanom, ki hoc¢e$ noces
praznujemo boZic kot dela prost dan in enega redkih dni v letu, ko so celo vse
trgovine zaprte - ¢e lahko se tem primerom dovolj nazorno pokazem, kako
pomemben in v naso kulturo vraséen je ta praznik? Kaj je narobe s praznikom, ki tako
verujo¢im kot neverujoc¢im prinasa vrednote kot so veselje, mir, druzina, povezanost



...2 Upam, da je Slo letos za spodrsljaj in bo v prihodnje poskrbljeno za dostojno
voscilo ne da bi se bilo naro¢nikom potrebno ob to obregati!
Lepo pozdravljam in vos¢im vse dobro v novem letu.

Varuhinja pravic gledalcev in poslusalcev:

Po eni strani je boZi¢ praznik, ki ga praznujejo verni, religija pa je v nasi drzavi sekularizirana
in stvar odnosa posameznika do nje. Po drugi strani pa imate prav, da je ta praznik tako
mocno zasidran v slovenski kulturi, da je za vse, verne in neverne, dela prost dan in ga s tega
vidika tudi na nek nacin praznujemo vsi. Zato bi bilo tudi boZi¢no voscilo na javni nacionalni
televiziji povsem na mestu. Odgovorni bodo opozorjeni v razmislek.

Pohvala - praznic¢ni program

1. g.5.G.:

Osebno in tudi kot direktor Urada za verske skupnosti se Zelim zahvaliti za dostojno in
primerno pripravljen prazni¢ni pogram na TV SLO. Znati kulturno in

spostljivo prisluhniti tudi vernikom ob takih in podobnih praznikih/dogodkih ima za
posledico neposredno ustvarjanje ¢lovesko toplejSega razpolozenja in bolj pristnih
odnosov med vsemi prebivalci.

2. g. M. H.:

Te praznike smo v druZzinskem krogu ve¢ doma, zato tudi spremljamo vec televizijski
program. Tako bi se vam na tem mestu Zelel zahvaliti za mnogo dobrega, kar vasa
televizija naredi za slovensko kulturo in identiteto, socialno obcutljivost ter mnoge
druge dobre stvari.

Te dni sem z veseljem pogledal in se vam zahvaljujem za ¢udovit boZi¢ni koncert
Gimnazije Kranj in odli¢en film Jezusovo rojstvo, ki sta bila predvajana na BoZi¢ni dan.
S tem izborom ste meni in verjamem tudi mnogim verujoc¢im kristjanom, kakor tudi
vsem drugim gledalkam in gledalcem, omogocili, da smo lepo dozZiveli radost in
veselje, ki ju prinasa BoZi¢ni dan. ... Zelim si, da bi bilo tako lepo zaznamovanih
verskih praznikov na vasi televiziji ¢imvec.

Varuhinja pravic gledalcev in poslusalcev:

Urednikom bodo posredovane Vase pohvale in zadovoljstvo, kar je pomembno sporocilo, da
S0 na pravi poti pri skrbnem snovanju prazni¢nega programa tudi v prihodnje.

Festival slovenske domoljubne pesmi - nepoznani izvajalci

1. ga.H.S.:



Veliko nastopajocih nisem poznala, nekateri pa so imeli le inicialke KGB Ljubljana
(zbor, za katerega nisem Se nikoli sliSala); Spica oddaje je stekla tako hitro, da se je ni
dalo predcitati.

Varuhinja pravic gledalcev in poslusalcev:

Izbor nastopajocih ni bil v domeni TV Slovenije. Sicer pa KGB pomeni Konzervatorij za glasbo
in balet.

INFORMATIVNI PROGRAM

Neustrezna raba jezika - izgovorjava priimka bivsega predsednika RS

1. ga.S.S.:

Izredno me moti striktna in o¢itno namerna izgovorjava priimka predsednika RS
Danila Tirka, ki jo vasa novinarka ga. LIDIJA HREN Ze ves ¢as prvega in drugega kroga
volilne kampanije, IZGOVARJA KOT "TURK". Menim, da je to ponizevalno in zavrino
dejanje, ki si ga novinarka nacionalne TV, ne glede na lastno prepri¢anje, ne bi smela
dovoliti. V primeru, da priimka ni sposobna pravilno izgovoriti, jo v nase in vase dobro
posljite na govorne vaje (logopedu).

Varuhinja pravic gledalcev in poslusalcev:

Novinarka je bila na napac¢no izgovorjavo Ze opozorjena.

Ksenija Horvat Petrovci¢; odgovorna urednica Informativhega programa TVSLO:

Pri izgovarjanju priimka Danila Tlrka pogosto prihaja do napak. Kot pravijo foneticarji, bi se
po pravilu G moral izgovarjati z navadnim slovenskim i, torej [tirk]. Po pravilih slovenskega
pravorecja namrec vse neslovenske glasove zamenjujemo z najblizjimi slovenskimi ustrezniki.
Slovenci priimek Tirk sicer najpogosteje izgovarjajo kar kot z u, kar pa prav tako ni pravilno.
Svoje novinarje in novinarke opozarjamo na pravilno izgovorjavo imena bivsega predsednika.

Neustrezno porocanje o demonstracijah

1. g.S. J.:

Mnoge poslusalce in gledalce slovenskih radijskih in TV programov vedno bolj moti
prevelika vnema porocevalcev, ki porocajo iz nasilnih demonstracij. V¢asih imamo
obcutek kot, da nasi mediji vodijo demonstracije. Vprasamo se, kam vse to vodi? Ali
smo Ze »banana« drzava? V Sloveniji je dosti primernejSih dnevnih informacij, ki bi
bile mnogo bolj koristne, poucne in zanimive informacije, kot pa nasilje, ki nam ga
predvajajo.



Spostovana ga. Misa, lepo vas prosimo za posredovanje, da nas ne obremenjujejo
vec s takSnim porocanjem.

2. ga. M. S.:
Ali je prav, da novinarji RTV razposiljajo porocilo, ki krepko obtozuje policijo, da si
mece granitne kocke v glavo, po svojem narocilu oziroma po narocilu politike.. Ali

niso za to zadolZeni nekateri organi.

Morda, pa vas je gospa novinarka Ze pred menoj obvestila o prejeti posti in ji sedaj
delam krivico. V tem primeru se opravi¢ujem njej in seveda vam.

Varuhinja pravic gledalcev in poslusalcev:

Demonstracije v vsaki drzavi predstavljajo pomembno dogajanje, ki zagotovo je v velikem
interesu javnosti, zato so novinarji dolzni porocati o vseh razpolozljivih informacijah. V
kolikor bi demonstracije ignorirali, bi javnost utemeljeno lahko prepoznavala v takSnem
ravnanju cenzuro na podrocju delovanja civilne sfere. Seveda demonstracije ve¢inoma niso
nasilne, ampak potekajo dostojanstveno in mirno. V nasilje se je sprevrglo le nekaj mnoZi¢nih
protestov, predvsem od zacetka, pri cemer so bile posamezne nasilne skupine tudi
obravnavane s strani organov pregona. In tudi o tem mediji seveda porocajo. Mediji
demonstracij ne vodijo, ampak jih spremljajo, ker se dogajajo.

DNEVNIK

Pristransko stigmatiziranje skupine protestnikov

1. ga. V. G.:

Zanima me, na podlagi kaksnih kriterijev ali informacij, ki so bile v prispevku
zamolcane, lahko voditeljica TV dnevnika na nacionalni televiziji oznaci skupino
mladih ljudi, ki so se v KrSkem pridruZili mirnim protestom proti politiki v tej drzavi,
poimenuje ANARHISTI? Menim, da je to izraz, ki si ga brez trdnih dokazov nacionalna
televizija ne bi smela privosciti. nacionalna televizija bi morala biti nepristranka in
realna, s tem pa neustrezno, neprimerno in neprofesionalno etiketir drzavljane. Ali
bomo v jutrisnjem Dnevniku vsi tisti, ki bomo odsli na ulice in Zeleli z mirnimi protesti
pokazati, da se ne strinjamo z ravnanjem slovenskih politi¢nih elit, oznaceni kot
anarhisti?

Ksenija Horvat Petrovcic¢; odgovorna urednica Informativhega programa TVSLO:

Spostovani, zZal niste navedli za katero tocno oddajo je Slo, saj bi vtem primeru lahko zelo
konkretno preverili, kaj tocno se je zgodilo v KrSkem. Poimenovanje razlicnih skupin, ki se
udeleZujejo protestov in seveda celotna terminologijo, povezana z oznacevanjem protestov,
je seveda zelo obcutljivo vprasanje in nasa navodila novinarjem so, da je bolje kot
posploseno izrazoslovje, uporabljati zelo konkrenta imena gibanj in skupin, ki pridejo na



proteste. Ce je na$ dopisnik v Krékem uporabil izraz anarhisti, bi ga moral uporabiti na
podlagi preverjene informacije o neki doloceni skupini drzavljanov, ki jim je blizu anarhisti¢na
ideologija. To sicer ni izraz, ki bi imel slabsalno konotacijo. Neprimerno pa je seveda izraz
anarhizem posploSeno uporabljati za skupine, ki z anarhizmom morda nimajo povsem
nobene povezave.

Pristranski in neprofesionalno pripravljen prispevek

1. g.P.L.:

Protestiram proti porocilu v televizijskem dnevniku 30. decembra ob 19h, ki je na
voljo tudi na MMC pod naslovom "Vojaski sindikat podprl boj proti politizaciji vojske".
Gre za navijaski in profesionalno slabo pripravljen prispevek, ki nikakor ne sodi na
ugledno televizijo in $e manj na javno RTV Slovenija. UposStevajoc ustanove in osebe,
ki so predmet porocila, gre povrhu tudi za neodgovorno dejanje.

Klju¢ne pomanijkljivosti, zaradi katerih prispevek ne bi prestal resne strokovne
presoje:

1. Navijaski naslov in uvod, v katerem RTV Slovenija "posvoji" in sprejme za svojo
trditev anonimnega avtorja.

2. Iz prispevka v ni¢emer ne izhaja, da gre za legitimen vir, niti to, ali gre za enega ali
vec avtorjev. Dokaj jasno je, da to ni uradno staliSce sindikata, zato je prispevek
zavajajoc. Ko gre za tako pomembno institucijo, kot je Slovenska vojska, in tako hudo
obtozbo, kot je njena politizacija, je strokovno gledano velika napaka in neodgovorno
ravnanje, kadar se naredi porocilo na osnovi enega vira. Novinarji so sicer dodali
telefonski intervju s predstavnikom sindikata, ki pa njihove napake ne omili, saj je
bodisi trobil v isti rog bodisi ga je novinar napeljal na led, da je pritrdil posplosenim
obtoZbam na racun namestnika poveljnika mednarodnih mirovnih sil.

3. Novinarji so uglednega predstavnika drzavne institucije obtoZili hudega krsenja
dolZnosti, ne da bi mu dali priloZnost, da pove svojo plat zgodbe. To je krsitev
dostojanstva osebe in v nasprotju z eti¢nimi kodeksi novinarstva, vklju¢no
slovenskim.

Tovrstno delo slovenske javne radiotelevizije najbolj Skoduje njej sami in posledi¢no
slovenski druzbi, saj dela to¢no tisto, Cesar obtozuje ¢astnika: politizira sama sebe. S
tem izgublja verodostojnost in prikrajsa slovensko javnost za klju¢ni medij, ki naj bi
skrbel za temeljito in nevtralno obves¢anje o pomembnih politi¢nih in druzbenih
dogodkih.

Upam, da boste v okviru svojih pristojnosti ukrepali proti urednikom, ki o¢itno niso
opravili svojega dela, ali pa ne poznajo splosno sprejetih eti¢nih in profesionalnih



meril. Se bolj pomembno pa je, da sprejmete ukrepe in vzpostavite mehanizme, ki
bodo iz RTV Slovenija naredili ugledno televizijo.

Ksenija Horvat Petrovcic¢; odgovorna urednica Informativhega programa TVSLO:

Pritozba dr. P. L., v kateri navaja vrsto domnevnih pomanjkljivosti v prispevku o pismu
slovenskih vojakov, je neutemeljena. Prispevek nikakor ni navijaski in profesionalno slabo
pripravljen. Dr. L. Televiziji Slovenija neupravi¢eno podtika vrsto netocnosti in zavajajocih
ocen.

1. Naslov in uvod prispevka v TVD nikakor nista navijaska. Voditeljica je zgolj predstavila
bistvo pisma, ki je po slovesnoti v Peci zaokroZilo po spletu in (ne)odziv Slovenske vojske.

2. Prispevek ni nastal na osnovi enega vira.

Novinarski prispevek je nastal v skladu s profesionalnimi in eti¢nimi naceli RTV Slovenija.
Nase vodilo je bilo - preveriti in vsestransko osvetliti dogodek v Peci, na osnovi katerega je
nastalo pismo vojakov. Obrnili smo se na PR sluzbo Slovenske vojske, na Sindikat Slovenske
vojske, na GeneralStab Slovenske vojske, vzpostavili smo stik z enim od vojakov na Kosovu,
tudi ¢lanom Sindikata vojske, obrambe in zascite, ki je poslusal govor brigadirja Pograjca,
pridobili smo originalni govor brigadirja Pograjca, ki je bil osnova za pripravo prispevka, le
brigadir Pograjc se na nase klice ni odzival. Izjava dr. L. o vojaku, ki je z izjavo po telefonu
"sodeloval" v prispevku, pa je do njega (vojaka) podcenjujoca in Zaljiva. ( dr. L.: "Novinarji so
sicer dodali telefonski intervju s predstavnikom sindikata, ki pa njihove napake ne omili, saj
je bodisi trobil v isti rog bodisi ga je novinar napeljal na led, da je pritrdil posploSenim
obtoZbam na racun namestnika poveljnika mednarodnih mirovnih sil.)

V prispevku smo predstavili povzetek nagovora brigadirja Pograjca, na katerega so v pismu
opozorili vojaki, mnenje vojaka Bostjana Korelca, ki je govoru v Peci prisluhnil, odziv
Sindikata Slovenske vojske, ki avtorjev pisma ne pozna, podpira pa njegovo vsebino ter odziv
Generalstaba Slovenske vojske, ki ni Zelel komentirati niti nagovora niti vsebine pisma. Ze v
napovedi prispevka pa smo povedali, da tudi Slovenska vojska zapleta ne komentira - takSen
je bil odgovor PR sluzbe SV. Zeleli smo dodati tudi odziv brigadirja Pograjca, a se Zal na nase
klice ni odzival. Kljub temu je bil prispevek dovolj celovit, njegova vsebina pa tehtna in
relevantna za slovensko javnost (temeljil je na govoru brigadirja Pograjca), da je bil povsem
primeren za objavo. Se ve¢ - ¢e prispevka ne bi objavili, bi bila storjena programska $koda,
gledalke in gledalci pa bi bili prikrajsani za pomembno informacijo. Prav zato, ker , kot navaja
dr. L., "gre zatako pomembno institucijo, kot je Slovenska vojska, in tako hudo obtozbo, kot
je njena politizacija".

3. Novinarji uglednega predstavnika drZzavne institucije nikakor nismo obtozili hudega
krSenja dolZznosti. V prispevku smo le povzeli njegov nagovor. Ali je Slo za krsitev, bodo
presojali drugi. Kot je Ze navedeno v uvodu, smo skusali dobiti brigadirjev komentar, a se na
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nase klice ni odzival. Vsekakor bi lahko svojo plat zgodbe pojasnil tudi kasneje - po objavi
prispevka.

Ob vsem tem se seveda postavlja vprasanje, kaj vse bi novinarji in uredniki TVS $e morali
narediti, da bi bil prispevek po oceni dr. L. profesionalno narejen. Ob vsem tem preseneca
dejstvo, da se doslej na prispevek ni odzval nih¢e od vpletenih - niti brigadir Pograjc ne, Cigar
odziv bi seveda z veseljem objavili. Saj dr. L. ne gre bolj kot za profesionalizem za politizacijo
dela novinarjev in urednikov TVS? Na to misel navaja njegovo zavzemanje za ukrepanje
zoper urednike....

Varuhinja pravic gledalcev in poslusalcev:

Prispevek je, kot navaja tudi urednica ga. Ksenija Horvat Petrovci¢, ustrezno pripravljen in
posredovan, saj dejstvo, da se nekdo ali skupina, ki odigra pomembno osrednjo viogo v
doloenem obravnavanem primeru, ne odziva na pobude za komentar, ne more pomeniti
odlocitve novinarja, da bo zato javnost prikrajsal za informacijo. V¢asih kvecjemu ravno
obratno, saj tudi molk govori. Vse ostalo je ustrezno predstavljeno in podkrepljeno z
ustreznim komentarjem predstavnika sindikata. Kritike in predvsem sklepanja o domnevnih
motivih avtorja prispevka oziroma kar RTV Slovenije v celoti v pritozbi izpadejo precej
pristransko motivirani. Morda bi bilo dobrodoslo le, da bi poudarili, da se tudi konkretno
brigadir Bojan Pograjc na klice za izjavo zaenkrat ni odzival, s ¢imer bi se povsem preprecilo
morebitno predvidevanje dolocenih gledalcev in gledalk, da njegova izjava ne bi bila
zazelena.

Odsotnost porocanja o masi v ljubljanski stolnici ob 550 obletnici ljubljanske nadskofije
(9.12)

1. g.S.V.:

“... Protestiram in sem zgrozen ob vnovic¢ni diksriminaciji katolicanov, ki smo glede na
popis prebivalstva vecinski prebivalci RS in zategadelj tudi vecinski placniki RTV
pripsevka, da se Vam ni zdelo vredno, da bi ta dogodek v kratki novici predstvaili pri
osrednjem vecernem dnevniku,... O dogodku je Javna RTV procala Sele pri Porocilih
po 22h, ko je gledanost z 19h neprimerljiva....”

Varuhinja pravic gledalcev in poslusalcev:

Katoli¢ani diskriminirani niso bili. Dogodek je bil omenjen v kasnejsih vecernih porocilih.
Lahko je razumljivo, da kdo ni zadovoljen z umestitvijo novice na program, ne gre pa za
diskriminacijo, niti za ignoranco do dogodka.

Ksenija Horvat Petrovcic; odgovorna urednica Informativhega programa
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Spostovani gospod V.,

Kar nekaj ¢asa je trajalo, da sem zaradi praznikov, ter, zaradi tezavne politicne
situacije, polne obremenjenosti nasih urednikov, uspela sestavit drobce vsega, kar sem
potrebovala za odgovor na vase pismo.

Kot mi je pojasnila pristojna urednica, je nas novinar 9.11.12 pripravil izérpno
porocilo o slovesni sveti masi v ljubljanski stolnici. Nikoli nismo nacrtovali, da bi dogodek
pokrili v TVD, ker smo 550 letnico Skofije v Dnevniku zabeleZili Ze predtem. Vasa ugotovitev,
da bi dogodek vendarle morali pokriti v Dnevniku, tudi sicer ni utemeljena. Novinar, ki je
dogodek pokrival, se je vrnil s terena ob 18.45, ker je po masi pocakal Se na izjavo gospoda
Antona Stresa, zato za TVD tega prispevka ne bi mogel pravocasno pripraviti.

O vseh teh podrobnostih piSem, ker Zelim osvetliti dogajanje v zvezi s pokrivanjem
mase, ob tem pa Zelim poudariti tudi to, da obe oddaji, Dnevnik in Odmeve, v urednistvu
obravnavamo z enako urednisko prioriteto. Uvrstitev prispevka o slovesni masi ocenjujem
kot primerno, zaradi vsega navedenega. Urednika obeh oddaj sicer samostojno razporejata
vsebine, ki jih v oddajah obravnavamo in v tem primeru nimam nobenega razloga, da ne biv
celoti verjela in podpirala njunih avtonomnih uredniskih odlocitev.

DNEVNIKOV IZBOR

Pogovor z dr. Ernestom Petricem - pohvala

1. ga. A. B.:
Gledalka Zeli, da bi Se kdaj ponovili pogovor novinarke Dr. Rosvite Pesek z dr.

Ernestom Petricem. “Njegove besede oz. stali$¢a so tisto, kar potrebujemo Slovenci v
teh prelomnih casih, tehtne in vzgojne bi moral poznati vsakdo od nas.

2. g. M. M.:
Spostovana ga Rosvita Pesek
Cestitam za odli¢en, konstruktiven in driavotvoren prispevek v pogovoru z Dr.
Petricem.

Trezno, konkretno, posteno.

Varuhinja pravic gledalcev in poslusalcev:

Pohvale bodo posredovane novinarki.
ODMEVI

Neustrezna izbira gosta
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1. ga.D.P.:

Me moti, da na Odmevih ne najdejo »civilnega — lai¢cnega« sogovornika za pogovor o
krizi v Mariboru in o v€erajinjih predsedniskih volitvah. Menim, da g. Stuhec morda le
ni najprimernejsi za to, ker tu gre za nekaj vec kot za »ne/moralo« protestnikov in
volivcev.

Varuhinja pravic gledalcev in poslusalcev:

Gost ni bil le dr. lvan Stuhec, ampak tudi dr. Lojze Ude, ki je glede na osebno nazorsko
usmeritev predstavljal drugacno plat medalje morebitnega pogleda na obravnavano temo.
Za nobenega od gostov ne bi mogla trditi, da je bil ravno zelo premisljeno izbran in tudi
teZnja po nenehnem uravnoteZevanju strukture gostov ne prinasa vselej dovolj strokovnega
vpogleda v temo pogovora. Izbirati goste na nacin, enega iz leve politi¢ne opcije in drugega z
desne, povzroca veliko nevarnost, da bodo tudi pojasnila sluzila zgolj politicnemu kontekstu,
ne pa strokovnemu in objektivnemu pogledu na druzbene fenomene, kot je bilo v tem
primeru. Dejstvo, da se na razlicne teme vabi v studiu iste ljudi, je slabo. Nihce ne ve vsega
in niso vsa mnenja, ki jih izreCejo posamezne osebe tudi relevantna. Treba je odpreti prostor
tudi medijsko Se neuveljavljenim, a dobrim strokovnjakom na posameznih prodrogjih.

Ksenija Horvat Petrovci¢; odgovorna urednica Informativhega programa TVSLO:

Spostovani, doslej je politiéno krizo v mestu Maribor in zadnje predsedniske volitve v
oddajah Informativnega programa komentiralo Ze prek 150 sogovornikov - politikov,
gospodarstvenikov, sociologov, prihologov in drugih strokovnjakov in tudi

Stevilni predstavniki civilne druzbe. Med njimi je tudi kak sogovornik s cerkvenim 'ozadjem’,
(¢eprav bi poleg gospoda Stuheca tezko nasli $e kak$nega) a ga nismo vabili v oddajo zaradi
njegove verske pripadnosti, ampak zato, ker ima pac svoj, mogoce, nekoliko drugacen pogled
na izredno kompleksno situacijo v mestu. V tem oziru si prizadevamo biti pluralni in vabiti
¢im vec razli¢nih ljudi z vseh ideoloskih, politi¢nih in civinodruzbenih vetrov, prav tako pa
nikomur nacértno ne zapiramo vrat.

Neustrezen prispevek - po informaciji o Festivalu domoljubnih pesmi

1. g V. K.:

gledal sem Odmeve z gostoma g. Peterletom in g. Kuntnerjem. Dober prispevek -
prava vprasanja in dobri odgovori. Ampak zmotilo me je nekaj.

Dana je bila informacija, da je na Festivalu domoljubnih pesmi v Kocevju zadisalo po
domoljubju — kot pred 21 leti po slovenski vojski.
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Pricakoval sem, da bo v vmesnem prispevku prikazan kaksen insert iz tega festivala.
Vendar kar se je zgodilo je pravo nasprotje konteksta te oddaje. Sem ze mislil, da se je
operater zmotil in bo sledilo opravicilo.

Pokazali ste namre¢ prispevek iz koncerta Radeta Serbedije, ki je pojasnil, da je zato
tako uspesen in vsestranski, ker se silno rad zajebava. Iskrena izjava ! Verjamem tudi,
da je bil Serbedija v CD odli¢en, prav tako Kreslin in Ivanusi¢. Vendar spostovani,
oprostite ! Serbedija in navedeni spadajo v drug kontekst, ne pa v kontekst takega
prispevka v Odmevih. Sicer pa verjetno to sami zelo dobro veste, vendar me muci
radovednost zvestega in pozornega gledalca, ki mi narekuje, da vas vprasam zakaj se
je to zgodilo.

Skratka: da poenostavim. Ne imejte nas za vole. Protestiram proti takemu nacinu.
Posebej Se ker je bilo 1 uro pred tem v oddaji Studio city izreceno (pisateljica Janja
Vidmar), da je bil ta festival - Domoljubnih pesmi namrec, klofuta slovenski kulturi.
Zelo rad, pa ne samo jaz, bi videl to klofuto v Zivo. Zato bi bilo zares odli¢no, e boste
kdaj (¢imprej) predvajali posnetek s festivala —in da bo to predvajano ob taksni uri

kot se za domoljubno pesem spodobi.

Ne upam si pomisliti, da je morda trenutno domoljubna pesem za vodilne na RTVSLO
moteca. Tu ne gre za okuse ampak za elementarno korektnost in poStenost. Tudi
postenost do tistih, ki Se vedo kaj to je — domoljubje namrec. V kaksni medijski
dezeli Zivimo ?7?7?

Opravicujem pa se voditeljici gospe Rosviti, ki je odliéno vodila pogovor. Ona za tak
“scenosled” oddaje verjetno ni nic kriva !

PROSIM, DA TO MNENJE POSREDUJETE CLANOM PROGRAMSKEGA SVETA RTVSLO, od
gospe Varuhinje pa pri¢akujem, da zagotovi opravicilo in popravek.

ps: moje mnenje ni samo moje, ampak marsikoga. Kaj bi rekel lvan Cankar pa raje ne

zapiSem, ker ne bi rad koga uzalil.

Varuhinja pravic gledalcev in poslusalcev:

Morda bi bilo, glede na debato, umestno, da bi objavili kratek posnetek z omenjenega

Festivala domoljubnih pesmi, vendar pa prispevek o nastopu Radeta Serbedije in

sonastopajocih v CD-ju ni imel nikakrSne zveze s prispevkom, v katerem sta kot gosta

nastopila g. Peterle in g. Kuntner. Bila je le naslednja novica na vrsti po pogovoru v studiu.

Novinarji in uredniki se ne odlo¢ajo za umesc¢anje novic ali prispevkov na podlagi neke

osrednje teme, ob ¢emer bi naj izloCili obvescanje o kakSnem dogodku, v kolikor se vzdusje

dogodka morda ne bi skladalo z vzdusjem osrednjega prispevka. Na tak nacin bi bila javnost

prikrajSana za precej novic na povsem neutemeljeni podlagi.
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Ga. Janja Vidmar, ki je bila gostja v oddaji Studio City, je pojasnila svoje staliS¢e in poglede na
situacijo v sferi kulture in polozaja umetnikov, predvsem z leposlovnega podrocja. Pri tem je
omenila kot posebej povedno, da je dandanes nosilec domovinske pesmi vojak. Torej ne
pesniki, ne kulturniki, ne klju€ni predstavniki slovenske besede, ki je pomemben element
definicije in obstoja naroda. Gre za njeno mnenje, ki ga ima pravico izraziti. Izjava o klofuti
slovenski kulturi je izhajala iz tega vsebinskega izhodisca.

Pohvala - pogovor s predsednikom US - Igor E. Bergant

1. ga.D. P.:

Sinoci je v Odmevih Igor Bergant suvereno, spostljivo in izvrstno izpeljal pogovor s
predsednikom US dr. Ernestom Petri¢em, ki ni bil ravno pripravljen prevzeti vloge
»branitelja ustavnosti ...« , ki naj bi bila njegova primarna vloga v javnosti ...

Kako dobro mi je dela pretehtano kriticna beseda obeh »javnih usluzbencev« |.E.B. in
K.H.P.

Kako dobro bi mi delo, ¢e bi nekateri »javni delavci« s funkcionarji na celu, tako
suvereno in spostljivo delovali.

Varuhinja pravic gledalcev in poslusalcev:

Pohvala bo posredovana novinariju.

POGLEDI SLOVENUJE

Zaljivo prikazovanje predsednika vlade

1. g. P. M.:

V Cetrtek 06.12.2012, sem spremljal oddajo Pogledi Slovenije na prvem programu rtv
slo Ljubljana. Na prednjem delu omizja z gosti, so se na monitorjih pojavljali posnetki
transparentov z demonstracij iz predhodnih dni. Zelo pogosto se je ponavljal
posnetek predsednika vlade z narisanimi brki A. Hitlerja. Nisem ¢lan nobene stranke,
moti me kot svobodnega ¢loveka, da si nacionalka dovoli s povdarjanjem taksnih
Zalitev in nizke kulture.

G. Jansa je predsednik vlade, za kar se ni sam oklical. Ali s tem ne Zalite vseh njegovih
volilcev? Ali s tem ne prispevate Se k poglabljanju razdvojenosti naroda?

Ali je to vloga RTV zavoda? In ne na koncu, ali nima g Jansa svoje druZine, najozjih
sorodnikov, svojih otrok?

>

2. g.A.P.2.:
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KroZece se je prikazovalo Janeza Janso s hitlerjevskimi brki. Neokusno in
pretivarajocCe. Scenarija je tako izpadla neaktualno in pristransko. Seveda, vse je bilo v
lu¢i mariborske lumpenproletarske revolucije.

Varuhinja pravic gledalcev in poslusalcev:

Prizori z demonstracij so bili razli¢ni, kar je bila tudi tema pogovora z gosti. Vmes se je
pojavila tudi podoba z enega izmed transparentov, na katerem je bila slika predsednika vlade
s hitlerjevimi brki. Bilo je razvidno, da ne gre za staliS¢e ustvarjalcev oddaje ali TV SLO. Bi pa
zaradi predvidljive moZnosti, da bodo kaksni gledalci ali gledalke to obcutili kot Zaljiv odnos
do predsednika vlade s strani TV SLO, bilo res bolje, da te podobe ne bi uporabili pri
predvajanju, glede na to, da ni sluzila kakSnemu delu debate.

Moteca spremljava ob uvodnem nagovoru

1. g. E. M.:

Zelo vam bom hvaleZen, e si boste vzela toliko ¢asa in si ogledala uvod oddaje
Pogledi Slovenije z dne 6.12.2012.

Vokal, ki je namenjen informaciji gledalcev je pospremljen z vsemogocim
pinketanjem, kruljenjem in naborom premocnih motecih tonov.

Nisem imel druge resitve kot, da preklopim na konkurenco.

Enako se dogaja v ostalih oddajah (npr. Cez planke). Prosim ukrepajte pri pristojnih

Varuhinja pravic gledalcev in poslusalcev:

Po naknadnem poslusanju pretiranega hrupa, ki bi povzrocal nerazumljivost govora voditelja,
ni bilo mogoce zaznati. Je pa sicer neuravnotezenost zvoka zaenkrat Se tezava, ki se kdaj pa
kdaj pojavlja.

ODKRITO
Neustrezno vodenje oddaje - prekinjanje sogovornikov

1. ga.S.J.:

Rada bi povedala, da po mojem mnenju voditeljica ga. Vida Petrovcic svojim
sogovornikom preveckrat skace v besedo in se postavlja v vlogo sogovornika, ne pa
voditelja. Dobre oddaje, ki jih vodi zaradi tega izgubijo svoj car.

Vida Petrovcic, novinarka :
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Spostovana gospa,

NajlepSe se vam zahvaljujem za vas$ dragoceni komentar.

Ce bi bil vas komentar bolj konkreten, ¢e bi navedli, kdaj, v kateri oddaji, komu in na kaksen
nacin sem "skocila v besedo", bi vam lahko tudi konkretno odgovorila. In Se vec kot to: ¢e bi
poznala konkreten primer, bi lahko v prihodnje v podobnih primerih ravnala drugace.

Tako pa je moj odgovor splosen. Naloga novinarja in voditelja oddaje je, da zagotovi, da
gledalci izvedo odgovore na vprasanja, ki jih obravnava oddaja. Do odgovorov imajo pravico
gledalke in gledalci. Sama se kot voditeljica oddaj in sogovornica gostom vedno trudim, da v
oddaji kar najbolj temeljito odgovorimo na zastavljena vprasanja.

Z vabilom, da boste Se naprej spremljali moje oddaje, vas toplo pozdravljam."

Varuhinja pravic gledalcev in poslusalcev:

Odgovor je korekten. V pritozbi pa res ni naveden noben primer, s katerim bi bilo vsaj
okvirno pojasnjeno, da so bili gledalci in gledalke lahko prikrajsani za kaksno pojasnilo
doloéenega gosta ali kaj podobnega.

POGOVOR S PREDSEDNIKOM VLADE

Neustrezen pristop vodenja oddaje - Ksenija Horvat Petrovci¢

1. g. M. M.:

SRAMOTA SLOVENSKA!

Vceraj je Vasa urednica zasliSevala predsednika vlade, kot da bi bil kakSen izdajalec v

tej drzavi. Dokazala je kje se je Solala in kakSno ima znanje iz Etike-Cista nula. Sklenili

smo, da zatnemo zbirati podpise, da se ukine obvezno placevanje Vase TV, ki podpira
lumpe, laznivce, propadle tajkune.

Z namenom, da bi onecastili vecji del dobrih Slovencev. Mislim, da je skrajni ¢as, da se
v tej drzavi napravi Cistka, pa ne taksna kot jo izvaja Skupina propadlih politikov
skupaj z Vaso TV, ampak Cistka laznivih in nemoralnih novinarjev in politikov v tej
drZavi. Kar igrajte se z ognjem, ki bo vas prav tako zadel, takrat pa se boste kesali-ne
vem komu Ste pod Albanskim povprecjem in si ne zasluzZite, da bi vas gledali, nikakor
pa ne da bi placevali vase nemoralne programe.

Varuhinja pravic gledalcev in poslusalcev:

V pritozbi ni naveden noben primer, ki bi kakor koli nakazoval, da bi voditeljica oddaje morda
na eti¢no sporen nacin "zasliSevala" predsednika vlade ali ga celo Zelela predstaviti kot
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izdajalca drZzave. Tudi ostale obtoZzbe na racun TV Slovenije niso podkrepljene z nikakrSnim
ustreznim argumentom. Pogovor je bil profesionalno in dobro izpeljan.

Ksenija Horvat Petrovcic¢; odgovorna urednica Informativhega programa TVSLO:

Na tako neargumentirano in napadalno kritiko pravzaprav nimam odgovora. Se manj na
groznje, ki jih vsebuje. Prepri¢ana sem, da je delo novinarjev Informativnega programa
eti¢no in profesionalno, zagotovo sem prav s temi merili pristopila k intervjuju s
predsednikom vlade.

Pohvala

1. ga.D.P.:

Cestitke tudi Kseniji Horvat za njen pogovor z nadim aktualnim premierjem /ta teden,
pozabila dan/, bila je pripravljena na vse njegove morebitne »zvijace in pasti« skozi
pogovor.

Kako dobro mi je dela pretehtano kriticna beseda obeh »javnih usluzbencev« L.E.B. in
K.H.P.

Kako dobro bi mi delo, ¢e bi nekateri »javni delavci« s funkcionarji na celu, tako
suvereno in spostljivo delovali.

Varuhinja pravic gledalcev in poslusalcev:

Pohvala bo posredovana novinarki.

VREMENSKA NAPOVED

Neustrezen pristop predstavitve

1. ga. M. V.:

Kaj me zuli - v bistvu to, da rtv poskusa resne ljudi - meteorologe - ponizati na nivo
starlet s pop tv-ja s tem, da jih sili v mahanje in kriljenje z rokami gor, ce se pritisk
dviga ali gre za severno Slovenijo in dol, ce je obratno. Ob tem se morajo revezi Se
sprehajat sem in tja in kazat na namisljeni zemljevid Slovenije. Ce se odgovornim zdi,
da vremenska napoved iz ust profesionalca ni zadosti zanimiva brez kriljenja z rokami,
naj profesionalce ukinejo, ne pa da jih s tem spakljivim nastopanjem ponizZujejo. Da se
razumemo, profesionalni meteorologi so prednost rtv-ja, ki jo je treba izpostaviti z
vsebino, ki je lahko bolj tehtna in strokovna, ne pa da se s pretirano mimiko in
nenehnim obrac¢anjem in hojo sem in tja spus¢ajo na nivo komercialnih televizij.

Vec kot ocitno je, da tudi meteorologi v tej nenaravni vlogi trpijo.

18



Se opravicujem, najbrz res niste pravi naslov za tole mojo jamrarijo, ampak glede na
to, da je bilo tudi vase nastopanje na tv vedno naravno in neizumetniceno, se boste
najbrz strinjala z menoj in ce drugega ne, posredovala moje pismo odgovornim.

Ksenija Horvat Petrovci¢; odgovorna urednica Informativhega programa TVSLO:

Pricakujemo, da bomo gledalcem lahko Ze to pomlad ponudili prenovljene vremenske
rubrike, ki bi morale nekoliko zmanjsati potrebo po studijski hoji in nepotrebnem obracanju.
Kolegi meteorologi sicer nimajo nobenih uredniskih navodil, da bi morali kriliti z rokami, ali
vremensko napoved pospremiti s pretirano mimiko.

2. g. H. M.:

Vedno se jezim, ko gledam vremenska porocila. Govornica, danes, -ali res mora stati
sredi slike naSe kokoske ?, da ne vidim kolika temperatura bo v Maribora n.pr. zjutraj.
Ko se umakne so prikazane Ze popoldanske temperature. Primerjate Avstrijo, tam se
razlagalci vremena ne obesajo na sliko. V glavnem gledalce zanimajo trendi, ki bodo
vplivali na vreme domacega terena.

Ce vam uspe prenoviti (umakniti iz slike) porocevalce, vam &estitam Ze danes.

Ksenija Horvat Petrovcic¢; odgovorna urednica Informativhega programa TVSLO:

Spostovanega gledalca pri vremenskih rubrikah motijo prav vidiki, zaradi katerih smo se
odlodili prenoviti omenjene rubrike. Pricakujemo, da bomo te motece elemente lahko
odpravili Ze letoSnjo pomlad.

RAZVEDRILNI PROGRAM

SILVESTRSKI PROGRAM

Vkljucitev hrvaskih glasbenih izvajalcev

1. ga. M. A.:

Res me je razjezil predlog o uvrstitvi pevcev iz sosednje Hrvaske v nas slovenski
silvestrski program.

2. ga.?. K.
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Zalosti me, kar sem prebrala, da bo namre¢ Stojan Auer na silvestrski vecer na
nacionalni televiziji gostil hrvaske pevce. Ce ne znate par ur predvajati slovenske
glasbe, zaprite ludi in pojdite domov. Bo manj skode.

Varuhinja pravic gledalcev in poslusalcev:

PritoZba bo posredovana uredniku.

UGANI, KDO PRIDE NA VECERJO

Neustrezna raba jezika

1. g.S.P.:

PiSem vam kot gledalec programov TVS. Ko gledamo v druZinskem krogu televizijsko
oddajo Kdo pride na vecerjo, smo vedno v hudi dilemi. Ne moremo se prav zediniti ali
je ljubljansko narecje primeren jezik za vodenje oddaje na nacionalni televiziji ali bi
namesto njega bilo nujno, da bi ga sicer zelo simpati¢na voditeljica zamenijala za
zborni jezik. Na trenutke je kakSna zelo zasoljena belosraj¢niska beseda kar
presunljiva za malo bolj obé&utljiva usesa. Ce pa je ta razvedrilna oddaja le namenjena
spoznavanju tudi narecja prestolnice,| potem se bomo pac sprijaznili s tem.
Razumemo, da je potrebno ohranjati narecno barvitost slovenskega jezika.

Hvala za vas cenjeni odgovor. Naj bo tak ali tak, pomagal nam bo pomiriti naso
strastno razpravo o pomembnosti ali nepomembnosti javne rabe zbornega jezika na
nacionalki, ki naj bi vzgajala in ucila, verjetno tudi pri bolj spros¢enih — razvedrilnih
programih.

Varuhinja pravic gledalcev in poslusalcev:

Voditeljica je bila opozorjena na neustrezno rabo jezika. Vidiki in problemi govornih vzorcev
so bili tudi osrednja tema januarske oddaje Je res?, kjer smo spregovorili tudi o ljubljans¢ini
voditeljice omenjene oddaje.

SOBOTNO POPOLDNE

Neustrezna voditeljica rubrike

1. ga.J. L.:

Oprostite, danes me je gledanje Valentine Smej razjezilo do te mere, da vam pisem.
Rtv Slovenija je nacionalna tv in vas prosim, da v redno oddajo uvrsate le tiste, ki
znajo slovensko, ta gospa pa spada le na lokalno Tv Murska Sobota, poleg tega ima
tudi govorno napako in tega njenega ¢vekanja in nakladanja ni mogoce prenasati.
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Varuhinja pravic gledalcev in poslusalcev:

Govorna napaka ni nujno razlog, da dolocena oseba ne bi bila primerna za vodenje oddaje.
Lahko izpade simpati¢no ali pa ravno obratno. Odvisno od obnasanja v celostnem kontekstu.
Voditeljica bi se res lahko bolj potrudila, kar se ti¢e ustreznejSega govora. Voditeljski pristop
je precej ihtav in hrupen, v slogu, v kakrSnem sicer po slovenskih medijih velikokrat
zasledimo razne humoristicne like, ki spremljajo voditelje po razli¢nih zabavnih oddajah. In ta
pristop se zdi nekaterim prijeten, simpati¢en, drugim pa ekstremno odbijajo¢, prevec
ponarejen. V vsakem primeru je esktremno specifi¢en in ne dopusca veliko prostora za
vmesne ali zmerne odzive.

Nestrinjanje z ukinitvijo oddaje

1. ga. M. V.:
Vsako soboto gledam SOBOTNO POPOLDAN in mi je zelo vse¢, tudi voditelj Rok je
zelo dober, vendar sem danes slisala, da je oddaja zadnja, da jo ukinjate. Cudi me, da

ukinjate dobre oddaje, ki so ljudem vsec in jih radi gledamo.

Petar Radovi¢, odgovorni urednik razvedrilnega programa:

Sobotna oddaja kot celota je ukinjena, nismo pa ukinili posamezne popoldanske oddaje o
zivalih, na vrtu, Alpe,Donava...itn...

Varuhinja pravic gledalcev in poslusalcev:

PritoZba bo posredovana vodstvu in Programskemu svetu.
NA ZDRAVIJE
Nasprotovanje premestitvi voditeljice in kréenju sredstev

1. ga. M. A.:

Slisala sem, da bo ukinjena tudi oddaja Na zdravje. Jasno smo Ze pogresali, a je v
petek ponovno sovodila oddajo. Vsekakor imam rada tudi popevke, tako zimzelene
melodije, kot nove, malo drugacne., tudi tuje, pa opero...

Naj se na koncu dotaknem tudi to, kar sem sliSala kako veliko stane npr. oddaja Na
zdravje. Ali tega zneska res ni mozno znizati tudi s kakSnim prostovoljnim nastopom.
Saj imamo mnogo skupin, ljubiteljskih pevcev, plesalcev....Vsekakor pa morajo biti
kakovostni. V oddajo bi lahko vkljucili tudi kaksno pesem (tudi sama jih piSem in
prilagam dve za lep dan), recitacijo....

2. g. l.R.:
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Do sedaj smo uzivali ob gledanju oddaje Na zdravje, vendar ob premestitvi ge.Jasne
Kuljaj na teren temu vec ni tako. Saj sami vidite, da Jasna da svoj pecat tej oddaji in z
Bostjanom sta lep sinhronizirani voditeljski par. Ce je Ze potrebno varéevati, potem
predlagam, da iz oddaje umaknete oba Jozeka (naj vsak dela svoj posell!).

Varuhinja pravic gledalcev in poslusalcev:

Odgovorni so Ze bili in bodo ponovno obvesceni o kritikah zaradi predrugacenega koncepta.

Nasprotovanje upodabljanju lika Helene Blagne

g. P. M.:

Protestiram proti upodabljanja lika "Helene Blagne" v oddaji Na zdravje. Menim, da je
to podobno javnemu lin¢u v drzavah kot je to na primer Indija. Menim, da s tako
nizko kulturo progamske sheme predstavljate Slovenijo v svetu, saj vas program
gledajo tudi tujci, ki znajo slovenski jezik.

Vendar je to Ze drugo vprasanje SirSih razseznosti kulture ali ¢e hocete politiéne
kulture, ki vlada v Sloveniji in ljudi, ki dejansko vodijo iz ozadja vaso "kulturno"
ustanovo.

Ce zmorete toliko etike in morale boste razumeli moje pisanje. Ce pa ne, se pa resno
sprasujem kaksni ljudje dejansko vodijo takSne ustanove, ki so javnega znacaja.

Saj jim tudi Bog ne more pomagati, saj ne vedo kaj po¢nejo.

Varuhinja pravic gledalcev in poslusalcev:

Ne obstaja sicer poseben razlog, zaradi katerega bi se bilo dobro zgledovati po ravnanju v

Indiji (razen v kolikor bi kakSnega posebej predstavili kot utemeljenega), bodo pa ustvarjalci

oddaje opozorjeni na pripombo. Oponasanje in karikiranje dolocene javne osebe lahko

izpade sporno in diskriminatorno, ¢e ni v kontekstu humoristi¢ne oddaje, ki se na tak nacin

loteva karikiranja vec javnih osebnosti razli¢nih profilov in/ali z razli¢nih podrodij. Zato je v

tem primeru Vasa kritika z enega vidika kar utemeljena.

KULTURNO UMETNISKI PROGRAM

Le stari filmi in ponovitve

1.

ga. F. V.:

Zadnje obdobje gledam same stare filme in njihova ve¢na ponavljanja. Ali RTV SLO res
nima denarja za kakSen malo mlajsi, novejsi film? Verjamem, da ponavljanja ter
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polnoletni in mladoletni filmi stanejo manj kot mlajsi, pa bi nam mogoce le lahko le
privoscili kaksen nov film, po moZnosti tak brez pistol in drugih ubojnih orozij.

Varuhinja pravic gledalcev in poslusalcev:

Urednistvo je bilo Ze opozorjeno na nezadovoljstvo gledalcev in gledalk s pestrostjo, koli¢ino
in sveZino filmskega izbora. Zelja, da bi bile moinosti boljse, je tudi na strani urednitva
programa, ki pa jih pesti nezavidljiva financ¢na situacija. O tem bomo spregovorili tudi v
oddaji Je res?.

Marpurgi - nenapovedana odpoved predvajanja

1. g.A.D.:

Izpolnjujem obljubo, dano nekaj ogoréenim gospem, da Vas bom vprasala o oddaji
Marpurgi, ki je bila planirana na programu Slovenija 1 za torek, 18. decembra 2012
zvecer.

Zavedam se, da je veliko 'bolj pomembnih dogajanj in nujnih pogovorov', ki jih je
potrebno predvajati, a da niti z besedo ali nadnapisom ni omenjeno, da oddaja
odpade ali je prestavljena na bogvekdajsnji termin, je s strani TVS piSmevuharski.

Andraz Poeschl; odgovorni urednik Kulturno umetniskega programa:

Da, tudi mene je vznejevoljilo, da smo se morali tako odlociti, a Zal je mo¢ argumenta (IN
obratno) tudi tokrat zmagala. Proti koncu leta se, po takSnem letu pa sploh, pripeti pogovor s
predstavniki vladajoCega razreda. Ker so iz kabineta predsednika vlade sporodili, da je bil
edino ta (glede na vse obveznosti —veC o tem, kako so potekala usklajevanja, lahko pove
Ksenija Horvat Petrovci¢) mozZen termin za pogovor in ker smo zavezani zakonu, da
ponudimo programski prostor tudi predstavnikom opozicije, ni Slo nikakor drugace. Kar pa
zadeva »piSmevuharstvo« pa takole. Naceloma, Zorica, prosim, popravi me, ¢e sem v zmoti, z
grafi¢nimi pasicami na vrhu zaslona opozarjamo na hipne spremembe — tiste torej, ki se
pripete ¢ez dan. Ta sprememba je bila Ze nekaj dni pred tem umescena v provys in tako tudi
popravljena (jasno pa, da ne v ¢asopisju — sploh tedenskem).

Vsekakor se za neljubi pripetljaj opravicujemo in ¢eprav se iz dneva v dan trudimo, da nasim
gledalcem ponujamo najboljsi program, Se bolj pa, da do njih preko odlocitev in ravnanj
vzpostavljamo eticen in spostljiv odnos do njih. Dokumentarni film Marpurgi smo ponovno
uvrstili v osrednji ve€erni ¢as na prvem nacionalnem TV programu in sicer v torek, 22. 1., ob
21.00.

SPORTNI PROGRAM

Neustrezno in odvecno komentiranje sokomentatorjev
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g. M. S.:

Z veseljem in ponosom Ze 40 let spremljam TV prenose smucarskih tekmovanj v
katerih nastopajo nase odli¢ne smucarke in smucarji.Sprejemam potrebo, da véasih
vasim profesionalnim komentatorjem pomagajo sokomentatorji-strokovnjaki
posameznih panog ali bivsi vrhunski tekmovalci.

To kar se dogaja Ze drugo sezono pri prenosih alpskih smucarskih tekmovanj
svetovnega pokala za Zenske kjer je sokomentatorka bivSa tekmovalka (Ana
Kobal?)pa je navadna zalitev vseh TV gledalcev, ki se vsaj kot rekreativci spoznajo na
smucanje.Komentarji so polni"masil”, nasprotnih si trditev in neumnosti.Prosim
obvarujte nas, ¢e pa za to prejema sokomentatorka Se placilo pa prihranite sredstva
za kaksen drug namen.

N. N.:

Premisilite, ali potrebujete dva komentatorja in varéujte; ni smiselno placevati Se
honorarne sodelavke.

g.J.C.:

Dajte tudi vi varcevati. Motijo me sokomentatoriji, saj imate odli¢ne Sportne
novinarje, ki nam zadostujejo, ko prenasajo smucanje. Sokomentatorji so posvem
odveg, saj govorijo stvari, ki jih mi, na televiziji vidimo. Gre bolj za radijski prijem ...
govorijo o pravi liniji, kdo je na poziciji proge, o terenu, kdaj kdo z zunanjo smucko ni
sledil notraniji, itd. To je zapravljanje denarja.

Sokomentatorko za Zenske tekme pa je resnicno nemogoce poslusati.

Mile Jovanovi¢; odgovorni urednik Sportnega programa TVSLO:

Strokovni komentatoriji oz. sodelavci niso nobena slovenska posebnost in jo na TVS gojimo Ze

leta. V tem Casu je z nami sodelovalo in Se sodeluje nekaj vrhunskih strokovnjakov, ki

zagotovo pripomorejo k boljSemu dogajanju tega kar se dogaja na tekmovalis¢u. Seveda so

bili vmes tudi nekateri ponesreceni primeri, vendar je pri tem potrebno vedeti, da je v

Sloveniji baza za iskanje sodelavcev, ki so strokovno podkovani, imajo primerno govorno

izobrazbo in sposobnost ter so pripravljeni v ve¢jem obsegu sodelovati pri tovrstnem delu

malo. Zato je, razen pri redkih izjemah, vedno potreben cas, da nekdo v celoti ali v veéji meri

zadovolji vse kriterije.

Tudi po pogovorih z nekaterimi zunanjimi ljudmi, ki so doma prav tako v vlogi gledalca, imajo

pa tudi strokovno znanje za zdaj ni vecjih pripomb na izbor nasih sodelavcev.

Varuhinja pravic gledalcev in poslusalcev:
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Spostujem mnenje odgovornega urednika, kljub temu pa moram poudariti, da se pritozbe
¢ez nacin komentiranja Anje Kobal vrstijo Ze drugo leto tako s strani gledalcev in gledalk kot
strokovne kritike. Zato bi le veljajo razmisliti o vpeljavi druge sokomentatorke Zenskega
smucanja.

SPORTNIK LETA

Neustrezen izbor voditelja

1. N. N.:

Imate v vasi hisi veliko primernih kvalitetnih voditeljev, ki bi lahko vodili oddajo in kaj
prihranili.

Mile Jovanovié; odgovorni urednik Sportnega programa TVSLO:

Sportnik leta je prireditev Drustva $portnih novinarjev Slovenije. TV Slovenija, oz ekipa
Sportnega programa delno pomaga pri pripravi scenarija in pripravi neposredni prenos
prireditve. Stroski TVS pri tem projektu so stroski, ki so povezani s prenosom ne pa z
dogajanjem na odru.

IZOBRAZEVALNI PROGRAM
DOBRA URA
Pohvala

1. ga. M. A.:

Moram pohvaliti veliko dobrih oddaj od oddaje Dobro jutro, do Dobre ure z....,
izobraZevalnih, minut za dobro slovenscino, ..

Varuhinja pravic gledalcev in poslusalcev:
Pohvala bo posredovana ustvarjalcem.
PRAVA IDEJA

Pohvala

1. g. M. H.:
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.... Prav tako Zelim pohvaliti vase lasten oddaje, ki jih priprvljate, med drugim tudi Prava
ideja. Oddja polna pozitivne energije, ki jo Slovenia potrebuje vse vec. Zato Zelim v letu 2013
¢im vec pozitivnih novic.

Varuhinja pravic gledalcev in poslusalcev:

Pohvala bo posredovana ustvarjalcem oddaje.

TV SLO3

DOBRO JUTRO

Neustrezna raba jezika

1. S. K.:

neprijetno mi je, da Vas spet nadlegujem, Zal naslov jutro@rtvslo.si ne sprejema
poste.

Spet gre za jutranjo oddajo 1. programa. Iz mariborskega studia govorec (sreda,

9.30) nenehno ponavlja angleski izraz 'open' (Maribor open, plesna prireditev). Do
sedem sem Stel, kar kaze, da govorec nacionalne televizije hoce na vsak nacin tuj izraz
Slovencem vbiti v glavo. Zabavno in hkrati Zalostno je bilo slisati, ko je Angleski besedi
‘open' delal silo s slovenskim sklanjanjem. V Sportnem terminoloSkem slovarju je
zapisano:

Open (angl. open, odprt) - odprto prvenstvo; odprto tekmovanje, odprto prvenstvo
ZDA v tenisu, odprto atletsko prvenstvo Domzal.

Odprto prvenstvo, npr. odprto prvenstvo Slovenije v tenisu; tekmovanje, ki se ga
lahko udelezijo tudi tekmovalci, ki niso iz Slovenije.

Noben slovenski Sportni novinar za 'odprta tekmovanja' (ve€¢) ne uporablja tujega
izraza. V&asih so ga. Da bi ga kdo po slovensko sklanjal pa sli$§im prvi¢ v Zivljenju. Ce e
prireditelji/plesalci niso ustrezno jezikovno in domoljubno izobraZeni in ozaveséeni, bi
bilo to pri¢akovati od televizijskih govorcev osrednje slovenske televizijske hise.
Nekateri splosni novinariji, ki tujko uporabljajo, se resda izgovarjaja, da je to uradno
ime prireditve. Argument ne pije vode: tudi World Cup je uradno ime prireditve,
vendar v sloveniji uporabljamo dvobesedni izraz svetovni pokal. In Olimpic Games so
olimpijske igre. Atletsko tekmovanje Moscow challenge je pri nas Moskovski

izzziv. In 'open tekmovanje' je odprto tekmovanje. Prav tako ne pije vode morebitni
izgovor, da je prireditev namenjena tudi tujcem. Ce je prireditev namenjena tudi
tujcem, se za njih oglasa bodisi v angleskem jeziku ali pa dvojezi¢no, kar pa za jutranje
oddaje na 'nacionalki' sploh ne pride v postev.
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Varuhinja pravic gledalcev in poslusalcev:

Urednistvo je bilo opozorjeno na neustrezno rabo jezika. Primer je bil tudi obravnavan v
oddaji Je res? na to temo.

Pohvala
1. ga. M. A.:
Moram pohvaliti veliko dobrih oddaj od oddaje Dobro jutro ...

Varuhinja pravic gledalcev in poslusalcev:

Pohvala bo posredovana urednistvu.

RADIO SLOVENIJA

Glasbeni izbor - v boZicnem obdobju

1. g. M. M.:

Sem v boziénem ¢asu, na radiu Ze sliSimo bozi¢no glasbo, a ta je, Zal samo tuja.
Zakaj ni Nikoli nobene niti adventne, niti boZi¢ne glasbe v slovenskem jeziku.

Nas, vas je sram? Kako zapostavljamo tako jezik, kot poslusalce. Kdo diktira, kdo
odloca ?

Bo letos morda, konéno kaj drugace?

Darja Groznik, Odgovorna urednica 1. Programa RAS:

V popoldnevu 24.12. smo zavrteli kar nekaj slovenskih boZi¢nih pesmi, prav tako je bil v
znamenju BozZi¢a tudi vecerni program.

Na boZi¢nidan 25. 12. pa smo v program vkljucili:

-V oddaji Dobra glasba ,dober dan smo zavrteli tri kolednice ( 15 min)

- Po Sestnajsti uri: Prispevek glasbenih urednikov o boZi¢ni glasbi /Jacobus Gallus
Carniolus/ - 20 min

- Vecerna oddaja Slovenska zemlja v pesmi in besedi je bila v celoti posvecena ljudskim
boZicnim pesmim in napevom (60 minut)

-V oddaji Za prijeten konec dneva smo objavili vencek slovenskih bozi¢nih pesmi (21
minut) v izvedbi MPZ Tone Tomsic in simfonikov RTV Ljubljana

RaSlLO1
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Radio Ga - ga
1. g LT.:

Ponosen sem, da imate na radiu genialne ljudi, ki vodijo radio GA-GA.

Varuhinja pravic gledalcev in poslusalcev:

Pohvala bo posredovana voditelju in drugim ustvarjalcem oddaje.

Cetrtkova anketa - prekratka

1. g. M. N.:

Naj bodo daljse, da bo lahko sodelovalo vec ljudi tako, kot v svetovalnem servisu;
sicer nimajo smisla.

Darja Groznik, Odgovorna urednica 1. Programa RAS:

Cetrtkove ankete ne nameravamo podalj$evati. Ankete so naceloma kratke in odsevajo
mnenja dela poslusalstva, torej anketirancev. Naj pa povem, da poslusalci svoje mnenje
lahko sporocijo prek SMS sporocil in tudi prek spletne ankete na spletni strane 1. programa.

Varuhinja pravic gledalcev in poslusalcev:

Taksne ankete, ki so sicer v medijih precej pogoste in popularne, praviloma lahko vzbujajo pri
marsikom negativen vtis, ker je vzorec anketiranih v vsakem primeru majhen in zelo
nakljuéen, kar se izbora ti¢e, pri cemer anketirani niso pogovorno vkljuceni v diskusijo, preko
¢esar je mozno osvetliti razlicne pomembne vidike, podati opombe ... Zato je v primeru
uporabe taksnih anket pomembno, kako se obravnava dolo¢ene tematike odvija nadalje. Da
pridobljena mnenja niso edinstveno merilo za obravnavo necesa.

Intelekta - neuravnotezZen izbor gostov

1. ga. G. Z.:

Kdo izbira goste za oddajo Intelekta na radiu? Bila sem zelo nezadovoljna zaradi
enostranskih pogledov. Prosim da za drugo Intelekto povabite tudi druge goste,
recimo, Crknkovi¢a, Majo Sunci¢, G. Zeksa, Egona Zakrajka, itd. Potem bi bilo to
uravnotezeno.

Darja Groznik, Odgovorna urednica 1. Programa RAS:

Goste za oddajo Intelekta izbere avtor oddaje, pri tem pa mu pomaga, Ce je to potrebno,
urednik Izobrazevalnega programa. Za podrobnejSe pojasnilo bi potrebovala vec¢ informacij,
saj ne vem, za katero Intelekto je Slo. To¢nejSega odgovora torej ne morem dati.
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Svetovalni servis - Novinarska cenzura mnenja - preprecitev vklopa poslusalke v eter

1. ga. E. M.:

Na temo o Zivalih sem se Zelela vkljuciti vimenu zveze drustev proti mucenju Zivali...
Zal mi novinarka ni ponudila moZnosti sodelovanja.

Varuhinja pravic gledalcev in poslusalcev:

Ko se Vam je zgodilo prvic pri isti oddaji, so bili odgovorni na nesprejemljivost takSnega
ravnanja, ki pomeni cenzuro mnenj, opozorjeni. Se bolj nesprejemljivo je, da se je zgodilo
ponovno. Pritozba bo posebej obravnavana.

Darja Groznik, Odgovorna urednica 1. Programa RAS:

Spostovana poslusalka zelo pogosto sodeluje v primerih, ko k sodelovanju vabimo
poslusalce. Za podrobnejSe pojasnilo bi potrebovala vec informacij. Mogoce je bila oddaja
posneta, mogoce k sodelovanju sploh niso vabili poslusalcev...To¢nejSega odgovora torej ne
morem dati.

Varuhinja pravic gledalcev in poslusalcev:

Gospa je povedala, da je Slo za temo o Zivalih. Verjetno v danem obdobju v okviru te oddaje
ni bilo tako veliko tem o Zivalih, da s strani ustvarjalcev oddaje ne bi bilo mogoce vedeti, za
katero oddajo je Slo in kako je potekala, kar se ti¢e vklju¢evanja poslusalcev. Razumem, da je
vCasih stiska s Casom in da skusajo v “eter” umestiti ¢im vec razli¢nih odzivov poslusalk in
poslusalcev, vendar je vseeno krivi¢no do tistih, ki jih vabijo k razgovoru, potem pa jim ne
pustijo do besede. Vsaj pojasnila bi morali biti delezni.

Glasbeni izbor - nevsecna glasba

1. ga.A. P.:

“... toliko je narodnozabvanih ansamblov z domacimi vizami, ki jih zjutraj ne sliSim...
danes, 20.12.2012 je bila od 5 h naprej samo ena ¢udna muzika...

Darja Groznik, Odgovorna urednica 1. Programa RAS:

Kot ste gotovo opazili, smo zato, da bi narodnozabavna glasba dobila ve¢ programskega
prostora, v letu 2012 uvedli rubriko ob 8.30 Polka in val¢ek na Prvem. Z rubriko nadaljujemo
tudi v tem letu. V rubriki zavrtimo dve narodnozabavni skladbi. Tudi sicer pa je ta zvrst glasbe
prisotna — v jutranjem programskem pasu, ob¢asno pa tudi v drugih programskih pasovih.

VAL 202
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Zapisi iz mocvirja (18. 12) - Zaljiva vsebina

1. g. A K.:

Huda Zalitev domoljubja, Zalitev obcine Kocevje, Zalitev Krkovica, Zalitev domoljubnih
pesmi, kar Stejem za sovrazni govor.

Varuhinja pravic gledalcev in poslusalcev:

Avtor v hudomusnem slogu izpostavlja vprasanja o naravi domoljubnih ¢ustev, moZznem
vplivu domoljubnih pesmi na dvig domoljubne zavesti v razmerju do obc¢utkov glede na
realno situacijo v doloceni drzavi in posledi¢no pocutje drzavljanov, ko pesem "ugasne". Kaj
konkretno se zdi pritozniku v prispevku Zaljivo, kaj Sele sovpadajoce s sovraznim govorom, ni
pojasnjeno, niti navedeno s kaksnim konkretnim primerom.

MMC

Blokada dostopa

1. g.A.P. 2.

Pripomba: do multimedijskega sredis¢a RTVS nimam dostopa, ¢eprav naro¢nino
placujem prek trajnika. So me kar izlocili, zakaj?

Luka Zebec; Odgovorni urednik MMC-ja:

Iz spodnjih pripomb ne razberem, kaj naj bi bilo narobe? Morda je bil uporabnik blokiran za
komentiranje na portalu - e je tako, bi potrebovali njegovo uporabnisko ime na portalu, da
lahko pojasnimo, zakaj.

Onemogoceno spremljanje programske ponudbe - Sportnik leta 2012, Cvetje v jeseni

>

1. g M.Z.:

Po dnevniku na 1. programu 20. 12. 2012. je sledila oddaja " SPORTNIK LETA 2012".
Oddaje si nisem mogel ogledati na MMC portalu.

Razlog !? Spostovani obiskovalci, programa trenutno ne morete spremljati ker je na
sporedu oddaja tuje produkcije, ki je zaradi avtorskih pravic ne smemo predvajati
prek spleta. Program boste lahko spremljali, takoj ko bo na sporedu oddaja lastne
produkcije.

Ne razumem! Ali gre za tujo produkcijo?
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Na ta napis sem naletel Ze veckrat, ¢eprav so bile na spredu oddaje lastne produkcije
RTV SLO, kot je razvidno iz konéne Spice. Ali je koga sram lastne produkcije ali gre za
nesposobnost presoje, kaj je lastna produkcija?

Zascita avtorskih pravic ali zavajanje naroc¢nikov RTV prispevka? Ali pa gre preprosto
za miselnost, da si oddaje RTV SLO lahko ogledamo iz kav¢a pred domacim
sprejemnikom in ne preko spleta?

Luka Zebec; Odgovorni urednik MMC-ja:

Oddaja Sportnik leta je bila v sistemu za planiranje sporedov Provys oznaéena kot oddaja, ki
je geografsko omejena na spletno predvajanje v Sloveniji.

Slo je za napako, ki se je zgodila v urednistvu, kjer vpisujejo spored.

Napaka je bila naknadno odpravljena, tako da je (vsaj) posnetek dostopen v spletnem arhivu.

2. g.M.N.P.:

Nerazumljivo mi je, zakaj nadaljevanje CVETJE JESENI ne predvajajo tudi na spletu.
Tam se vrti le obvestilo, da tega ne smejo. Kaj ni bila nadaljevanka posneta in
obnovljena prav za RTV SLO???

3. M. M.:

To kar pocnete je absurd. Vase rtv programe spremljam prek satelickega sprejemnika
in tudi REDNO pla¢ujem vaso rtv naro¢nino. 27.12 in28.12.ste predvajali film cvetje v
jeseni. 29.12.ko pa bi morali predvajati 3 oziroma zadnji del ste ga pa kodirali. Pa ne
mi zdaj pojasnjevat, da tujih koprodukcij ne smete predvajat, ker Cvetje v jeseni je
SLOVENSKI film zato sem lahko upravic¢eno jezen in bom tudi ta incident posredoval
varuhu clovekovih pravic.

In to ni edini primer.

Misa Vrbec, vodja oddelka za predvajanje prrograma:

Zadniji del slovenske nadaljevanke bi moral biti odklenjen na satelitu, tako kot sta bila prva
dva. Preverila sem pri realizatorju predvajanja, operaterju predvajanja in koordinatorki, ki
vpisuje te podatke v provys. Kje, v katerem segmentu vnosa, je dejansko prislo do napacne
oznake in posledi¢no do ne-predvajanja zadnjega dela nadaljevanke na satelitu, zal ni
mogoce ugotoviti.

Gledalcu se za napako opravi¢ujemo.

Varuhinja pravic gledalcev in poslusalcev:
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Ker do napake ocitno rado pride, se bo treba posebej posvetiti prepoznanju in odpravi
vzrokov.

PRISPEVKI
Zavajajoca informacija
1. ga. M. K.:

V danasnjem zapisu na MMc z naslovom "Video v Zivo: Po pohodu skozi mesto

protestniki znova pred DZ-jem" je zapisano, da je bil protestni shod tudi v Mirni Peci.

Novinarja Tina Hacler in Gregor Cerar sta s svojim zapisom zavajala javnost. V Mirni
Pedi je bila 21. 12. 2012 ob 15. uri otvoritev nove 3ole, torej slavje, ne pa protest.
Pricakovala bi, da so vasi novinarji profesionalci, ki preverijo govorice, preden objavijo
Clanek. Tako pa so lagali javnosti in na tak nacin poveli¢evali pomen protestov,
zanikali pa tudi lepe trenutke v Zivljenju ljudi. Prosim, da objavita popravek in se
Mirnopecanom opravicite.

Luka Zebec ; Odgovorni urednik MMC-ja:

MMC je z lastno ekipo novinarjev proteste spremljal v Ljubljani in Mariboru.
Dogajanje v drugih krajih so novinarji MMC-ja povzemali po porocilih policije ter Slovenske
tiskovne agencije - STA (v prilogi), kjer so omenjali tudi proteste v Mirni Peci.

Varuhinja pravic gledalcev in poslusalcev:

Ce je dolo&ena informacija napa¢na, se je treba vseeno bralcem opraviciti in napako
popraviti, saj je portal vimenu verodostojnosti odgovoren ali soodgovoren za vse objave.
Tudi na STA bi morali biti opozorjeni, v kolikor dolo¢ena informacija res ne drzi.

Pristranski in neprofesionalno pripravljen prispevek

1. g.P. L.:

Protestiram proti porocilu v televizijskem dnevniku 30. decembra ob 19h, ki je na
voljo tudi na MMC pod naslovom "Vojaski sindikat podprl| boj proti politizaciji vojske".
Gre za navijaski in profesionalno slabo pripravljen prispevek, ki nikakor ne sodi na
ugledno televizijo in Se manj na javno RTV Slovenija. Upostevajoc ustanove in osebe,
ki so predmet porocila, gre povrhu tudi za neodgovorno dejanje.

Klju¢ne pomanijkljivosti, zaradi katerih prispevek ne bi prestal resne strokovne
presoje:
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1. Navijaski naslov in uvod, v katerem RTV Slovenija "posvoji" in sprejme za svojo
trditev anonimnega avtorja.

2. |z prispevka v ni¢emer ne izhaja, da gre za legitimen vir, niti to, ali gre za enega ali
vec avtorjev. Dokaj jasno je, da to ni uradno stalisce sindikata, zato je prispevek
zavajajoC. Ko gre za tako pomembno institucijo, kot je Slovenska vojska, in tako hudo
obtoZbo, kot je njena politizacija, je strokovno gledano velika napaka in neodgovorno
ravnanje, kadar se naredi porocilo na osnovi enega vira. Novinarji so sicer dodali
telefonski intervju s predstavnikom sindikata, ki pa njihove napake ne omili, saj je
bodisi trobil v isti rog bodisi ga je novinar napeljal na led, da je pritrdil posploSenim
obtoZbam na racun namestnika poveljnika mednarodnih mirovnih sil.

3. Novinarji so uglednega predstavnika drzavne institucije obtozili hudega krsenja
dolZnosti, ne da bi mu dali priloZznost, da pove svojo plat zgodbe. To je krsitev
dostojanstva osebe in v nasprotju z eti¢nimi kodeksi novinarstva, vklju¢no
slovenskim.

Tovrstno delo slovenske javne radiotelevizije najbolj Skoduje njej sami in posledi¢no
slovenski druzbi, saj dela to¢no tisto, ¢esar obtoZuje ¢astnika: politizira sama sebe. S
tem izgublja verodostojnost in prikrajsa slovensko javnost za klju¢ni medij, ki naj bi
skrbel za temeljito in nevtralno obves¢anje o pomembnih politi¢nih in druzbenih
dogodkih.

Upam, da boste v okviru svojih pristojnosti ukrepali proti urednikom, ki ocitno niso
opravili svojega dela, ali pa ne poznajo splosno sprejetih eti¢nih in profesionalnih
meril. Se bolj pomembno pa je, da sprejmete ukrepe in vzpostavite mehanizme, ki
bodo iz RTV Slovenija naredili ugledno televizijo.

Ksenija Horvat Petrovcic, odgovorna urednica Informativnega programa:

Pritozba dr.—, v kateri navaja vrsto domnevnih pomanjkljivosti v prispevku o pismu
slovenskih vojakov, je neutemeljena. Prispevek nikakor ni navijaski in profesionalno slabo
pripravljen. Dr.@PTeleviziji Slovenija neupravi¢eno podtika vrsto neto¢nosti in zavajajocih
ocen.

1. Naslov in uvod prispevka v TVD nikakor nista navijaska. Voditeljica je zgolj predstavila
bistvo pisma, ki je po slovesnoti v Peci zaokroZilo po spletu in (ne)odziv Slovenske vojske.

2. Prispevek ni nastal na osnovi enega vira.

Novinarski prispevek je nastal v skladu s profesionalnimi in eti¢nimi naceli RTV Slovenija.
Nase vodilo je bilo - preveriti in vsestransko osvetliti dogodek v Peci, na osnovi katerega je
nastalo pismo vojakov. Obrnili smo se na PR sluzbo Slovenske vojske, na Sindikat Slovenske
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vojske, na GeneralStab Slovenske vojske, vzpostavili smo stik z enim od vojakov na Kosovu,
tudi ¢lanom Sindikata vojske, obrambe in zascite, ki je poslusal govor brigadirja Pograjca,
pridobili smo originalni govor brigadirja Pograjca, ki je bil osnova za pripravo prispevka, le
brigadir Pograjc se na nase klice ni odzival. Izjava dr. Laha o vojaku, ki je z izjavo po telefonu
"sodeloval" v prispevku, pa je do njega (vojaka) podcenjujoca in Zaljiva. ( dr. Lah: "Novinariji
so sicer dodali telefonski intervju s predstavnikom sindikata, ki pa njihove napake ne omili,
saj je bodisi trobil v isti rog bodisi ga je novinar napeljal na led, da je pritrdil posploSenim
obtoZbam na racun namestnika poveljnika mednarodnih mirovnih sil.)

V prispevku smo predstavili povzetek nagovora brigadirja Pograjca, na katerega so v pismu
opozorili vojaki, mnenje vojaka Bostjana Korelca, ki je govoru v Peci prisluhnil, odziv
Sindikata Slovenske vojske, ki avtorjev pisma ne pozna, podpira pa njegovo vsebino ter odziv
Generalstaba Slovenske vojske, ki ni Zelel komentirati niti nagovora niti vsebine pisma. Ze v
napovedi prispevka pa smo povedali, da tudi Slovenska vojska zapleta ne komentira - takSen
je bil odgovor PR sluzbe SV. Zeleli smo dodati tudi odziv brigadirja Pograjca, a se Zal na nase
klice ni odzival. Kljub temu je bil prispevek dovolj celovit, njegova vsebina pa tehtna in
relevantna za slovensko javnost (temeljil je na govoru brigadirja Pograjca), da je bil povsem
primeren za objavo. Se ve¢ - ¢e prispevka ne bi objavili, bi bila storjena programska $koda,
gledalke in gledalci pa bi bili prikrajsani za pomembno informacijo. Prav zato, ker, kot navaja
dr. Lah, "gre za tako pomembno institucijo, kot je Slovenska vojska, in tako hudo obtozbo,
kot je njena politizacija".

3. Novinarji uglednega predstavnika drzavne institucije nikakor nismo obtoZili hudega krsenja
dolznosti. V prispevku smo le povzeli njegov nagovor. Ali je Slo za krsitev, bodo presojali
drugi. Kot je Ze navedeno v uvodu, smo skusali dobiti brigadirjev komentar, a se na nase
klice ni odzival. Vsekakor bi lahko svojo plat zgodbe pojasnil tudi kasneje - po objavi
prispevka.

Varuhinja pravic gledalcev in poslusalcev:

Prispevek je bil pripravljen profesionalno. Tudi nihce od vpletenih se ni kriti¢no ali kakorkoli
oddzval. O vseh pritozbah se v uredniStvu pomenijo in prispevke ter oddaje kriticno ocenijo.
Sicer pa varuhi(inja) nima kompetenc kakorkoli ukrepati zoper urednike, zgolj na predlog
gledalca ali gledalke pa tudi kdorkoli drug ne. RTV SLO sledi profesionalnim in eti¢nim
merilom in kadar jih kdo krsi, se odgovorni tudi ustrezno odzovejo.

TELETEKST

TV spored - zavajajoce informacije

1. g.J.S.:
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Ze nekaj ¢asa se sprasujem kdo je odgovoren za urejanje TV sporeda, namre¢ eno
piSe drugo pa se predvaja. Operaterji nas prepticujejo da je to TV Slovenija. Ja sem
odjemalec Telemach storitev.

Varuhinja pravic gledalcev in poslusalcev:

Niste navedli, kaj je bilo na sporedu napacno objavljeno.
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