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Poudarki v odzivih in odgovorih ter mnenja in priporocila za oktober 2024

Oktober je bil po Stevilu odzivov obicajen mesec, 187 jih je bilo, kar je en odziv ve¢ kot
septembra, a bistveno manj kot oktobra lani.

So pa oktobrski odzivi opozorili na kar nekaj pomembnih novinarskih, uredniskih in druzbenih
dilem ter na (ne)sposStovanje programskih standardov. Zato so v oktobrskem porocilu kar tri
podrobnejsa porocila.

Eno se nanasa na oglasna sporocila, t. i. »advertoriale«, ki so jih letos uvedli na spletni strani
rtvslo.si. Po pritozbi uporabnice MMC-ja na eno od tak$nih oglasnih sporocil, ki je sovpadlo tudi
s ¢asom pred napovedanim referendumom o JEK 2, je varuhinja presodila, da so takSna oglasna
sporocila v nasprotju z Zakonom o medijih in Programskimi standardi RTV Slovenija, ki
zapovedujejo, da morajo biti oglasne vsebine jasno in prepoznavno lo¢ene od novinarskih
vsebin. Obravnavano oglasno sporocilo se je na vstopni strani razlikovalo od novinarskih vsebin
samo po napisu »oglasno sporocilo« in po (blagi in zato premalo razlikovalni) barvni podlagi. Se
bolj zavajajoce je bilo besedilo oglasnega sporocila, saj se je od novinarskih besedil locilo le z
majhnim napisom »Predstavitev« in imenom oglasevalca v levem zgornjem koticku besedila.
Vse ostalo je bilo povsem enako, kot je v vseh novinarskih besedilih na MMC-ju: oblika in
velikost naslova, podnaslova in uvoda, velikost in tipologija ¢rk, postavitev fotografij in podpisi
pod njimi, oblika in postavitev grafi¢nih elementov, barvna podlaga in tipologija ¢rk v naslovih
grafi¢nih elementov, enak je bil celo zZanr (intervju).

Podobno velja za vecino drugih »advertorialov« na spletni strani rtvslo.si, zato je varuhinja
urednistvu priporocila razpravo o umescanju in oblikovanju oglasnih sporocil tako, da bodo
bralci jasno in ves Cas branja vedeli, da berejo oglas in ne novinarske vsebine.

Drugo porocilo se nanasa na oddajo Intervju z Borisom Cavazzo, ki je sprozil v javnosti precej
ocCitkov, da je predstavil gosta »na nacin, ki je prizadel njegovo dostojanstvo«. Varuhinja je ob
tem izpostavila dilemo, kako (in ali sploh) predstaviti osebe s pomembnim Zivijenjskim in
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delovnim opusom, ki jim zaradi starosti ali bolezni pesa spomin. To namrec lahko pripelje do
izklju¢evanje dela ljudi, kar je v nasprotju z naceli vkljuCujole druzbe, ki jim je zavezana tudi RTV
Slovenija. Na podlagi odzivov avtorja intervjuja, urednika in odgovorne urednice je varuhinja
presodila, da razlogov za neobjavo intervjuja ni bilo, pod vprasaj pa je postavila izbiro
novinarskega Zanra. O dilemah vkljucevanja starejsih ljudi in krnjenja njihovega dostojanstva pa
je pridobila tudi strokovno mnenje psihologov, ki bo programskim ustvarjalcem lahko v pomoc¢
tudi v prihodnje.

Veliko odzivov obcinstva, kar 28, je sprozil Se en intervju, nacrtovani pogovor z UrSo Cankar
Soares, ki pa ni bil izveden. Ker lahko varuhinja obravnava samo objavljene programske vsebine,
je gledalkam in gledalcem odgovorila le s sploSnimi pojasnili o cenzuri, novinarski in uredniski
avtonomiji ter odgovornosti odgovorne urednice.

Prav veliko Stevilo odzivov na ta neizveden intervju je povecalo Stevilo odzivov na Informativni
program TV Slovenija na 60. Poleg odzivov na oba intervjuja je varuhinja prejela Se Stiri odzive
zaradi skromnega poroc¢anja o shodu upokojencev, pritozbo zaradi neprimerne predstavitve
predstavnika Greenpeaca v Utripu, ki se je izkazala za neutemeljeno, dve kritiki na oddajo
Marcel in dve pohvali oddaje Tarca.

Odzivi na ostale programe so bili zelo skromni, najvec je bilo vprasanj in mnenj, pritozba nad

neprimerno umestitvijo filma 'Pariz, 13. okroZje', ker da vsebuje »neokusne vulgarne
pornografske prizore« se je izkazala za neupraviceno, saj je bil film na sporedu pozno zvecer in
primerno oznacen z oznako 15+, se je pa ob tem pokazalo nekaj vrzeli pri dostopanju do filma
v arhivu. TV-aplikacija RTV 365 Ze omogoca starSevski nadzor, s katerim lahko starsi omejijo
dostop do vsebin, ki niso primerne za mladoletne uporabnike, MMC pa bo poskusal urediti

dodatne zascite dostopnosti tam, kjer jih Se ni.

Na MMC je varuhinja tudi tokrat prejela ve¢ kot dve desetini pripomb in vprasanj
komentatorjev.

Na radio je bilo oktobra osem odzivov, med njimi ena pritozba na porocanje na Prvem in ena
na oddajo Petkova centrifuga na Valu 202, za obe je varuhinja presodila, da sta neutemeljeni.
Poslualka iz Istre pa je pogre$ala moZnost, da oddajo Cestitke na Radiu Maribor poslua
ponovno v arhivu, kot to velja za podobne oddaje na Prvem in na Radiu Koper. Odgovorni
urednik je zapisal, da bo to kmalu moZno tudi na Radiu Maribor.

Na jezikovno kulturo je prislo kar deset odzivov, med njimi pohvala za uporabo imena
Barkovljanka, kritika zaradi neprimernega prevoda Shkodra za poslovenjeno ime mesta Skader
v Albaniji in vec kritik zaradi napacne izgovorjave tujih kratic in imen.

Tudi med desetimi opozorili na tehni¢ne napake je bilo najve¢ pripomb zaradi odsotnosti
prevodov tujejezic¢nih govorcev na TV Slovenija.

Na oglasevanije je bilo spet nekaj pripomb zaradi TV-prodaje, za katero sta dva gledalca menila,
da ne sodi na javno televizijo. Na dostopnost vsebin sta prispela odziva na oddajo Dnevna soba
o invalidnosti, ki je bila brez podnapisov za gluhe in naglusne, in na nedelovanje e-bralca v
Odmevih, 17. oktobra.
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|.  INFORMATIVNI PROGRAM

Dnevnik, 1. 10.: »V Dnevniku ni bilo niti besede o protestih upokojencev«

Varuhinja je na neporocanje o shodu upokojencev v osrednji informativni oddaji Dnevnik, 1.
oktobra, prejela stiri odzive, ki jih navajamo spodaj:

»Kot drzavljan RS in placnik javne RTV se pocutim prikrajsanega za objektivno porocanje o
dogodkih tako doma kot v tujini. Danes v osrednjem Dnevniku ni bilo niti besede o protestih
upokojencev in Se nekaterih drugih, prav tako niti besede o protestnem pismu Izraela o nastopu
predsednika vlade in zunanje ministrice v OZN.« (S. B.)

»Kot placevalce vasih poloZnic me zanima, zakaj ne prenasate shoda upokojencev ?« (M. O.)

»Sem reden gledalec informativnega programa nacionalke. Najbolj zaZelen termin je seveda ob
19h, ¢e pa ne gre drugace, pogledam informativne oddaje ob drugih terminih. Informativnih
programov drugih postaj ne utegnem spremljati. Toda vceraj, ko sem bil na obisku, sem
mimogrede slisal prispevek Planeta TV o protestu upokojencev in drugih nezadovoljnih
drzavljanov v srediscu Ljubljane. Ko sem ob 19h spremljal Dnevnik na nacionalki, o tem dogodku
ni bilo niti besede! Kako je mogoce, da je nacionalka pred zadnjimi parlamentarnimi volitvami,
v najbolj gledanem terminu ob 19h, redno porocala o petkovih kolesarjih, ki jih je bila le pescica,
v istem terminu pa vceraj ni porocala o veliki mnoZici nezadovoljnih ljudi? Taksno porocanje se
mi zdi zelo nekorektno in neprofesionalno in mislim, da je vsakemu razmisljujocemu
posamezniku jasno, da je politicno in ideolosko obarvano. /.../ Kot reden gledalec nacionalke in
domoljub si Zelim bolj pluralne nacionalke.«(S. B.)

»/.../ Ne morem razumeti, da niste niti z besedo vceraj omenili upokojenskega protesta v
Ljubljani in postavljanja zastavic za Zivljenje. Vasa naloga je informiranje o dogodkih, pa naj so
vam vsec ali ne. Ko pa gre za najmanjso procesijo leve opcije, pa na veliko porocate. /.../« (M.
G.)

Vest o zboru upokojencev smo objavili v prvi informativni oddaji takoj po dogodku, v Porocilih
ob 17h: https://365.rtvslo.si/arhiv/porocila/175076140. Hvala, ker nas spremljate.

# ODGOVOR VARUHINJE Z MNENJEM

Porocilo o shodu, vkljuéno z 10 fotografijami, je objavil MMC in si ga lahko preberete tukaj.
Urednistva se o tem, kdaj in kako obseZno objaviti vest ali porocilo o dogodku, odloc¢ajo na
podlagi ve¢ meril, med drugim upoStevajo pomembnost, aktualnost in zanimivost dogodka,
Stevilo in pomembnost drugih dogodkov na isti dan. Vec¢ina medijev je shod upokojencev, ki sta
ga organizirala Institut 1. oktober in Glas upokojencev, zabelezila vsaj z vestjo, nekateri tudi z
daljsim porocilom. Objava v Porocilih ob 17h, prvi informativni oddaji po koncu dogodka, je bila
primerna, primerni sta bili tudi dolZina in vsebina vesti. Vendar je objava v Porocilih ob 17h le
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delno nadomestilo za objavo v osrednji informativni oddaji, Dnevniku, ki jo spremlja Sirsi krog
obdinstva in v njej pricakuje poroc¢anje o vseh pomembnih dogodkih dneva.

Utrip, 5. 10.: »Neustrezna predstavitev sogovornika«

Gledalka T. L. se je vimenu skupine "Podporniki jedrske energije" pritoZila nad "neustreznim"
podpisom sogovornika v oddaji Utrip, 5. oktobra:

»V oddaji Utrip, ki je bila na sporedu 5. oktobra 2024 na TV Slovenija 1, je avtorica predvajala
izjavo g. Jana Haverkampa, ki ga je v branem besedilu predstavila kot »strokovnjaka za jedrsko
energijo z Nizozemske« ter podpisala v podnapisu kot »Jan Haverkamp, Greenpeace«. VIR:
https://365.rtvslo.si/arhiv/utrin/175077195

Gre za nepopolno predstavitev sogovornika, saj ne gre za neodvisnega strokovnjaka, kot je bilo

razumeti iz predstaviljenega, temve¢ omenjena oseba deluje v protijedrski organizaciji Svetovna
informacijska sluzba za energijo WISE, kot je bilo nedavno pravilno predstavljeno v prispevku na
spletni strani rtvslo.si. VIR: https.//www.rtvslo.si/slovenija/ob-osmih/jan-haverkamp-ce-recejo-

da-bo-jedrska-energija-poceni-morajo-takoj-zazvoniti-alarmi/699899 ter v radijskim prispevku,

kjer je nastopal gospod na Prvem radijskem programu https://prvi.rtvslo.si/podkast/ob-
osmih/173251622/175026604.
Prepricani smo, da je treba poslusalcem, gledalcem in bralcem predstaviti razlicna mnenja.

Vendar hkrati verjamemo, da je treba (predvsem v primeru sirsi javnosti nepoznanih oseb) tudi
na televiziji, ne glede na casovne omejitve televizijskega formata, predstaviti vse pomembne
podatke o sogovorniku, saj bodo lahko le v tem primeru gledalci oblikovali svoje mnenje o
staliscih sogovornika.

Podobno zahteva za primer komentatorja Pravilnik o poklicnih standardih RTV Slovenija:
»Podatki, ki jih posluSalciin gledalci morajo vedeti, so na primer: poloZaj in ¢lanstvo sogovornika
v strokovnih organizacijah ali politicni stranki, posebna akademska ali druga izobrazba.«
Prepricani smo, da je treba dolo¢bo smiselno uporabljati za vse sogovornike v prispevkih, kjer bi
tovrstne informacije lahko bistveno pojasnile navedene informacije oziroma mnenja
sogovornika.

V tem kontekstu prosimo varuhinjo, naj skladno s svojimi pooblastili preveri primernost
konkretnega (ne)predstavljanja sogovornika v prispevku, saj smo prepricani, da bi celostno
podajanje informacije gledalcem predstavilo popolno sliko. «

Avtorica oddaje Utrip je sogovornika podpisala s telopom Greenpeace. Dopisala bi Se Svetovna
informacijska sluzba za energijo WISE, vendar tehni¢ne moznosti (omejeno Stevilo znakov za
telop) tega ne dopuscajo. Pri formulaciji »strokovnjak za jedrsko energijo« se je zgledovala po
Radiu Slovenija in MMC-ju, ki sta z njim v preteklosti Ze snemala pogovore. Pri tem pa avtorica
ni trdila, da gre za neodvisnega jedrskega strokovnjaka; kot receno, podpisala ga je s telopom
Greenpeace. Pomembno je povedati tudi, da so v oddaji Utrip tudi pri tej temi dobili besedo
razlicno misleci sogovorniki.
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# ODGOVOR VARUHINJE Z MNENJEM

Res je, kot ste zapisali, poleg razlicnih mnenj mora TV Slovenija gledalcem zagotoviti o vseh
sogovornikih vse pomembne podatke, s pomocjo katerih lahko gledalci prepoznajo njihove
kompetence za doloceno vsebino, povezave in interese, pa tudi Sirsi kontekst. Zato so za vecino
primerov ustrezna merila, kot jih zapisujejo Poklicna merila in nacela novinarske etike v

programih RTV Slovenija v tocki 9.3, ki govori o gostujocih komentatorjih (na nek nacin imajo

lastnosti gostujo¢ih komentatorjev vsi, ki so z mnenji in stalisé¢i vkljuéeni v novinarske
prispevke):

»GostujoCi komentatorji Ze po definiciji predstavljajo svoje sodbe (stalisca, mnenja) o javnih
zadevah. Glede na njihovo vlogo RTV Slovenija kot ustanova javnega servisa ne bo vedno
soglasala z mnenji teh komentatorjev. Hkrati pa se bo trudila, da z njihovim izborom zagotovi
najsirso predstavitev pluralnih mnenj o Se tako spornih dogodkih ali temah in da, ko je to
pomembno, predstavi stalisca in mnenja z razlicnih obmocij v drZavi. RTV Slovenija si bo
dosledno prizadevala povabiti komentatorje, ki so znani po tem, da lahko povejo strokovno
mnenje, izhajajoce iz natancnih informacij.

Poslusalcem in gledalcem je treba predstaviti vse pomembne podatke o komentatorju, da bodo
lahko oblikovali svoje mnenje o njegovih stalis¢ih in mnenjih. Podatki, ki jih poslusalci in gledalci
morajo vedeti, so na primer: poloZaj in clanstvo komentatorja v strokovnih organizacijah ali
politicni stranki, posebna akademska ali druga izobrazba. Opisi kot "svobodni novinar" ali
"svobodni pisatelj" ne zadostijo tem zahtevam. «

Oddaja Utrip vkljucuje z izjavami Stevilna mnenja in stalis¢a ljudi, ki so bila sicer vec¢inoma Ze
izreCena med tednom, vendar komentatorski Zanr oddaje novinarju omogoca zelo avtorski
izbor izjav oziroma sogovornikov. Pomembno pa je, da ta izbor zagotovi najSirSo mozno
predstavitev mnenj o vsaki temi. V oddaji Utrip, 5. 10. 2024, je bil glede jedrske energije izbor
sogovornikov zelo pluralen.

Vas je najbolj zmotila nepopolna predstavitev Jana Haverkampa, ki je bil podpisan z organizacijo
Greenpeace, v napovedi njegove izjave pa ga je novinarka oznacila kot »strokovnjaka za jedrsko
energijo«. Ta opis vsekakor drzi. Novinarka ni navedla, da gre za neodvisnega strokovnjaka, tudi
iz ostalih navedb tega ni bilo mogoce sklepati. Podpis »Greenpeace« pa ga je jasno povezal s to
okoljevarstveno organizacijo, ki je v Sloveniji dobro poznana, zato ta podpis pove gledalcem
neprimerno vec, kot bi povedal podpis »Svetovna informacijska sluzba za energijo WISE«. Tudi
¢e bi podpisali obe organizaciji, informiranost gledalcev ne bi bila bistveno boljsa, saj bi zaradi
dolzine nekateri gledalci spregledali prvi, razumljivejsi del.

Poleg tega moramo pri oddaji Utrip upoStevati Se, da ne gre za polemi¢no oddajo ali za
predreferendumsko soocenje, kjer sogovorniki izrazajo staliS¢a za in proti in je zato zelo
pomembno, da so sogovorniki zelo natan¢no in podrobno opisani. Utrip je tedenska oddaja, ki
komentatorsko povzema glavne dogodke tedna — v tem primeru je povzela nekaj razprav o
sprejemanju odloka o referendumu za JEK 2. Njihov izbor je bil dovolj celovit, podpisi pa
zadostni.

Zato menim, da avtorica in uredni$tvo v tem primeru nista prekrsila Poklicnih meril niti
Programskih standardov.


https://www.rtvslo.si/rtv/kdo-smo/zakoni-predpisi-in-dokumenti/pravilnik-o-poklicnih-standardih/475078
https://www.rtvslo.si/rtv/kdo-smo/zakoni-predpisi-in-dokumenti/pravilnik-o-poklicnih-standardih/475078

Intervju, 13. 10.: Boris Cavazza —je intervju posegel v dostojanstvo intervjuvanca?

Intervju z Jezkovim nagrajencem Borisom Cavazzo, ki je bil na sporedu 13. oktobra, je sprozil v
javnosti precej odzivov. Varuhinja je prejela pritozbi dveh gledalk, ki sta menili, da je bil gost
prikazan »na nacin, ki je prizadel njegovo dostojanstvox.

Za odziv je prosila urednika oddaje Intervju, odgovorno urednico Informativnega programa TV
Slovenija in avtorja oddaje. Ob tem je izpostavila dve dilemi, in sicer:

- ali je intervju primeren Zanr za osebe, ki jih Zelimo predstaviti kot pomembne osebnosti z
bogatim Zivljenjskim in delovnim opusom, a jim Ze peSa spomin in zato lahko s tem
prizadenemo njihovo dostojanstvo;

- aliv medijih in javnosti predstavljamo samo "popolne" ljudi brez napak in spominskih vrzeli
ali pa je ena pomembnih nalog medijev detabuizacija staranja in gradnja vkljucujoce druzbe,
odprte za vse, saj je bogastvo druzbe prav raznolikost in sprejemanje ljudi z vsemi njihovimi
tegobami in pomanjkljivostmi.

Ker bosta dilemi s staranjem druzbe ¢edalje pogostejsi in se bodo z njimi vse pogosteje srecevali
tudi novinarji in uredniki, je za strokovno mnenje zaprosila Se Drustvo psihologov Slovenije.

Po pridobljenih odzivih je varuhinja v presoji ugotovila, da so se avtor, urednik in odgovorna
urednica odlocili za intervju zavestno in z zavedanjem, da mora biti izpeljan tenko¢utno in tako,
da ne bo prizadel dostojanstva intervjuvanca. Iz odgovora avtorja je tudi razvidno, da je
intervjuvanec videl intervju pred objavo, prav tako njegovi najblizji, vsi so se z objavo strinjali.
Zato razlogov za odpoved intervjuja ni bilo.

Bolj vprasljiva pa je izbira Zanra intervju, ki razgali mnoge Sibkosti intervjuvanca. V tem primeru

bi bila bolj$a izbira portret ali drug podoben Zanr ali format, v katerem bi se izrisali vsi doseZki

in mnenja portretiranca, tezave intervjuvanca ne bi prisle do izraza. Zato je varuhinja uredniStvu

zapisala priporocilo za dva razmisleka:

- o skrbnejsi izbiri gostov za oddajo Intervju;

- 0 morebitni Siritvi Zanrov Informativnega programa, saj to ni prvi primer, ko se je izkazalo,
da za izbranega gosta ali temo Informativni program v ustaljenih oddajah nima na voljo
ustreznega Zanra.

Kljub temu pa se Informativni program ne bi smel odreci uporabi manj primernih Zanrov v
primerih, ko lahko prav (ali samo) z njimi prispeva k senzibiliziranju obcinstva za vsebine, ki bi
sicer ostale spregledane ali tabuizirane. Vendar mora to izvesti na nacin, da je oblinstvu jasen
namen takSnega odmika.

Celotno porocilo z odzivoma gledalk, odgovori avtorja, urednika oddaje in odgovorne urednice,
mnenjem Drustva psihologov Slovenija ter mnenjem varuhinje je objavljeno kot PRILOGA 1 na
str. 43.



Odsotnosti nacrtovane oddaje Intervju z gostjo UrSo Cankar Soares, 20. 10., in
ponovitev Intervjuja z Melom Kovicem v tem terminu

Varuhinja je med 15. in 30. oktobrom prejela 25 pisnih in 3 telefonske odzive, ki jih je sproZila
informacija o odsotnosti nacrtovane oddaje Intervju z UrSo Cankar Soares; oddaja bi morala biti
na sporedu 20. oktobra. PritoZzniki so izrazili protest proti takSni odlocitvi, pa tudi pri¢akovanje,
da bo intervju izveden in predvajan.

Ena pritoZnica pa se je odzvala na ponovitev oddaje Intervju z Melom Kovicem, ki je bila na
sporedu namesto nacrtovanega intervjuja, 20. oktobra. Na njen dopis je odgovoril urednik
oddaje.

Eden od gledalcev je svojo pritozbo glede odsotnosti naértovane oddaje naslovil neposredno
na odgovorno urednico Informativnega programa TV Slovenija, v vednost pa jo je poslal tudi
varuhinji. Odgovorna urednica je v odgovoru zapisala, da vabljena posameznica ne izpolnjuje
kriterijev za gostovanje v oddaji Intervju in dodala: »Tema zelo polarizira javnost in tak format
oddaje, po moji oceni, ni primeren.«

Varuhinja pa je vsem pritoznikom poslala enoten odgovor, da prejetega odziva ne more
obravnavati, ker Pravilnik o delovanju varuhinje doloca, da lahko obravnava samo vloge, ki se
nanasajo na objavljene programske vsebine. S tem pravilnik, podobno kot tudi Zakon o RTV
Slovenija, varuje urednisko in novinarsko avtonomijo in preprecuje vnaprejsnje vplivanje na
program.

Glede na to, da nacrtovani intervju ni bil posnet in predvajan, tudi ni moZna verodostojna
presoja, alije Slo za neprimeren poseg odgovorne urednice, zato je varuhinja gledalcem zapisala
le nekaj splosnih pojasnil o cenzuri, novinarski in uredniski avtonomiji ter odgovornosti
odgovorne urednice.

Iz skopih in deloma tudi nasprotujocih si odgovorov odgovorne urednice in urednika oddaje pa
je zaznala, da v posvetovanju urednika in odgovorne urednice niso bile dovolj podrobno in
utemeljeno razjasnjene vse okolis¢ine in posledice izvedbe in neizvedbe intervjuja ter mozne
krsitve programskih standardov, poklicnih meril in eti¢nih nacel programov RTV Slovenija v
enem in drugem primeru. Manko teh utemeljitev pa pu$¢a moZnosti za zelo razlicne
interpretacije.

Varuhinja je zato urednistvu priporocila notranjo razpravo o tem, kako v prihodnje zagotoviti
temeljitejSo, odprto in argumentirano razpravo o gostih oddaje Intervju, na nacin, da bodo
sposStovane tako novinarska avtonomija kot uredniska odgovornost, vse ustavno zagotovljene
pravice, vsi programski standardi ter poklicna in eti¢na merila in da bo o morebitnih razhajanjih,
ki lahko v javnosti sproZijo razli¢ne interpretacije, javnost obves¢ena na primeren nacin.

V porocilu obravnavamo tako odzive na odsotnost nacrtovane oddaje Intervju z UrSo Cankar
Soares kot tudi odziv na ponovitev intervjuja z Melom Kovicem, 20. oktobra. Celotno porocilo z
odzivi, odgovori pristojnih ter pojasnilom vsem gledalcem in priporocilom varuhinje urednistvu
je objavljeno kot PRILOGA 2 na str. 51.



Pohvale

Tanji Cegnar z Agencije Republike Slovenije za okolje

»Spostovana gospa Tanja Cegnar, Ze leta vas spremljam pri vasem delu in me vedno znova
navdusite. Vas nacin, kako prikaZete vremenske pojave in meteoroloSke razmere, je preprost.
Kot geografinja, ki se ukvarjam tudi z meteorologijo, vas moram pohvaliti, saj ste me s svojim
navdusenjem in strokovnostjo spodbudili, da sem se bolj vzljubila ta ¢udovit del geografije.
Veselim se vsakokrat, ko vas vidim na zaslonu, in hvaleZzna sem vam, da svoje znanje delite z
nami.

Lepo vas pozdravljam in vam Zelim Se naprej uspesno delo.« (T. Z. F.)

Varuhinja je pohvalo posredovala meteorologinji Tanji Cegnar z Agencije Republike Slovenije za
okolje. Dopisala ji je Se, da je v zadnjih dveh letih prejela na rubriko Vreme vec odzivov — najvec
o tem, da je rubrika prekratka in bi lahko vsebovala Se kak$Sno podrobnost, letos pa tudi ob
zamenjavi grafike, ki so jih oblikovalci preudili in tudi upoStevali. Meteorologinja se je na
pohvalo in dopis odzvala:

»Najlepsa hvala za posredovanje mnenja gledalke. Vedno smo veseli odziva gledalcev, se
posebej tako pozitivnega. Bom delila s sodelavci. Glede nove grafike je predvsem od starejsih
gledalcev kar nekaj pripomb prislo tudi do nas. Nanasale so se predvsem na kontrast grafike.«

Dopisniku iz Beograda Bostjanu AnZinu

»Edino, kar pohvalim - in tudi kaksno nagrado bi moral dobiti — je Bostjan Anzin. Noben od teh
novinarjev v studiu — saj govorijo vse jezike in znajo marsikaj — a delo v studiu se ne more
primerjati s tereni, kaksne dela Bostjan AnZin. Gre v Makedonijo, Bosno, Bolgarijo, Crno goro,
po Srbiji ... Naredi po 100.000 km na leto, verjetno. Res, kapo dol. In kako naredi vse reportaze!
Naredi tako, da se nam zdi, kot da smo tam. Sem gledal njegov prispevek v Tedniku iz Bosne, je
res prikazal, kako Zivijo ljudje. Ko govori o politiki, pa na enostaven nacin vse razloZi. /.../« (A. K.)

Oddaji Taréa 0 JEK 2, 10. 10.

»Pisem vam v zvezi z véerajsnjo Tarco na temo JEK2. Za zacetek naj priznam, da sem oddajo
zaradi senzacionalisticnega /.../ in nevsebinskega pristopa Ze velikokrat ugasnila po zgolj nekaj
minutah, ¢e me tema zelo zanima, pa se moram skoraj prisiliti k ogledu. Zato me je vcerajsnja
oddaja Se toliko bolj presenetila, pozitivno seveda. Po dolgem casu sem lahko spremljala
vsebinsko, pogloblieno, koherentno oddajo, v kateri je do izraza prislo tudi raziskovalno
novinarsko znanje sodelavcev in sodelavk. Zelo me veseli, da je bila tako pomembna tema
predstavljena na primeren nacin in upam, da bo tako kakovostnih oddaj Se veliko. Prosim,
prenesite zahvalo in Cestitke ustvarjalkam in ustvarjalcem oddaje.« (K. R.)

Oddaji Tarc¢a. Forum o JEK-u 2, 17. 10.

»Gospa varuhinja, presenetil vas bom. Pohvalil bom. Oddajo Tarca, TVS, 17. 10. -)« (K. E.)
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Kritike
»Dehumanizacija« v Utripu, 5. 10.

»V nedavno ogledanem Utripu, ki ga je sestavila ga. Vidmajer, sem opazil moralno zavrzno
dejanje v montiranju in sestavljanju prispevka. Pri tem imam v mislih intervju z neimenovanim
Studentom, ki ga je novinarka vprasala stereotipno in prepogosto vprasanje: »Ali so to (leta
studija) najboljsi cas v Zivljenju?«. Mladenic je storil nekaj nepricakovanega - ni podal socialno
zaZelenega odgovora. Ni igral brezskrbnega in optimisticnega Studenta. Odgovoril je iskreno; da
nima previsokih pri¢akovanj in da se mu zdi, da so »najboljsa leta Ze minila«. Studentovo mnenje
je veljavno iz vec razlogov. Ideja o Studentskih najlepsih letih je bila skovana v drugem casu - v
drugem stoletju in ni¢ nenavadnega ni, da se posameznik danes tako ne pocuti ve¢. Podobno,
kot je danes vseprisoten govor o Freudu in podzavesti, medtem ko v sodobni psihologiji
prevladujejo Ze drugi pojmi. Starost studenta je prav tako povedna - po Eriksonovi psihosocialni
teoriji razvoja je Se vedno lahko v identitetni krizi, ki odraZa zgodnje in srednje mladostnistvo.
Povedano drugace, ni¢ ne vemo o notranjosti posameznika na zaslonu. Prav tako Student vstopa
v obdobja prehoda v odraslost, ki prinasa nove obveznosti, ¢e omenim le dve: vprasanje
povezanosti z izvorno druzinsko enoto in na drugi strani porajajoca se neodvisnost. In kaj je
storila ga. Vidmajer? Kaj je tisto moralno zavrzno? No, kot prvo je Studenta dehumanizirala -
njegov posnetek je izrabila za neko retori¢no figuro: »najbol;jsi ¢asi so Ze minili« je v po¢asnem
posnetku zmontirala, kot da gre za besedilo v vakuumu, kot da ga ni izgovoril ¢lovek. Vse, da bi
upravicila nek pavsalni in predvsem slabo razdelani pesimizem o slovenski notranji politiki. Tega
ni storila enkrat - temvec stirikrat! Predstavljajte si, da ste ta Student - da gledate svoj iskren
odgovor, izrablien na tak nacin. Tega Studenta bi moral nekdo videti, ne le sliSati besed in jih
izrabiti, kot je to storila ga. Vidmajer. Studenta ne poznam, sklepam, da ob vnoviénem poskusu
ne bi odgovoril iskreno. To je tisto, zaradi cesar smo res lahko pesimisticni - ker toliko pove o
nasi druzbi.« (J. A.)

Oddaji Marcel, 14. 10.: Intervju z AnZetom Logarjem

»Popolnoma sem ogoréena nad interviujem Marcela Stefanc&ica z AnZetom Logarjem. Gospod
Stefanci& je prakticno ves ¢as, razen zadnjih kratkih vprasanj, porabil za to, da je vrtal vanj z
vprasanji glede Janeza Janse, kar je obracal na neskoncno razli¢nih variant in nacinov.

Dejstvi sta, da Logar z Janso ocitno ni "skregan" in da ne izkljucuje koalicije s SDS - to pa je tudi
vse, kar moramo trenutno vedeti o tej temi. Volivci bi Zeleli izvedeti, kaksen je konkretni politicni
program g. Logarja, ne pa poslusati /.../ M. Stefanci¢a z Janezom Janso, ki mu prav zaradi /.../ -
kako paradoksalno - iziemno krepi pomen, kar, domnevam, nista njegov cilj in strategija.

V mojih oleh intervju ni bil le vsebinsko puhel, ampak tudi Zaljiv do gosta, ker je bil ta prisiljen
ves cas govoriti o nekom tretjem, in seveda ne bi presenecalo, ¢e bi g. Logar v bodoce zavracal
gostovanje v tej oddaji - pa ne zaradi averzije do "levega pola", ampak zaradi enotirnosti
vprasanj.
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Zakaj mora biti vsa Slovenija soocena z voditeljevo fiksacijo na prvaka SDS-a? In po zaslugi
njegovih vprasanj nismo izvedeli nicesar o Logarjevem pristopu do dejanskih perecih teZzav nase
drzave.

Ce pa je Marcel Zelel razgaliti Logarjevo vsebinsko praznino ali to, da je zgolj bolj uglajen obraz
SDS-a, bi lahko to naredil z zelo konkretnimi vprasanji o npr. slovenskem zdravstvu, Solstvu,
gospodarstvu, energetiki, itd. In potem bi lahko dojeli, kaksen je torej njegov vsebinski (ne)odmik
od stranke, iz katere izvira. In potencialni volivec bi dobil konkretni uvid in argumente, zakaj
(ne?) voliti bodoce Logarjeve stranke.« (P. H.)

Oddaji Marcel in voditelju

»Sem ena tistih, ki smo komaj &akali, da se vrne Studio City, pa se je vrnil samo Marcel. Se vedno
rada preberem kaksno Stefanci¢evo modrovanje, najve& v Mladini, sem pa tako kot moji znanci
razoc¢arana nad novo oddajo. Ne toliko zaradi vsebine, kot zaradi voditeljevega agresivnega
poseganja v besede vabljenih. Preden vabljeni lahko sploh razvije svoj odgovor, ga Ze prekinja,
bombardira s podvprasanji, z drugimi vprasanji ali odgovori kar sam. Vse izpade nestrpno,
histeri¢no, kaotic¢no in zato slabo gledljivo. Ce je (dodatni) razlog za to pomanjkanje ¢asa, bi bilo
po mojem veliko bolje, da bi imel samo enega gosta. Prepricana sem, da bi vsi, sodelujoci in
gledalci, imeli ve¢ od tega.« (P. J.)

»Marcel: ni urejen tako, kot se za javno TV spodobi. Najbolj pa moti to, da se ne zna pogovarjati.
On kar vse ve sam. Zakaj potem sploh vabi ljudi v oddajo?/.../« (M. Z.)

Odzivno porocilo urednistva Informativnega programa TV Slovenija

Varuhinja je v mesecnem porocilu za junij (str. 7) pri odzivu na prispevek v oddaji Koda z

naslovom Zdravniske napake, 22. junija 2024, ugotovila vec krsitev Poklicnih meril in nacel
novinarske etike v programih RTV Slovenija, zato je uredniStvu Informativnega programa
priporocila razpravo o doslednejSem spoStovanju Poklicnih meril o tockah, ki so bile v oddaji
krsene.

ODZIVNO POROCILO odgovorne urednice Informativnega programa TV Slovenija Polone Fijavz

na priporocilo varuhinje

O konkretnem primeru smo se v uredniStvu tedenskih oddaj pogovorili takoj po objavi
prispevka. Ugotovilismo, da so v Medicorju imeli moZnost podati svoj pogled naizrazene ocitke,
ki ga niso izkoristili, da je voditeljica in urednica oddaje postopala skladno s Poklicnimi merili in
naceli novinarske etike in krsitev sami nismo zaznali. Hkrati je bila to priloZznost za pogovor o
interesih javnosti in pravice do obvescenosti.

. KULTURNI IN UMETNISKI PROGRAM

»Zakaj se risanka Ela, Oskar in Hoo ne predvaja vec?«
Gledalka A. S. je vprasala, zakaj priljubljene risanke njene hcerke nivec na sporedu TV Slovenija:
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»V imenu hcerke D. me zanima, zakaj se risanka Ela, Oskar in Hoo ne predvaja vec?«

Risanki Ela, Oskar in Hu se je iztekla licenca za predvajanje, zato je ni ve€ na sporedu. Ker se
nam je ve¢ malih gledalcev potoZilo, da jo pogresajo, obljubljamo, da jo bomo kmalu spet uvrstili
v spored, zagotovo v novem letu.

Lepo pozdravljamo D. in jo vabimo, da nam sporoci, katere nase risanke Se rada gleda.

# ODGOVOR VARUHINJE Z MNENJEM
Urednica je pojasnila, da risanke ni ve¢ na sporedu zaradi izteka licence za predvajanje. Tudi
vasSe vprasanje pa bo ocitno prispevalo k temu, da bo prihodnje leto spet na sporedu.

Zakaj v soboto, 19. oktobra, ni bilo na sporedu 3. dela serije Pet prijateljev?

Gledalka O. R. je po dveh delih serije Pet prijateljev pricakovala Se tretjega. Ker ga ni bilo, je bila
razoCarana, zato se je obrnila na varuhinjo:

»To soboto, 19. 10. 24, bi najbrZ moral biti v otroskem in mladinskem programu TV Slovenija na
sporedu 3. del nadaljevanke Pet prijateljev, Skrivnost Kirrinovega otoka. Moj vnuk je komaj ¢akal
uro, ko naj bi bila nadaljevanka na sporedu. Prej smo si ogledali se ponovitev 2. dela, ker ga
midva nisva videla. Seveda je temu sledilo veliko razocaranje, saj je bilo na sporedu nekaj Cisto
drugega kot 3.del nadaljevanke Pet prijateljev. Ali mi lahko posredujete odgovor oziroma
pojasnite, zakaj se to dogaja? Nas odrasle gledalce Ze tako in tako peljete Zejne cez vodo, zdaj
pa na tak nacin izgubljate Se mlajse?

Tudi izbora risank, ki je bil véasih na sporedu ob sobotah, ni vec.«

Nova serija Pet prijateljev, ki smo jo predvajali, je res sestavljena iz Sestih delov, vendar so
ustvarjalci vsebinsko v celoto povezali po dva dela, torej imamo tri miniserije po dva dela.
Ustvarjalci predlagajo, da jih na tak nacin tudi predvajamo. Prvo miniserijo smo v spored uvrstili
dve oktobrski soboti, naslednja bo predvidoma na sporedu med boZi¢nimi prazniki, zadnja pa
med zimskimi pocitnicami. Sobotni jutranji blok za otroke je praviloma namenjen lastnim
oddajam, ki jih ustvarjamo za otroke in mlade in ga dopolnjujemo z risankami in tujimi serijami.
Risankam pa je namenjeno nedeljsko jutro, kjer ze ve¢ kot 40 let predvajamo Ziv Zav, ki ga
sestavlja vec kot 20 premisljeno izbranih kakovostnih risank.

Gledalka se je odzvala:

»Hvala za odgovor in posredovane podatke. Jaz in moj vnuk zdaj to veva, ampak vsi ostali
gledalci, ki spremljajo nadaljevanko, pa tega ne vedo. NekakSen nenapisan red je, da se pac
nadaljevanke kontinuirano predvajajo vsak teden. Ampak za mlajse gledalce ste pac iznasli nov
termin predvajanja.«
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I1l.  RAZVEDRILNI PROGRAM

EMA 2025: »Povejte javnosti, da je znotraj javne RTV Ze danes vse znano«

Gledalec J. J. je poslal odgovornemu uredniku Razvedrilnega programa TV Slovenija, varuhinji
pa v vednost, dopis z mnenjem o slovenskem izboru za pesem Evrovizije — EMA:

»Spostovani g. Galunic! Ravno na www.rtvslo.si prebiram novico, ki jo je objavil MMC RTV
Slovenija, da bo RP v letu 2025 organiziral festival "EMA 2025". S to objavo je RP odpr! tudi javni
razpis (javni natecaj/javno vabilo) za avtorje, izvajalce in druge glasbene ustvarjalce. Vse lepo in
prav. A prosim, da ste pri tem odkriti in posteni in povejte prosim javnosti Ze danes, da je znotraj
javne RTV (v odnosu do Evrovizije 2025) Ze prakticno danes vse znano. /.../ Dejstvo je, da je vse
v rokah RTV SLO in v letosSnjem letu smo dobili dokaz, da se RTV pri Evroviziji gre politicno
kuhinjo! (to je potrdila tudi KPK).

Zagovarjam nastop in udelezbo RTV Slovenija na Evroviziji, vsekakor, sem pa preprican, da je Ze
danes jasno in znano, kdo gre na Evrovizijo pod zastavo Slovenije, pa lahko organizirate EMO,
objavite javno razpis ali pa se odlocCite za interni izbor ... Sploh ni pomembno. Na koncu boste
znotraj javne RTV izbrali tistega, ki ga boste sami hoteli ...Ko boste na RTVSLO sesteli "pet plus
pet" in boste ugotovili da denarja za Emo ni, boste Sli v plan B ...

Ze letos je bilo re¢eno, da bo EMA in da bodo na EMI stiri skladbe, med katerimi bodo gledalci
izbrali! Potem pa preobrat, da je bila pesem "Veronika" toliko boljSa od vseh preostalih
komadov, da se EME enostavno ni splacalo izvesti./.../ Sre¢no, RTV Slovenija na Evroviziji 2025
iz srcal«

Vceraj sem (kar dvakrat) prejel vase pismo, ki se nanasa na razpis za izbor EMA 2025.

Vecina zapisanega je vase osebno mnenje in pogled na glasbeno in tudi politicno dogajanje,
zato tega ne Zelim(o) komentirati. Ni¢ od tega ne bo imelo vpliva na razpis, ki smo ga vceraj
objavili.

Na RTV SLO nam nikakor ni znano, kdo bo Sel prihodnje leto na Evrovizijo, kot predvidevate
sami. Zelimo si ¢im ve¢ dobrih skladb in ¢im bolj zanimiv festival EMA 2025. V skladu z
objavljenimi pravili bomo takrat izvedeli, kdo bo zastopal RTV SLO v Baslu. In nic prej.

# ODGOVOR VARUHINJE Z MNENJEM

Prejela sem vas dopis, ki ste ga poslali tudi odgovornemu uredniku Razvedrilnega programa TV
Slovenija. V vednost sem prejela tudi njegov odgovor, v katerem vam je pojasnil namen razpisa.
Temu nimam kaj dodati, razen obZalovanja ob prebiranju vnaprejsnjih obtozb brez utemeljitev.
Glede izbora udeleZenke Evrovizije 2024 pa pojasnjujem, da je ta potekal pod drugim
odgovornim urednikom, ki je tedaj prav zaradi ugotavljanja dejstev pri izpeljavi izbora za Pesem
Evrovizije odstopil. Kot je RTV Slovenija takrat zapisala v sporoCilu za javnost, je tedanji
odgovorni urednik »ponudil odstop, da zagotovi nepristransko ugotavljanje dejstev pri izpeljavi
projekta izbor za Pesem Evrovizije in zaradi skrbi za dobrobit RTV SLO, evrovizijskega izbora in
izbrane izvajalke«.
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IV. SPORTNI PROGRAM

Sport, 21. 9.: »Cemu tak$en odnos do slovenskega nogometa?«

Gledalec L. P. se je obrnil na Sportno urednistvo in varuhinjo z vprasanjem in pripombami glede
odnosa nacionalne televizije do drzavnega prvenstva v nogometu:

»22. 9. 2024 sem, tako kot vedno in Ze vec kot 25 let, gledal Sport na nacionalni televiziji in bil
ponovno razocaran. Prispevek s kolesarske dirke je trajal krepko vec kot 2 minuti in pol, sledil je
prispevek o slovenski prvi nogometni ligi, ki je trajal tocno 36 sekund in 43 stotink. V ta cas je
vkljucen tudi napovednik voditeljice. Ne samo, da je bil prispevek brez kakrsnihkoli izjav in zelo
suhoparen, voditeljica ni niti z besedo omenila verajsnjega rezultata s tekme Olimpije in Brava.
/.../ Cemu taksen poniZevalen in zani¢evalen odnos do slovenskega nogometa, ki Zanje super
uspehe? Kdo bo ponosen na domaco ligo, ¢e ne mi sami? Verjamem, da kot nacionalka imate
dolocene omejitve, a dejstvo je, da je nogomet zelo podcenjen v primerjavi s kolesarstvom npr.
Pa nimam nic proti nobenemu Sportu, sam sem Sportnik od glave do pet, moja podjetja so tudi
veliki sponzorji Sportnih klubov in me zato taksno (ne)porocanje Zalosti in jezi.

Slovenski nogomet ima najvec registriranih sportnikov pri nas, kar pomeni, da je zanj najve¢
zanimanja. Je globalni sport stevilka 1. Tako je tudi pri nas, v Sloveniji. In vi kot nacionalna
televizija ste dolzni ga pokrivati, kot se spodobi za vsako normalno drZavo. Za primer se lahko
ozrete Ze v sosednjo Hrvasko ali Avstrijo in boste zelo hitro videli precejsnje razlike. «

Najlepsa hvala za vaSe sporocilo in mnenje. Pri DP v nogometu se vedno trudimo, da vsebine
predstavimo na spostljiv in objektiven nacin. Zelel bi poudariti, da je to edino DP, kjer pokaZzemo
zadetke z vseh tekem, poleg tega pa pripravimo tudi tonsko porocilo s terena za eno tekmo v
vsakem kolu.

Tekma je bila odigrana dan prej, tako da smo gole pokazali na dan tekme, skoraj 24 ur kasneje
pa je rezultat znan Ze vsem, tako, da je to informacija, ki se jo dobi lahko tudi na nasi spletni
strani. Smo informativna oddaja, porocamo o dnevnih dogodkih, ob tem pa smo ¢asovno
omejeni, Se posebej med vikendi, ko je na sporedu veliko Sportnih dogodkov.

Nogomet ima pri nas izredno pomembno mesto, kar poskuSamo pokazati z naso obsezno
pokritostjo tega Sporta. V prilogi vam posiliam povezavo do prispevka, kjer smo pokrili
omenjeno tekmo:

https://www.rtvslo.si/rtv365/arhiv/1750738397?s=tv (na 6:06)

Najlepsa hvala za vas odziv in razumevanje.

Spostujem vase mnenje, a se z njim ne strinjam. Ce delate analizo, potem jo naredite za dalj$e
obdobje in potem primerjajte slovensko nogometno ligo z ostalimi ligami ali nogomet z ostalimi
Sporti, pa boste videli, kaksno je razmerje.

Pri kolesarstvu govorimo o svetovnem prvenstvu, ki ima vecjo tezo kot tekma drZavnega
prvenstva. Zanimanje za kolesarstvo je izjemno, govorimo o tekmi, ki je odlocala o svetovnem
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prvaku, na kateri je nastopil eden najvecjih zvezdnikov slovenskega Sporta. V nogometni vesti
pa je voditeljica uvodoma povedala, da v prvih 63 minutah tekme ni kaj pokazati. Menim, da
smo pokazali tisto, kar je bilo vredno pokazati.

# ODGOVOR VARUHINJE Z MNENJEM

Urednik Sportnih novic je podrobno odgovoril, kako in koliko so porocali o nogometu na dan, ki
vas je zanimal; dodal je tudi pojasnilo o pravilih poro¢anja o drzavnem nogometnem prvenstvu.
Odgovorni urednik pa je nakazal nekaj dejavnikov, ki vplivajo na odlocanje o tem, koliko in kako
porocati o razliénih Sportih in razlicnih ravneh Sportnih tekmovanij.

Z vidika varovanja pravic gledalcev je pomembno, da imajo urednistva na vseh podrocjih
vnaprej doloena jasna pravila, ki so skladna z Zakonom o RTV Slovenija, Programskimi
standardi in Poklicnimi merili in naceli novinarske etike v programih RTV Slovenija. Glede
koli¢ine Casa, ki jo urednistvo namenja posameznemu Sportu, mora upostevati tako mnozi¢nost
in priljubljenost posameznega Sporta kot tudi raven posameznega tekmovanja (drZavna,
mednarodna ipd.). Ker v zadnjih letih slovenski kolesarji dosegajo izjemne uvrstitve na
mednarodni ravni, imajo seveda temu primerno veliko pozornosti, podobno kot vsi drugi Sporti
s pomembnimi mednarodnimi dosezki.

Bistvena naloga javne sluzbe, ki jo opravlja RTV Slovenija kot javni zavod, pa je spodbujanje
Sporta in zato zadostna pozornost vsem Sportom, tudi tistim, ki zaradi majhnega Stevila
udeleZzencev ali manjse priljubljenosti v komercialnih medijih sploh niso prisotni.

Programski standardi zavezujejo programske ustvarjalce, da pri oblikovanju uredniske politike
javni interes izpolnjujejo tako, da upostevajo razlicne interese in pricakovanja javnosti.

Upam, da ste z vsemi pojasnili dobili dober vpogled v uredniska merila porocanja o Sportih in
da ta ne kazejo omalovaZzujocega odnosa do nogometa.

V. SPLOSNO

Pariz, 13. okrozje: »V filmu so predstavljeni neprimerni in neokusni prizori«

Gledalka R. S. se je pritozila nad izborom filma Pariz, 13. okroZje, v katerem so, tako meni,
predstavljeni »neprimerni in v vseh ozirih neokusni vulgarni pornografski prizori«:

»V Cetrtek, 3. oktobra 2024, je bil na programu TV SLO 2 predvajan film 'Pariz, 13. okroZje'. V
filmu so predstavljeni za nacionalno televizijo, ki je dostopna tudi mladoletnim otrokom, na dan
predvajanja in Se 29 dni, povsem neprimerni in v vseh ozirih neokusni vulgarni pornografski
prizori. Dober evropski film erotiko in spolnost prikazZe v tradiciji na povsem drugacen nacin, tudi
sodobni dober film.

V imenu skupnosti starsev in pedagogov ter svojem imenu pozivam, da v prihodnje taksnih
filmov, tako nasilnih in Skodljivih za mlade, ne uvrs¢ate na nacionalni program televizije.«
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Film 'Pariz, 13. okroZje' je francoski umetniski film priznanega reZiserja Jacquesa Audiarda o
generaciji milenijcev in njihovem iskanju prostora v druzbi. Vsebuje tudi nekaj drznih eroticnih
prizorov, ki prikazujejo iskanje samega sebe tudi v smislu spolne identitete. Prizori nikakor niso
pornografski, kar dokazujejo tudi cenzorske oznake, ki jih je film prejel pred predvajanjem v
dveh primerljivih evropskih drzavah, ki jih smiselno povzema tudi na$ cenzorski sistem.
Nizozemska je imela oznako 14+, Nemcija 16+.

V skladu z naso zakonodajo smo film oznacili s 15+ pred predvajanjem na televiziji. Prav tako je
ob kliku na predvajanje filma na portalu RTV 365 na zacetku vidno jasno slikovno in govorno
sporocilo, ki mlajsim od 15 let odsvetuje ogled filma. Prav tako je pod naslovom filma jasno
viden piktogram s Stevilko 15, ki jasno oznacuje, da je to vsebina, primerna za starejSe od 15
let. Prilagam posnetka strani.

RTV [ 365

1:

N S YRR

Pariz, 13. okroZje

Pariz, 13. okrozje

y Tujifilmi [ Narocite se

Urednica Urednistva tujih oddaj Neli Vozelj AberSek je zapisala, da se s pojasnilom selektorja v
celoti strinja. Z odzivom gledalca je seznanila tudi strokovno sodelavko Aleksandro Botteri, ki se
ukvarja z oznaCevanjem vsebin, neprimernih za otroke in mlade do 18. leta, ki pa je ob tem
opozorila na tezavo dostopnosti v rtv365:

»Je pa res, da imajo ostale platforme reSeno tako, da imamo kot starsi moZnost zakleniti
oziroma omejiti dostop do dololenih vsebin, ki niso primerno za mlajse otroke. Pri nas pa je 365
omogocen vsem.«

Urednica Urednistva tujih oddaj je na to dodala, da so se na RTV Slovenija o tem Ze veckrat
pogovarjali, zato je poslala dopis gledalke tudi direktorici digitalnih vsebin RTV Slovenija.

Na TV-aplikaciji RTV 365 Ze omogocamo t. i. starSevski nadzor, s katerim lahko starsi omejijo
dostop do vsebin, ki niso primerne za mladoletne uporabnike, podobno kot pri drugih tovrstnih
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aplikacijah. Funkcionalnost smo implementirali, ker gre za aplikacijo, ki jo tipicno uporablja vec
uporabnikov.

Na mobilni aplikaciji ter spletnem portalu RTV 365 takSna funkcionalnost ni bila
implementirana, saj gre za aplikaciji, ki sta namenjeni osebni uporabi. StarSem mladoletnih
otrok ne bi priporocali, da otrokom namestijo aplikacijo RTV 365, temve¢ otroski aplikaciji Ziv
7av ali Cist hudo, ki sta posebej namenjeni ciljni publiki otrok.

Zavedamo se, da ima tudi marsikateri otrok moZnost namescanja aplikacij oz. dostopa do
spletnih strani. Zato bomo razmislili o moZnostih, da bi vsebine, ki niso primerne mlajsim
otrokom, v prihodnosti zascitili tudi na teh platformah.

# ODGOVOR VARUHINJE Z MNENJEM

Odgovori kazejo, da ste z dopisom opozorili na precej kompleksno tezavo dostopnosti
neprimernih vsebin otrokom in mladim. Zasc¢ito otrok in mladih pred programskimi vsebinami,
ki jim lahko Skodujejo, sicer podrobno ureja Zakon o avdiovizualnih medijskih storitvah. Ta

izdajateljem televizijskih programov in ponudnikom avdiovizualnih medijskih storitev na
zahtevo nalaga, da programske vsebine, ki bi otrokom in mladoletnikom utegnile Skodovati,
ustrezno zascitijo oziroma oznacijo, nadzor nad tem pa izvaja Agencija za telekomunikacijska
omrezja in storitve (AKOS)

Otrokom in mladoletnikom neprimerne oziroma potencialno skodljive vsebine morajo biti pred
predvajanjem opremljene z ustreznim akusti¢nim in vizualnim opozorilom, med predvajanjem
pa oznacene z ustreznim vizualnim simbolom:

Iz navedenega menim, da je bil film 'Pariz, 13. okrozje', primerno oznacen. Predvajan je bil v

vecernem Casu, ko so lahko predvajane tudi vsebine, ki niso primerne za otroke in mladostnike.
Selektor je pojasnil, kaj so upostevali pri dolocitvi starostne oznake.

PodrobnejSa merila za razvrs¢anje in oznacevanje filmov in drugih programskih vsebin, ki bi
lahko Skodovale otrokom in mladostnikom, podrobneje ureja Splosni akt o zasciti otrok in

mladoletnikov v televizijskih programih in v avdiovizualnih medijskih storitvah na zahtevo.

Izdajatelji televizijskih programov, ponudniki storitev na zahtevo in agencija pa za enostavnejse
in zanesljivejSe razvrS¢anje programskih vsebin uporabljajo informacijsko podprt sistem
Gledoskop, ki vsebuje tudi javno dostopno bazo vseh Ze klasificiranih vsebin, opremljeno s
piktogrami, ki pojasnijo razloge za starostno priporocilo.

Ce menite, da je bil film neprimerno oznacen ali da bi lahko $kodoval razvoju otrok in
mladoletnikov, lahko podate prijavo na agencijo Akos tukaj.
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Veliko tezje, Ce ne skoraj nemogoce, pa je zavarovati otroke in mlade pred neprimernimi
vsebinami na napravah in platformah, ki so jim dostopne ¢ez dan. Direktorica digitalnih vsebin
je navedla, da TV-aplikacija RTV 365 Ze omogoca starSevski nadzor, s katerim lahko starsi
omejijo dostop do vsebin, ki niso primerne za mladoletne uporabnike. Dodala je tudi, da bodo
poskusali urediti dodatne zascite dostopnosti tam, kjer jih Se ni.

Ob tem je seveda najvecja teZava v tem, kako v "vesolju" zelo razlicnih mozZnosti dostopanja do
vsebin zagotoviti dostopnost do dolocenih vsebin samo odraslim in jo omejiti otrokom in
mladim. RTV Slovenija ima za to kar nekaj moznosti, pa tudi veliko odgovornost. Vendar je za
optimalno zascito otrok in mladih zelo pomembno tudi sodelovanje starsev, ki vedo, do ¢esa
dostopajo njihovi otroci, in jih usmerjajo v vsebine, ki so zanje primerne. Glede na skrb in
odgovornost, ki ste ju izkazali z dopisom, verjamem, da ste in Se boste kot starsi in kot pedagogi
svoj del zgledno opravili.

Ponovitve in oznadevanje oddaj

GledalecS. V. se je obrnil na varuhinjo z vprasanjem, zakaj so $tevilne oddaje oznacene z oznako
"pon' in s priporocilom za ogled v spremstvu starsev:

»Prosim, ¢e mi lahko pojasnite, zakaj so skoraj vse oddaje z oznako "pon", torej ponovitev, saj
imamo funkcijo gledanja "za nazaj", ali pa nimate ideje ali volje za kaj novega. Pa se, zakaj pri
skoraj vseh oddajah, tudi poljudnoznanstvenih (skoraj pri risankah), opozarjate, da lahko
gledamo samo v spremstvu starsev ...«

ODGOVOR VARUHINJE

TV Slovenija nikoli ni pripravljala toliko programa, da bi na TV SLO 1 vseh 24 ali 20 ur, kolikor
traja njen program, predvajala samo premierne oddaje. To bi terjalo veliko ve¢ kadrov in
denarja, kot ga ima na voljo sedaj in kot ga je imela v preteklih letih.

Kot lahko tudi sami preverite v Letnem porocilu RTV Slovenija 2023, str. 35, deleZ ponovitev na
TV SLO 1in TV SLO 2 Ze vrsto let presega polovico predvajanih vsebin, od leta 2019 do 2023 se

je gibal med 54,3 odstotka in 61,4 odstotka. Zaradi financ¢nih tezav ta delez z leti Zal narasca, saj

sta produkcija in odkup premiernega programa povezana s stroski.

Drugi razlog za ponovitve so tudi navade gledalk in gledalcev. Najvec gledalk in gledalcev je pred
TV zasloni zvecer, zjutraj in deloma $e ¢ez dan. Pozno zvecer zacne Stevilo gledalcev upadati,
kar je seveda logicno, saj gre za nocni ¢as, namenjen pocitku, Se zlasti za vse tiste, ki imajo
naslednji dan sluzbene ali druge obveznosti. Kljub temu so takrat na sporedu nekatere
premierne oddaje, saj v osrednjem programskem c¢asu zmanjka ¢asa za vse. Na TV Slovenija 1
so zelo pozno zvecer na sporedu mnoge odlicne oddaje Kulturnega in umetniskega programa,
bodisi lastne bodisi tuji dokumentarni filmi. Ker si mnogi gledalci teh oddaj ne morejo ogledati
ob prvem predvajanju, si jih lahko ogledajo naslednji dan v ponovitvi.

Ob tem moram dodati, da vsi gledalci TV Slovenija nimajo moznosti ogleda za nazaj, RTV
Slovenija pa mora skrbeti, da imajo tudi ti moZnost ogleda oddaj.
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Seveda pa mora TV Slovenija vse oddaje, ki jih ne predvaja prvic, primerno oznaditi, saj bi sicer
gledalce zavajala. V sporedu so oznacene z besedo "ponovitev', med predvajanjem pa z
napisom "znova'.

Naj dodam $e, da je deleZ ponovitev bistveno vecji v poletnih mesecih (julij, avgust, deloma junij
in september). Tudi na podlagi Stevilnih pripomb gledalk in gledalcev, da takrat »skoraj nimajo
Cesa gledati«, sem Ze drugo leto zapored vodstvu TV Slovenija priporocila, da v poletnih
mesecih zmanjsa delez ponovitev in poveca deleZ premiernih vsebin.

Glede drugega vprasanja, o oznacevanju, vam posiljam odgovor Roka Smoleja, pomocnika
direktorice TV Slovenija za programske zadeve:

»RTV Slovenija mora vsebine, ki jih predvaja, oznacevati in ¢asovno umescati po Splosnem aktu
0 zasciti otrok v avdiovizualnih medijskih storitvah. Oznake so zgolj priporocilo (vodilo) starSem
oz. njihovim skrbnikom in za star3e niso obvezujoce.

Oznako v spremstvu starsev doloca 5. ¢len (programske vsebine, primerne za otroke z vodstvom

starSev). Oznako poljudnoznanstvena oddaja ali risanka dobi, v kolikor vsebuje blage in redke
prizore nasilja, redke strasljive prizore, zvoke ali ucinke, prizore nevarnega vedenja, ki bi ga
otroci lahko posnemali, redke prizore diskriminacije, ki so prikazani v izobrazevalnem ali
zgodovinskem kontekstu, prizore golote brez konteksta spolnosti, redke uporabe kletvice, ki ni
Zaljiva ... Za bolj natan¢no pojasnilo bi morali vedeti, to¢no katero oddajo ima gledalec v mislih.«

Pobuda: Bozi¢no voscilo in novoletna poslanica naj bosta vpisani v sporedu

Gledalec A. V. je pred bliZzajocimi se prazniki podal pobudo, da bi boZi¢no voscilo in novoletno
poslanico uvrstili v spored:

»/.../ Pobudo imam za boZi¢no voscilo in praznicne poslanice. Na radiu jih ponavadi povzamejo.
Na televiziji pa dajo bozi¢no voscilo med reklame s Sunko in potico, tam nekje nekaj minut pred
osmo zvecer. Podobno je s praznicnimi poslanicami predsednice drZzave. Tudi v sporedu jih ni,
zato gre marsikatero voscilo mimo nas. Predlagam, da jih vsaj vpisete v spored, da jih ne bomo
spregledali, Ce jim Ze boljsega mesta na najdete. «

RADIO SLOVENUA

|. RADIO PRVI

»Nesorazmerno dolg povzetek govora ruskega predstavnika v VS«

Poslusalka V. D. K. je ameriskemu dopisniku RTV Slovenija ocitala »nesorazmerno dolg povzetek
govora« ruskega predstavnika v Varnostnem svetu v Drugi jutranji kroniki, predvajani 3.

oktobra, in ob tem izrazila mnenje, da je prispevek zvenel kot »proruska propaganda«:

»Dopisnik A. Stopar je danes, v Cetrtek, 3. okt. 2024, v svojem prispevku o dogajanju v VS
predvajal tudi nesorazmerno dolg povzetek govora ruskega predstavnika v VS. Delno v ruscini,
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nato prevod. To, kar je Rus govoril, je bila hipokrizija prve vrste. Diplomat drZave Rusije, ki je
napadla neodvisno drZzavo Ukrajino, ocita Izraelu, ki je bil napaden, zlocine v Gazi in Libanonu.
Rusija izvaja identicna grozodejstva, le da kot agresor.

Popolnoma neprimerno je, da je dopisnik govor Rusa uvrstil v svoj prispevek, saj je ta izzvenel
kot ocitna proruska propaganda. Brez komentarja taksen tendenciozni govor ne sodi v eter.

Ni mi vse¢, da s poslusalci manipulirate oz. nas podcenjujete. Zaradi neobjektivnosti ste
soodgovorni za narascajoci antisemitizem v Sloveniji.«

Poudarjam, da je ocena o (ne)sorazmernosti dolZzine povzetka govora ruskega predstavnika v
VS izrazito subjektivne narave. Obenem pa je dejstvo, da se kolega Stopar v svojem prispevku
ni opredeljeval do izreCenega, ampak je v luci celovitosti informiranja zgolj povzel dogajanje.
Komentar sliSanega bi bil mozen le v primeru, ¢e bi prispevek bil oznacen kot komentar, kar pa
ni bil, zato komentiranje ni sprejemljivo.

Hkrati opozarjam, da je v prispevku zajel tudi staliS¢a ameriske veleposlanice, generalnega
sekretarja OZN ter libanonskega, izraelskega in iranskega veleposlanika pri OZN. Vse to prica o
tem, da je Slo za celovit povzetek razprave v Varnostnem svetu in nikakor ne za manipulacijo,
podcenjevanje ali neobjektivnost.

# ODGOVOR VARUHINJE Z MNENJEM

Poslusala sem prispevek, ki je dostopen tukaj. Celoten prispevek je dolg dve minuti. Najvec ¢asa,
38 sekund, zavzema del, ki povzema besede generalnega sekretarja OZN A. Guteresa, sledi 24
sekund dolg povzetek govora ameriskega veleposlanika, nato 25 sekund dolg prispevek ruskega
veleposlanika in 25 sekund dolg skupni povzetek nastopov libanonskega, izraelskega in
iranskega veleposlanika.

Iz navedenega torej ne moremo sklepati, da je $lo za nesorazmerno dolg povzetek ruskega
veleposlanika, saj je bil ta le za sekundo daljSi od ameriSkega, torej prakticno izravnan. V
celotnem prispevku je zavzemal manj kot ¢etrtino prispevka. To navajam samo za lazji vpogled
v dolZzine posameznih povzetkov. Sicer je pri porocilu z dogodka pomembno, da ¢im bolj
verodostojno in celovito povzame vse bistveno dogajanje in da ne izpusti ni¢ pomembnega. Ce
bi novinar izpustil vsebino govora ruskega veleposlanika, bi storil prav to, kar bi bilo v nasprotju
s Poklicnimi merili in naceli novinarske etike v programih RTV Slovenija. Porocilo je novinarski
Zanr, ki ga poslusalci dojemajo kot informiranje o dogajanju, pri cemer znajo vec¢inoma sami
presoditi, ali so navedbe govorcev resnicne ali hipokrizija, laz, zavajanje ... Pri tem jim pomaga
tudi jasna navedba, kdo izreka dolocene besede. Nasploh so dnevnoinformativne oddaje
vecinoma namenjene porocanju, redkeje komentiranju, temu so praviloma namenjene daljse
analiticne oddaje, kot je denimo Studio ob 17.00.
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Il. VAL 202

Petkova centrifuga, 11. 10: »Menim, da je novinar krsil tako zakonodajo kot tudi
eti¢na nacela«

Poslusalec M. D. se je odzval na oddajo Petkova centrifuga, ki je bila na sporedu 11. oktobra:

»PiSem vam v zvezi z oddajo Petkova centrifuga, ki je bila predvajana dne 11. 10. 2024. Menim,
da je novinar Mitja Pecek s svojim prispevkom ravnal v nasprotju s standardi novinarske etike in
zakonodajo, ki ureja medijsko dejavnost.

V svoji oddaji je novinar:

1. Podal komentarje brez preverjanja dejstev — Novinar je podal vec trditev, ki niso bile podprte
z dokazi. Med drugim je izraelsko vojsko poimenoval teroristicno (»izvedla teroristicno akcijo«),
mednarodno prepoznana teroristicna gibanja pa oznacil kot »skrajna islamisticna gibanja«, kar
je v nasprotju z dolocbami Zakona o medijih (ZMed), ki v 5. ¢lenu dolo¢a, da mora biti novinarsko
porocanje resni¢no in nepristransko. Poleg tega je taksno ravnanje v nasprotju s Kodeksom
novinarjev Slovenije, ki v 1. ¢lenu navaja, da mora novinar preveriti tocnost zbranih informacij
in ne sme zavajati javnosti. Ob dejstvu, da je novinar na Radiu Val 202 prvi seznanjen z
mednarodnim dogajanjem, razumem to preobracanje dejstev kot veliko manipulacijo in
zavestno vplivanje na javno mnenje, kar je z vidika novinarske etike nedopustno.

2.  Prikrito oglasevanje drugih medijev — Novinar je v svojem prispevku posredno promoviral
vsebine drugih medijskih his (omenil je »novinarko portala N1« in predvajal njeno mnenje), kar
predstavlja krsitev pravil, ki urejajo prikrito oglasevanje. Po Zakonu o medijih (21. ¢len) je prikrito
oglasevanje prepovedano, saj krsi nacelo preglednosti in nepristranskosti novinarskega dela.
Tovrstno dejanje je prav tako v nasprotju z eticnim kodeksom, ki zahteva jasno locitev med
oglasevanjem in novinarsko vsebino

3. Ustvarjanje teorij zarote — Novinar je z nepodprtimi domnevami Siril teorije zarote ob
izstopu AnZeta Logarja iz SDS, Ceprav za to nima nobenih indicev, Se manj pa dokazov. Njegovo
mnenje sem razumel kot vnaprejSnjo diskreditacijo kakrsnegakoli koraka, ki ga bo omenjeni
poslanec naredil. Taksno ravnanje zaradi vpliva na javno mnenje mocno skoduje dobremu imenu
omenjene osebe. To je v nasprotju z 2. clenom Kodeksa novinarjev Slovenije, ki zahteva, da
novinarji prispevajo k sirjenju resnice in ne smejo zavajati javnosti z nepreverjenimi trditvami.
Taksno porocanje ustvarja napacne percepcije in spodkopava zaupanje v medije.

Menim, da je novinar z zgoraj navedenim ravnanjem krsil tako zakonodajo kot tudi eticna
nacela, ki bi jih moral spostovati. Zaradi navedenih krsitev vas pozivam, da ustrezno ukrepate in
zagotovite, da se podobni primeri v prihodnje ne bodo ponavljali.«

Uvodoma pojasnjujemo, da je oddaja Petkova centrifuga komentar, kar je zaznati tudi iz opisa
oddaje na spletni strani: »Slikovita prispodoba v naslovu dolgoletne petkove oddaje na Valu 202
pove na kratko vse o njeni vsebini. Med kronisticnim registriranjem dogodkov avtorji po
pomembnosti in svoji presoji izlocijo in 0Zamejo bistvo.«

22


https://val202.rtvslo.si/podkast/petkova-centrifuga/137/175078628

Posludalca je zmotilo poimenovanje, da je Izrael »izvedel teroristi¢no akcijo«. Ce sledimo
definiciji terorizma: »Terorizem je po definiciji vsako organizirano nasilno dejanje, ki je
usmerjeno proti civilistom in/ali civilnim ustanovam v politicne oziroma gospodarske namenex,
verjetno tezko trdimo nasprotno. Ce osvetlimo $e s podatki mednarodnih institucij, med njimi
OZN in Unicefa, je bilo v letu dni na ozemlju Palestine ubitih vec¢ kot 42 tisoc¢ ljudi, povecini
civilistov. Po podatkih Zdruzenih narodov je priblizno 60 odstotkov Zrtev Zensk, otrok in
ostarelih. Organizacija navaja tudi veckratno mucenje zdravniskega osebja in nacrtno
targetiranje medicinskih vozil. Med cilji izraelske vojske so tudi civilna infrastruktura, bolnisnice
in begunska taboris¢a. Glede poimenovanja »skrajno islamisti¢no gibanje« pojasnjujemo, da je
gibanje Hamas nastalo konec leta 1987 in ima korenine v Muslimanski bratovscini, eni glavnih
islamisti¢nih organizacij, ki je nastala v Egiptu, prvo vejo zunaj mati¢ne drZzave pa je ustanovila
prav v Palestini.

V nadaljevanju poslusalec novinarju ocita prikrito oglasevanje drugih medijev, ob ¢emer
pojasnjujemo, da ne gre za oglasevanje, pac pa za navajanje vira, kar je eno od temeljnih vodil
novinarskega dela in je zapisano v 4. ¢lenu Kodeksa novinarjev Slovenije.

Poslusalec novinarju ocita tudi krsitev 2. ¢lena Kodeksa novinarjev Slovenije, ki govori o tem, da
se mora novinar izogibati osebno Zaljivemu predstavljanju podatkov in dejstev. Pri tem ne
razumemo, s ¢im naj bi novinar krSil omenjeni ¢len, pa tudi ne, s katerimi nepodprtimi
domnevami naj bi Siril domnevne teorije zarote. Da poslanec AnZze Logar samega sebe vidi kot
»povezovalca nasprotujocih si ideoloskih polov«, je mogoce razbrati iz njegovih javnih
nastopov, v katerih je veckrat poudaril, da je »po naslednjih volitvah nujno sestaviti Siroko
koalicijo« oziroma, da se bo po naslednjih parlamentarnih volitvah zavzemal »za sredinsko pot
in Siroko sodelovanje«.

Prepricani smo, da tovrstna oddaja, ki sodi v zvrst komentarjev in ne gre za porocanje, ne
ustvarja napacne percepcije med poslusalci.

# ODGOVOR VARUHINJE Z MNENJEM

Menim, da je odgovorni urednik primerno pojasnil marsikatero vaso dilemo. Uvodoma je
poudaril, da je oddaja Petkova centrifuga Zanrsko opredeljena kot komentar, kar je razvidno
tudi iz opisa oddaje. Komentar je novinarski Zanr, ki ocenjuje, vrednoti, pojasnjuje in analizira
aktualne dogodke in dogajanja, razmerja med njimi in ozadja ter jih umesti v SirSi druzbeni
kontekst. O vsem sme izrekati tudi mnenje in stalisce. Za komentar torej veljajo drugacna pravila
kot za porocilo.

V Poklicnih merilih in nacelih novinarske etike v programih RTV Slovenija je o komentarju
zapisano:

»Kadar se odlocamo za objavo osebnih mnenj novinarja, je treba zelo jasno opozoriti, da gre za
komentar. Ker subjektivha mnenja temeljijo na dolocenih, velikokrat tudi parcialnih dejstvih,
morajo uredniki zagotoviti, da bodo zasnove in vsebine komentarjev ¢im bolj pluralne. V
doloc¢enem obdobju morajo biti komentarji uravnoteZeni, to pomeni, da morajo biti zajeta vsa
relevantna staliS¢a. Nobeden od zaposlenih novinarjev in urednikov na RTV Slovenija nima
monopola nad komentarjem. To velja tudi za zunanje komentatorje. «
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Oddajo Petkova centrifuga pripravlja vec avtorjev, kar zagotavlja SirSi razpon mnenj.

Na vase konkretne ocitke dodajam Se nekaj pojasnil.

Glede dela komentarja o dogajanju v Izraelu in Gazi, kjer ocitate, da je novinar »izraelsko vojsko
poimenoval teroristicno« (»izvedla teroristi¢no akcijo«), mednarodno prepoznana teroristi¢na
gibanja pa oznacil kot »skrajna islamisti¢na gibanja«, sem poslusala dalj$i odsek oddaje, kjer je
bilo izreceno to, kar navajate.

Pri poslusanju sem ugotovila, da vas ocitek ne drzi. Novinar je namrec¢ povedal:

»V ponedeljek je minilo leto dni od napada skrajnega palestinskega islamisticnega gibanja
Hamas na lzrael. V skrbno nacrtovani skrajno barbarski teroristi¢ni akciji je mnozica napadalcev

pobila priblizno 1200 ljudi ter ranila ali kako drugace - tudi spolno- zlorabila priblizno 5000 ljudi.
Vec kot 250 jih je vzela za talce.

Izrael je odgovoril s teroristiéno akcijo, ki zdaj traja Ze ve¢ kot leto dni. Oziroma s tako
imenovano kopensko operacijo ...«

Podcrtala sem del, ki kaze, da za teroriste ni oznacil ne Izraela ne Hamasa, je pa kot teroristi¢na
oznacil dejanja, vendar ne samo dejanj lzraela, temvec tudi Hamasov napad. Zato tega dela ne
moremo oznaciti za zavajajocega, temve¢ menim, da je bil skladen s Poklicnimi merili in naceli
novinarske etike v programih RTV Slovenija, pa tudi z Zakonom o RTV Slovenija (v pritozbi ste
verjetno pomotoma zapisali, da gre za krsitev 5. ¢lena Zakona o medijih, saj je zaveza, »da mora
biti novinarsko porocanje resni¢no in nepristransko«, ki ste ga navedli, del 5. ¢lena Zakona o RTV
Slovenija in ne Zakona o medijih).

Glede drugega ocitka, o prikritem oglasevanju, je odgovorni urednik primerno pojasnil, da ne
gre za oglasevanje, pac pa za navajanje vira, kar je eno od temeljnih vodil novinarskega dela.
Zato vsi kredibilni mediji vedno, ko povzemajo navedbe drugega medija, to povedo ali zapisejo.
Varuhinja ne presojam, ¢e je to skladno s Kodeksom novinarjev Slovenije, ker to presoja
Novinarsko ¢astno razsodisce. Preverjam pa, ali je to skladno s Poklicnimi merili in naceli
novinarske etike v programih RTV Slovenija, ki so za programske ustvarjalce RTV Slovenija
zavezujocCi. Tocka 1.3 teh pravil o tem pravi:

»Novinarji in uredniki RTV Slovenija morajo spostovati temeljno profesionalno pravilo, da je
treba vse podatke pred objavo preveriti. Ce to ni mogoce, je nujno navesti vir.«

Glede zadnjega dela oddaje, o Anzetu Logarju, menim, da ga ne moremo presojati po
porocevalskih standardih, temvec, kot sem zapisala Ze uvodoma, po merilih za komentar in
interpretativne novinarske vrste, v katerih novinar sme zapisati ali povedati mnenje o
dogajanju.

Zato menim, da oddaja ni krsila nobene zakonske doloc¢be, niti Programskih standardov RTV
Slovenija ali Poklicnih meril.
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I1l. RADIO MARIBOR

Zakaj rubrike Cestitke na Radiu Maribor ni mogoé&e poslusati za nazaj?

Poslusalka I. O. se je obrnila na varuhinjo z vprasanjem, zakaj na Radiu Maribor ni mozno
poslusati Cestitk za nazaj:

»Cestitke in pozdrave na Prvem programu Radia Slovenija lahko poslusamo za nazaj, tudi Glasbo
po Zeljah na Radiu Koper. Radio Maribor pa tega ne izvaja, kot so mi dejali, zaradi avtorskih
pravic. Pa bi res Zelela zvedeti, ali lahko vsak po svoje to requlira in zakaj!? Pravna podlaga ali
je kaj drugega posredi?

Ko das nekomu Cestitko za rojstni dan - obicajno v nedeljo, takrat so pri kosilu (Ce je okrogla
obletnica, pa tudi kje drugje) tece med ljudmi pogovor. Eni so bolj glasni kot drugi in tezko
Cestitko lepo slisimo, ¢e je ne posnamemo. /.../ Rada razveselim svoje domace in prijatelje s
Cestitko na radiu, kar je za marsikoga prvic, sploh za starejSe. Zakaj ne bi nekdo za 80 ali 90 let
zasligal svoje Cestitke na radiu? Ce ujames se skladbo, ki mu je pri srcu, je $e lepse. Tudiv Domu
starostnikov so veseli, ko jo zavrtijo Se enkrat, ker starejsi bolj slabo slisijo. Pa otroci so tudi
zadovoljni - vnuku je sinova Zena morala zavrteti skladbo Ce si srecen ... petkrat, tako jo je rad
poslusal in plesal.

V Mariboru imam tri brate, rojeni smo en za drugim, tako da prihajajo 70-letnice Ze dve leti. Pa
se svakinje ... Tezko lovim Radio Maribor na Obali. In rada bi zvecler, ko je mir in se usedem k
racunalniku, poslusala mojo Cestitko na Radiu Maribor, pa ne morem. In mar ne bi bilo lepo, da
bi tudi bratje in njihovi druZinski ¢lani lahko Se enkrat v miru poslusali Cestitko z radia? /.../
Mnogim je radio pri srcu. Meni dela radio doma in na njivi oziroma vrtu. Mali tranzistor imam
ves ¢as v Zepu. Na televiziji gledam samo Dnevnik, Vreme, Slovensko kroniko, kaj pametnega
pogledam za nazaj, ko pridem z njive.«

Radio Maribor je pred 14 dnevi preSel na novo spletno stran. V sklopu tega projekta
odpravljamo tudi teZave, na katere je opozorila poslusalka.

Racunam, da bo do sredine novembra vpeljana reSitev, s katero bomo na spletni strani
omogocili (Casovno nekoliko omejen) dostop do Cestitk.

# ODGOVOR VARUHINJE Z MNENJEM

Iz odgovora izhaja, da gre za zacasne tezave in ne za trajno prakso Radia Maribor.

Nekoliko skrbi najava, da bo dostop do oddaje s Cestitkami poslusalcev »¢asovno nekoliko
omejen«. Vsekakor menim, da mora biti oddaja na voljo dovolj dolgo. Vas pa vabim, da tudi vi
spremljate dostopnost te oddaje in me obvescate, ali ste z njo zadovoljni ali ne.
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IV. RADIO SPLOSNO

Pobuda: Vec sodelovanja poslusalcev v radijskih oddajah

Poslusalec A. V. se je odzval s pobudo, da bi poslusalce vec in pogosteje vabili k sodelovanju v
radijskih oddajah:

»Poslusalec Prvega sem Ze 50 let. Sem poseben poslusalec, ker nisem pri radiu, ampak je radio
pri meni. Ves ¢as poslusam Prvi program, pogosto sem tudi na Arsu, ki je zelo dober. Pohvalil bi
Ultrazvok, vse oddaje so izredne. Val 202 ni zame.

Moti pa me, da vse bolj odrinjate poslusalke in poslusalce. Pred leti je ob dnevu radia Radio
Slovenija vsako leto povabil doloceno simbolicno Stevilo poslugalcev na obisk radijske hise. Zal
zdaj tega ni vec. Kar je skoda, saj je radio za poslusalke in poslusalce, ne obratno. /.../ Za nosilno
oddajo, Studio ob 17.00, so vcasih ob 13-ih povabili poslusalce, da posljejo vprasanja za oddajo
ob 17.00. Tega ni vec. Lahko bi bila celo ena oddaja, da bi v njej sodelovali poslusalci. /.../«

MMC

|. NOVINARSKE VSEBINE

Ocitek o manku novice o shodu upokojencev

Bralec K. K. je v odzivu napisal, da med novicami na MMC-ju ni zasledil porocanja o shodu
upokojencev 1. oktobra:

» /.../ V novicah, ki jih je danes (op. a.: 1. 10. 2024) objavil MMC, nisem zasledil novice, ki bi
morala biti v interesu obvescenosti drzavljanov. /.../ Gre za protest, ki ga je danes organiziral
Pavel Rupar. Malo me je sokirala mnoZica v centru, za protest sem izvedel nakljucno v centru
Liubljane, ne pa na javnem mediju. O tem ni bilo niti porocila o dogodku na MMC, kot da se
protest ni zgodil. Glasil desnice ne spremljam, zato od javnega servisa pricakujem vsaj
minimalno obvescenost tudi o takih dogodkih.

V zadnjem obdobju me vedno znova preseneti, da nekaterih osnovnih novic, za katere izvem po
nakljucju in ki mocno vplivajo na moje razumevanje dogodkov, na MMC sploh ni, medtem ko so
novice razreda: Britanska princesa Beatrice pricakuje drugeqa otroka vedno dobro pokrite v

realnem casu. /.../«

ODGOVOR VARUHINJE

Glede shoda upokojencev 1. oktobra ste najbrz spregledali, da je MMC o shodu porocal Ze ob
14.42, o shodu pred stavbo RTV Slovenija, in porocilo kasneje dopolnil z informacijami o shodu
na Trgu republike. Besedilo je spremljalo 10 fotografij, Se vedno si ga lahko preberete tukaj.
Urednistva se o tem, kdaj in kako obseZno objaviti vest ali porocilo o dogodku, odloc¢ajo na
podlagi ve¢ meril, med drugim upoStevajo pomembnost, aktualnost in zanimivost dogodka,
Stevilo in pomembnost drugih dogodkov na isti dan. Vec¢ina medijev je shod upokojencev, ki sta

26


https://www.rtvslo.si/zabava-in-slog/znani/britanska-princesa-beatrice-pricakuje-drugega-otroka/722864
https://www.rtvslo.si/slovenija/pred-stavbo-rtv-ja-znova-protestirali-upokojenci-na-trgu-republike-kriticni-do-stanja-v-zdravstvu/722838

ga organizirala Institut 1. oktober in Glas upokojencev, zabeleZila vsaj z vestjo, nekateri tudi z
daljsim porocilom.

Zakaj na teletekstu ni podatkov o vseh teniskih turnirjih?

Bralca B. D. je zanimalo, zakaj na teletekstu niso objavljeni podatki o vseh teniskih turnirjih:

»Zakaj ni podatkov o vseh teniskih turnirjih, tako kot imata to avstrijski in nemski teletekst /.../?
Nastetih je samo 8 do 10, mislim , da smo v dobi, ko to ne bi smel biti problem, saj jih lahko
snamete z avstrijskega ttx-a.«

Na teletekstu v skladu z uredniSko politiko, ki je posledica kadrovskih omejitev, v celoti
spremljamo teniske turnirje za grand slam in turnirje serije 1000. Nekaj preostalih turnirjev
spremljamo izjemoma in v skrajsani obliki oziroma z zaklju¢nimi obracuni.

ODGOVOR VARUHINJE

Zgolj v pojasnilo dodajam, da teletekst nima posebnega urednistva, temvec zanj skrbijo
novinarji MMC-ja, v primeru tenisa Sportno urednistvo, ki ni zelo Stevil¢no in skrbi za vse Sporte
tudi na spletni strani rtvslo.si.

Vsekakor vas$ odziv, pa tudi nekaj podobnih v preteklosti kaZzejo, da teletekst ostaja pomemben
vir informacij mnogim bralcem, zato kot varuhinja opozarjam, da je kljub »zastarelosti« Se
vedno pomemben. RTV Slovenija ga ne namerava ukiniti ali krciti, zaradi financnih tezav pa se
tudi Siritve vsebin ne obetajo.

Pobuda: »Predlagam, da se dopise tudi datum ob napovedanih dogodkih, in ne
Samo ura«

Bralec F. R. je varuhinji poslal pobudo, povezano z napovedjo Sportnih tekmovanj na teletekstu:

»Predlagam, da se dopise tudi datum ob napovedanih dogodkih, in ne samo ura odvijanja
tekme! Seveda, ce je tehnicno moZno. To naj pride v prakso pri vseh napovedih in porocanjih
tudi drugje na TTX-u.«

Liga prvakov je tedensko tekmovanje in je torej logi¢no, da ko je omenjen torek, da gre za torek
aktualnega tedna.
Ce ni tekmovanje na dan v tem tednu, je to specificno omenjeno (primer 522 ali 523).

. UPORABNISKE VSEBINE

Varuhinja je prejela 23 odzivov uporabnikov glede komentiranja na spletni strani rtvslo.si. Nekaj
se jih je pritozilo, ker niso dobili pojasnila s strani administratorjev MMC-ja o tem, zakaj so bili
njihovi komentarji odstranjeni, vec¢ina pa je izrazala nestrinjanje zaradi umika komentarjev.
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Varuhinja jim je pojasnila, da administratorji komentarjev niso brisali zato, ker bi bili Zaljivi ali
nespostljivi, temvec zato, ker so uporabniki najveckrat pisali izven teme besedila, pod katerim
so Zeleli objaviti komentar. Enega od uporabnikov je zanimalo, zakaj MMC pod dolocenimi
novicami omejuje komentiranje. Varuhinja mu je odgovorila, da se komentiranje omejuje pod
vsebinami, kjer bi se lahko pojavil nestrpen ali sovrazni govor, omejuje se tudi komentiranje
pod ¢rno kroniko in podobnimi vsebinami.

RTV SLOVENIJA

|.  JEZIKOVNA KULTURA

Dnevnik, 4. 10.: Napacna izgovorjava imena italijanskega skladatelja

Gledalec P. S. je opozoril na napacno izgovorjavo imena italijanskega skladatelja Gaetana
Donizettija v Dnevniku, 4. oktobra:

»Petano Donizetti, je pravkar izgovoril voditelj Dnevnika danes (op. a.: 4. 10. 2024) ob 19.25
cca). To ni sramota za govornika, ki pac ne obvlada italijanscine, ampak za RTV. Pa toliko se
trudijo, da angleske izraze izgovarjajo v perfektni anglescini.«

Hvala za opozorilo, voditelja sem opozorila, bomo v prihodnje Se pozornejsi.

# ODGOVOR VARUHINJE Z MNENJEM

Odgovoru urednistva, ki izkazuje primerno zavedanje o pomenu pravilne izgovorjave, dodajam,
da je na RTV Slovenija za primerno izgovorjavo v pomo¢

Govorni pomocnik — Spletna stran RTV Slovenija za pomoc pri izgovoru.

Govorni pomocnik je Ze vec let na razpolago in v pomoc¢ voditeljem, napovedovalcem in
novinarjem RTV Slovenija, od katerih javnost pri¢akuje, da poznajo in udejanjajo najvisje
jezikovne standarde. Ze nekaj ¢asa pa je dostopen tudi najsirsi javnosti, torej vsem, ki jih zanima
pravilna izgovorjava imen in priimkov oseb, geografskih pojmov, imen podjetij, umetniskih del,
oblacil, hrane in drugih besed s podrocja kulture, Sporta, zdravstva, politike in geografije — zlasti
taksnih, ki nam pri pravilni izgovorjavi delajo preglavice. Zbirka se nenehno dopolnjuje, trenutno
je v njej ze krepko ¢ez 2000 besed in besednih zvez.

Med njimi sta tudi ime in priimek italijanskega skladatelja Gaetana Donizettija.

O izgovarjavi kratic
Gledalca B. P. so zmotile izgovorjave kratic v dnevnoinformativnih televizijskih oddajah:

»Spet me je zmotil vdor angloameriskega sindroma pri navajanju kratic in to v osrednjih
informativnih oddajah TV Slovenija.
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1. V vcerajsnjih _Porocilih sta voditeljica in dopisnik iz ZDA govorila o podpredsedniskem

kandidatu "dZej-di" Vanceu in ne o "J-D" Vanceu. Ob tem se sprasujem, ali je bilo v programih
RTVS nekoc¢ govora o DZordZzu Dabl-ju Busu pa tega sploh nisem opazil?
2. Vsinocnjih Odmevih je Igor E. Bergant omenil prihod direktorja "si-aj-ej" in ne "ce-i-a" ali CIA

(na priblizno 6m20s).

3. Pred nekaj dnevi, Zal se ne spomnim tocnega dneva in prispevka, je Igor E. Bergant omenil
druzbeno omreZje "eks" in ne "iks".

Ko se je ta hisa veliko manj pretenciozno imenovala RTV Ljubljana, je bistveno bolj skrbela za
slovenscino in nje izreko. Bila je svetilnik, po katerem smo se Slovenci ravnali pri javni slovenscini.
Ta lu¢ nacionalne hise je ocitno ugasnila. Nekaj podobnega je pred pol leta v pogovoru z
Zoranom Medvedom precej custveno izrazil tudi Marjan Lah (bolj na koncu oddaje). «

Pri posameznih ali ve¢ zaporednih krajSavah rojstnega imena, ki se uporabljajo kot nadomestno
ime, bodisi na Zeljo javne osebnosti bodisi zaradi ustaljenosti v medijih — tak$ni primeri so
znacilni zlasti za anglesko kulturno okolje, npr. J. D. Salinger, J. R. R. Tolkien, G. R. R. Martin, J.
K. Rowling, D. H. Lawrence, J. J. Abrams, B. B. King, H. G. Wells, prim. vesolj¢ek E. T., tudi v obliki
kratice, npr. LetaliS¢e JFK — smo lektorji presodili, da je zaradi prepoznavnosti osebe tak$no
poimenovanje smiselno ohraniti pribliZano izvirnemu izgovoru in zapisu, kakor ohranjamo tudi
neuradne kratke oz. ljubkovalne oblike imena, ki pa so v splosni rabi (npr. Joe Biden nam. Joseph
Biden), razen Ce je neokrajsana razli¢ica (navadno z izpu$cenim srednjim imenom) v slovenscini
Ze ustaljena, npr. Franklin (Delano) Roosevelt za F. D. Roosevelt, Thomas Stearns Eliot za T. S.
Eliot. Pri Georgeu Bushu mlajsem je srednje ime torej izpus¢eno po sploSnem nacelu o
dvobesednosti imen (zaradi tega opus¢amo tudi otéestvo privzhodnih Slovanih in pogosto drugi
priimek pri Spancih), zagotovo pa je k temu pripomoglo to, da se nam prevzemanje tuje
glasovne vrednosti ¢rk ([ju]) ne upira toliko kot prevzemanje obc¢ne besede (double).

Glede izgovora tujih kratic sledimo napotilom Slovenskega pravopisa 2001, pri kraticah in
izkrati¢nih poimenovanijih, kiv ta prirocnik niso uvrsc¢ene, pa novinarjem, ki nas prosijo za nasvet
(sistemati¢na skupinska obnavljalna izobrazevanja namrec niso predvidena, zato se pricakuje,
da novinar lektorja izrecno prosi za pomoc pri izgovoru besede, ki je ne pozna), predlagamo
slovenski ¢rkovalni izgovor (npr. pri PCR, ChatGPT, QR). Na izgovor kratic v trenutku snemanja
lektor nima vec vpliva.

Dodajmo, da se z branjem okrajsav stroka prej ni toliko ukvarjala (posebno poglavje so okrajsave
dobile v predlogu novega pravopisa), zato ne preseneca, da so jih v preteklosti v medijih
obravnavali posamicno in se nacela pisno-govornega prevzemanja $ele oblikujejo.

Akademija se trudi izboljsati govorno kulturo na RTV Slovenija, saj smo prepric¢ani, da smo
nosilci slovenske govorjene besede v nacionalnem merilu. Kljub velikim tezavam nam je uspelo
organizirati sistematicno izobrazevanje za nove novinarje/voditelje, pa tudi stalna osveZitvena
izobrazevanja. Za aktualne primere izgovarjav skrbijo lektorji, sicer pa je tu Se spletna stran
Govorni pomocnik, ki je na voljo vsem govorcem in ostalim. V novembru nameravamo v
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Akademiji skupaj z lektorji za vse novinarje/voditelje organizirati izobraZevanje o delovanju
Govornega pomocnika ter o vsebinah, ki jih vsakdo lahko najde v njem in ki usmerjajo pravilno
izgovarjavo aktualnih imen, kratic itd.

Praviloma voditelji in lektorji pri oddajah ves dan sodelujejo, lektorji pa pri zahtevnejsih ali
neznanih imenih tudi vpisujejo naglasna znamenja. Ko ocenijo, da bi lahko bila izgovorjava
napacna, lahko na to Se posebej opozorijo voditelja in to je uveljavljena praksa. Predvsem zato,
ker se vsak dan, v vseh oddajah zelo trudimo, da so izgovorjave pravilne in da so ti zdrsi redkost
ocenjujemo, da ne gre za odmik od odli¢nosti v govorni kulturi RTV Slovenija, saj se v
Informativnem programu zavedamo pomembnosti pravilne rabe slovenskega jezika v nasih
oddajah.

# ODGOVOR VARUHINJE Z MNENJEM

Primeri, na katere ste opozorili, so samo nekateri v vrsti odmikov od odli¢nosti v govorni kulturi
na TV Slovenija. Vsi primeri, ki jih prejemam, so tudi ilustracija ogromne koli¢ine jezikovnega
znanja, ki ga morajo imeti voditelji in drugi programski ustvarjalci. Kot je opozoril Rok Dovjak iz
Lektorske koordinacije, sistemati¢na skupinska obnavljalna izobrazevanja niso predvidena, zato
se od voditeljev pricakuje, da za vsako besedo, ki je ne poznajo, prosijo za pomoc lektorje.
Tudi vodja Akademije in urednistvo Informativnega programa v odgovorih izkazujeta skrb za
jezikovno in govorno odli¢nost. Glede govornih izobrazevanj TV-voditeljev in novinarjev sem
lani opozorila na tezave pri izvajanju, letos septembra pa sem bila kot varuhinja povabljena na
predstavitev nove sezone izobrazevanj, ki je zastavljena bolje kot prejSnja leta, s povecanim
obsegom ur govornega usposabljanja. Tudi nacrtovano izobrazevanje o govornem pomocniku
je korak k izboljSanju govorne kulture.

Pojasnilo urednistva pa kaZe, da razlogov za napacne naglase ali drugace napacno izgovorjene
besede ni, saj je sodelovanje lektorjev in napovedovalcev ter novinarjev utec¢eno in Se posebe;j
osredotoceno na zahtevnejse besede.

Zal do napak kljub temu prihaja. Ni vse brezhibno, je pa, ¢e pogledamo $irge — koliko besed,
imen ... vsak dan izgovorijo v vseh radijskih in TV programih RTV, govorna kultura na RTV
Slovenija e vedno zgledna. Na radiu sploh, na TV nekoliko manj. Govorna kultura na RTV
Slovenija je zelo pomembna, zato ji mora RTV Slovenija posvecati dovolj pozornosti.

Za sosedovo mizo, 25. 10.: »Skodra« namesto poslovenjenega imena Skader

Gledalec K. E. se je pritozil glede uporabe besede »Skodra« v oddaji Za sosedovo mizo, 25.

oktobra:

»TV SLO 1, 25. 10., oddaja Za sosedovo mizo. Za poslovenjeno ime Skader (veliko mesto ob
Skadrskem jezeru) prevajalec uporablja foneti¢no izgovorjeno albansko ime Skodra. Menim, da
gre za problem splosne razgledanosti prevajalca, bralca besedila in urednika. Prosim za
pojasnilo!«
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Gledalcu se prijazno zahvaljujemo za utemeljeno opozorilo. Prevajalec se je pod vtisom sploSne
globalizacije in vse vecje rabe izvirnih zemljepisnih imen v mednarodnem okolju odlocil za
priblizevanje izvirnemu imenu namesto uporabe slovenskega eksonima, kar je sicer skladno z
nekaterimi priporocili delovne skupine UNGEGN pri OZN, vendar bi bila glede na ustaljenost
eksonima ter jezikovni odnos med izvornim in ciljnim jezikom ter kulturni odnos med izvorno in
cilino jezikovno skupnostjo izbira slovenskega eksonima Skader vsekakor ustreznej$a. Eksonim
Skader sicer ni standardiziran, vendar je stopnja priporocljivosti njegove rabe visoka (vir: Zbirka
eksonimov Geografskega instituta Antona Melika, SAZU) in v slovenskem prostoru dejansko
prevladuje, zato bomo v prihodnje na to Se bolj pozorni.

# ODGOVOR VARUHINJE Z MNENJEM

Vodja sluzbe za prevajanje je potrdila, da je bila vasa pritoZzba utemeljena in uporaba imena
Shkodra (v oddaji izgovorjeno Skodra) neprimerna ali vsaj manj primerna od slovenskega imena
Skader za isto mesto. Temu dodajam, da Albanci po meni dostopnih javnih podatkih to mesto
zapisujejo Shkodér in ne Shkodra.

Vodja sluzbe za prevajanje, lektoriranje in podnaslavljanje na TV Slovenija je Ze v odgovoru
zapisala, da je slovensko ime Skader primernejSe in da bodo v prihodnje na primerno rabo Se
pozornejsi, zato dodatnega priporocila sluzbi nisem zapisala. Dodajam le poudarek, da
Programski standardi RTV Slovenija programskim ustvarjalcem izrecno nalagajo »skrb za
slovenski knjizni zborni jezik kot temelj identitete Slovencev doma, v sosednjih drzavah in po
svetu«, Poklicna merila pa »posebno skrb slovenskemu jeziku«. Posebna pozornost slovenskemu
jeziku pa pomeni tudi uporabo slovenskih imen tujih krajev v vseh primerih, ko so ta v
slovenskem jeziku dovolj udomacdena.

Pohvala: Mediji so nosilci povezovanja in krepitve slovenskega jezikovnega
prostora

Gledalec M. B. je v odzivu izrazil zadovoljstvo ob napredku pri rabi slovenske besede za trzasko
regato — Barkovljanka, kjer gre, kot je zapisal, zasluga za povezovanje med govorci maternega
jezika in za krepitev slovenscine tudi medijem:

»Nosilna misel letosnje Ze 56. BARKOVLJANKE (Barcolane) se je glasila: povezovalna(-e)
energija(-e). Nujne so te povezovalne energije za dobro sosedstvo, v teh sila zapletenih casih
tako v Evropi kot po svetu. Predsednik jadralnega kluba Barkovlje Grljan, ki je organizator
trzaske regate, Mitja Gialuz, je Ze pred 8. leti na vprasanje danes Zal Ze pokojnega trzaskega
novinarja Sasa Rudolfa, ali ga kot organizatorja moti raba tudi slovenskega imena regate,
odgovoril: »Ne. Na nasi barki je dovolj prostora za vse ljudi dobre volje«.

Povezovalne energije so nujne tudi med nami, govorkami in govorci maternega, prelepega
slovenskega jezika, gledano s Stevilnih robov slovenstva vse do nase prestolnice, ki je narodova
sredica in nazaj do robov slovenstva; te povezovalne energije naj sluzijo tudi kot dober nacin
krepitve enotnega, kulturno-jezikovnega prostora slovenstva.
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drugi
Medliji, kultura in politika so (ste) nosilci tega povezovanja. Nosite, vsak v svojih pristojnostih in

na polju delovanja, tudi odgovornost, da med Slovenke in Slovence nenehno vnasate ponos in
krepite marsikdaj naso Ze kar nihajoc¢o narodno zavest. Odgovornost pa je — se kako(!) - tudi na
nas, posameznikih. Odlo¢no premalo danes posedujemo obojega - ponosa in narodne zavesti!
Cas je, da se prebudimo. Ker imamo svojo drZavo, je vrednote treba nenehno skrbno negovati,
jih dvigati na vedno visjo raven zavesti. Prav vsak od nas nosi svoj del odgovornosti tudi za
predajo teh Zlahtnih vrednot na potomce.

Posnetki zaslona in ogled prispevkov /.../ potrdijo opaZanje, da vendarle rasteta - pri vecini -
ponos in slovenska narodna zavest. Naj se te vrednote krepijo Se naprej! Koncujem pismo s
spodbudnim spoznanjem, da so v domovini vse redkejSi tisti posebneZi, ki mislijo da jim bo,
simbolno zapisano, »padla krona z glave«, ¢e bodo uporabili/zapisali/izgovorili za najvecjo
svetovno jadralno regato slovensko ime Barkovljanka in da ostanejo - namisljeno - svetovljani
samo ob svoji trmasti rabi imena Barcolana! Vodilo naj postane: socasna raba obeh imen
regate, ob jasni postavitvi slovenskega imena vedno na prvo mesto!«

4
i
;

# ODGOVOR VARUHINJE Z MNENJEM

Zahvaljujem se vam za poslane misli o napredku pri rabi imena Barkovljanka za jadralno regato,
ki ji v italijanscini recejo Barcolana. O slovenskem imenu regate, ki nosi ime po Barkovljah, je
podrobnejsa razlaga v Letnem porocilu varuhinje za leto 2022, ko so jezikovni svetovalci na

dvome, katero ime je primernejSe, odgovorili: »Pred leti smo se dogovorili, da bomo za regato
vzporedno uporabljali obe poimenovanji (glede na odlocitev novinarja), Barkovljanka in
Barcolana, da nobenega poimenovanja ne bomo odsvetovali, saj gre pri italijanskem imenu
Barcolana za uradno ime in znamko, slovenska razli¢ica Barkovljanka pa se je ze ustalila v rabi
in tudi uzavesca slovensko prisotnost v Trstu. Podobno kot ime te prireditve prevajamo tudi
druga, na primer Dirka po Franciji, uradno Tour de France, pa Evropsko prvenstvo oziroma
Eurobasket ...«

Varuhinja sem takrat dodala, da tudi drugi slovenski mediji uporabljajo za regato obe imeni,
pogosteje pa slovensko ime Barkovljanka, prav tako je Urad za Slovence v zamejstvu in po svetu
zapisal, da je minister Matej Arcon obiskal Barkovljanko. Letos je bila raba slovenskega imena
Se pogostejsa, tudi na RTV Slovenija, ki tako prispeva tudi k uzavescanju slovenske prisotnosti v
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obmorskih krajih TrZaskega zaliva. Zato delim vaSe zadovoljstvo nad napredkom. Menim
namrec, da sta ohranjanje in razvoj vseh jezikov, med njimi seveda tudi slovenskega, zelo
pomembna za ohranjanje razli¢nih narodnih identitet, ki so izijemno bogastvo prav zaradi svojih
posebnosti.

.  OGLASEVANJE

»Pritozba glede zavajajoce predstavitve oglasnega sporocila na strani MMC«

Bralka B. P. se je pritoZila nad nacinom predstavitve in umestitve oglasnega sporocila o jedrski

energiji na spletni strani MMC-ja, saj je imelo oglasno sporocilo enako tipologijo naslova in ¢rk
kot novinarski prispevki, umes¢eno pa je bilo v rubriko Novice na prvi strani MMC-ja. Tudi
znotraj oglasnega sporocila je bila enaka tipologija ¢rk in prelom kot v novinarskih ¢lankih, »tako
da bralec, ¢e ne preveri, kdo je avtor (na tem mestu pise Oglasno sporocilo), sploh ne ve, da
bere propagando investitorja«, je napisala bralka. Odziv je poslala varuhinji, v vednost pa tudi
direktorici digitalnih vsebin RTV Slovenija in odgovorni urednici UredniStva za nove medije.

Direktorica digitalnih vsebin je odgovorila bralki in varuhinji, a bralka z njenim odgovorom ni
bila zadovoljna. V odzivu na odgovor direktorice digitalnih vsebin je med drugim zapisala: »Sam
format je sporen in zavajajoc, se posebej pa sem se oglasila s pritoZbo, ker je slo za vsebino v
oglasnem sporocilu v formatu Cclanka/intervjuja, ki je bila predmet javne razprave in
demokrati¢nega odlo¢anja ravno v ¢asu objave.«

Varuhinja je po odzivu bralke direktorico digitalnih vsebin RTV Slovenija prosila za dodatna
pojasnila in slednja se je odzvala.

Ob ogledu spletne strani in po pridobljenih odgovorih je varuhinja v presoji ugotovila, da je
oglasno sporocilo vizualno zelo podobno novinarskim besedilom, z barvno podlago pa
uredniskim besedilom MMC-ja, tudi njegova umestitev na vstopno stran MMC-ja je enaka
umestitvi novinarskih vsebin; edina razlika je majhen napis »Oglasno sporocilo« nad njim.
Zakljucila je, da je zelo veliko elementov, ki bralca navajajo k zmotnemu sklepanju, da bere
verodostojno novinarsko besedilo, kar je v nasprotju z Zakonom o medijih (46. in 47. ¢len) in
Programskimi standardi, ki zapovedujejo, da morajo biti oglasne vsebine jasno in prepoznavno
lo¢ene od novinarskih vsebin.

Programski enoti MMC-ja je zato priporocila razpravo o umes¢anju in oblikovanju oglasnih
sporocil na spletno stran tako, da bodo bralci oglasnega sporocila nedvoumno in jasno ter ves
¢as spremljanja ali branja oglasnega sporocila vedeli, da berejo ali gledajo oglasno sporocilo in
ne novinarske vsebine.

Celotno porocilo z odzivoma bralke, odgovoroma direktorice digitalnih vsebin RTV Slovenija ter
mnenjem varuhinje je objavljeno kot PRILOGA 3 na str. 56.
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Oglasi med nadaljevanko Sisi
Gledalko D. S. so zmotili oglasi med serijskim filmom oziroma nadaljevanko Sisi. Napisala je:

»V oddaji na TV se je trdilo, da med filmi ni reklam!? Ravnokar Sisi, pa reklame!? Zakaj zavajate
ljudi, liudje niso neumni!«

# ODGOVOR VARUHINJE Z MNENJEM

Hvala za poslano pripombo. Vendar pojasnjujem, da ni Slo za zavajanje. RTV Slovenija z oglasi
ne sme prekinjati celovecernih filmov ter televizijskih filmov (razen serijskih filmov, nanizank in
razvedrilnih oddaj).

Tako zapoveduje Zakon o medijih v 94. ¢lenu, ki navaja:

»(1) Radiotelevizija Slovenija ne sme prekinjati radijskih in televizijskih programskih enot, kot so
na primer radijske igre in druge oblike reZiranih radijskih oddaj, radiofonski eseji, celovelerni
filmi ter televizijski filmi (razen serijskih filmov, nanizank in razvedrilnih oddaj), in oddaj, ki imajo
kulturni, umetniski, znanstveni ali izobraZevalni znacaj, s predvajanjem oglasevalskih vsebin, in
sicer ne glede na dolZino trajanja posamezne programske enote iz tega ¢lena.«

Sisi ni celovecerni film, temvec serijski film (nadaljevanka). Celovecerni filmi ob sredah zvecer
so brez oglasov.

Vse podrobnosti o dovoljenem in nedovoljenem oglasevanju na komercialnih TV (v 93. ¢lenu)
in na RTV Slovenija (94. ¢len) ter TV-prodaji (95. do 98. ¢len) navaja Zakon o medijih, ki je
dostopen tukaj.

»Ali ocenjujete, da TV-prodaja sodi na slovensko nacionalno televizijo?«

Dva gledalca sta menila, da TV-prodaja ne sodi na nacionalno televizijo. Varuhinja je oba odziva
posredovala pristojnim in pridobila odgovor, ki ga objavljamo pod odzivoma:

»Ali ocenjujete, da oddaja Televizijsko prodajno okno po kvaliteti produkcije, rabi slovenscine
(saj veste, dvojina je vcasih teZava), izdelkih, ki jih tam prodajajo, in formatu oddaje sodi na
slovensko nacionalno televizijo? Meni se zdi, da ne. Mimogrede, dr. Maji¢ v oglasih ne bi smel
nastopati, ker zdravniki po slovenski zakonodaji ne smejo nastopati v oglasih. TVS1, 24. 10. ob
cca 14h.« (K. E.)

»Zanima me, zakaj javna RTV kljub vsemu, kar je znano o podjetju Biostile, Se vedno nadaljuje s
predvajanjem prodajnih oken tega podjetja. Po javno dostopnih podatkih je zdravstveni
inSpektorat v zadnjih treh letih podjetju Biostile izrekel kar za okoli Cetrt milijona evrov (!) kazni
zaradi zavajajocega oglasevanja prehranskih dopolnil.

Podjetje prezi na najbolj ranljive ¢lane nase druzbe - starejsSe, tudi moZgansko opesane - ki jim
drago prodaja dopolnila z ucinkovinami, ki se najdejo tudi v bistveno cenejsih primerljivih
proizvodih, ob tem pa ob pomoci "strokovnjakov" obljublja cudeZne rezultate.

Tudi moj ocCe, ki Zal nima vel pravega vpogleda v realnost, je za izdelke podjetja, v Zelji po
ozdravitvi, namenil veliko denarja- na Zalost tudi ob pomoci javne televizije, od katere bi
namesto oglasov pricakoval novinarske prispevke na temo zavajanja ob prodaji prehranskih
dopolnil.« (J. P.)
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V oddajah TV-prodaje voditelji naceloma govorijo Cisto slovensc¢ino, gostje pa niso zavezani k
pravilni izgovorjavi (narecja ipd.).

Dr. Maji¢ nastopa v oddajah kot avtor formul svojih proizvodov. Njegov namen ni, da promovira
izdelke. V oddajah razloZi, na podlagi Cesa se je odlocil za dolo¢eno formulacijo. ObrazloZi tudi
delovanje nekaterih sestavin izdelkov.

Kaj je znanega o podjetju Biostile? Povod za celotno dogajanje je bil clanek, po katerem je vecina
novinarjev povzela "dejstva". Po nasih informacijah ni bilo nobene pravnomocne sodbe, tako
da podjetju Biostile ne moremo ocitati ni¢esar. S strani zdravstvenega inSpektorata smo bili
opozorjeni, da nekaj oddaj ni ustreznih in vse takSne sporne oddaje smo nemudoma umaknili s
programa in se pri nas ne vrtijo.

# ODGOVOR VARUHINJE Z MNENJEM

Glede rabe slovensc¢ine odgovarjam, da mora tudi TV-prodajno okno spoStovati vsa pravila
knjizne slovenscine na podoben nacin, kot to velja za ostale vsebine RTV Slovenija: poklicni
govorci morajo govoriti pravilno knjizno slovenscino, prav tako morajo biti v pravilni slovenscini
vsi napisi. Gostje pa lahko govorijo tudi v narecju, manj knjizno in podobno, morajo pa biti
razumljivi.

Glede sodelovanja zdravnika Majica ste verjetno Ze sami prebrali njegova pojasnila za portal N1
(tukaj), kjer je pojasnil, da Kodeks medicinske etike v 63. ¢lenu doloca, da »zdravnik ne sme biti
vpleten v oglasevanje zdravil ali medicinskih izdelkov ter strokovno in znanstveno spornih
diagnosti¢nih ali terapevtskih postopkov«, da pa »prehranska dopolnila ne spadajo v
zdravstvene dejavnosti in niso zdravila, tako da kot zdravnik pri sodelovanju z Biostile nisem
vpleten v oglasevanje zdravil ali medicinskih izdelkov ter strokovno in znanstveno spornih
diagnosticnih ali terapevtskih postopkov«. Da je njegovo ime na znamki Biostile, se mu ne zdi
sporno, ker da so posamezni izdelki pripravljeni po njegovi formuli.

Ce ste spremljali zapise portala N1, ste lahko opazili, da je na podro¢ju oglaevanja prehranskih
dopolnil veliko zakonskih vrzeli. Prva je, kdo lahko preverja resni¢nost oglasevanih trditev (za
kar odgovarjajo oglasevalci sami). Kot je zapisal Ze strokovni sodelavec Sluzbe za trzenje,
opravlja in$pekcijske nadzore v tem delu zdravstveni in§pektorat. Zal odlo¢b, v katerih ugotovi
krsitve, ne posilja na RTV Slovenija ali na druge medije. RTV Slovenija je zanje izrecno zaprosila
in ko jih je pridobila, je vse sporne oglase oziroma prodajna okna (zlasti na radiu) umaknila. Tudi
Agencija za komunikacijska omreZja in storitve pripravlja nekaj zakonskih sprememb, ki bi
okrepile nadzor in ukrepanje na tem podrocju, zlasti glede medijev.

Loceno od tega je seveda najpomembnejSe vprasanje, ki ste ga tudi sami izpostavili: ali TV-
prodaja, oglasne oddaje in podoben nacin oglasevanja na MMC-ju (t. i. "advertorial") sploh
spadajo na javno RTV. To je tudi zelo pogost ocitek Stevilnih gledalk in gledalcev, obc¢asno tudi
bralcev MMC-ja in poslusalcev Radia Slovenija. O tem je bila v oddaji RTV SMO povprasana tudi

predsednica Uprave RTV Slovenija Natalija Gorscak, o tem je Ze nekajkrat razpravljal tudi Svet
RTV Slovenija. Ce strnem velino odgovorov, tako predsednice uprave kot direktorice TV
Slovenija in drugih z RTV-ja: TV-prodaja ni nekaj, kar bi si v programih Zeleli. Izvor tega je nacin
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financiranja RTV Slovenija, kot ga doloca Zakon o RTV Slovenija, kjer so med prihodki tudi
prihodki od oglasevanja, Zakon o avdiovizualnih medijskih storitvah pa sicer omejuje koli¢ino
oglasov in TV-prodaje, ne pa prepoveduje. Seveda bi se RTV Slovenija lahko odrekla prihodkom
iz oglasevanja in TV-prodaje, vendar je v stanju, ko zaradi enake visine RTV-prispevka Ze 12 let
(prvi¢ se bo po 13 letih dvignil januarja 2025) prihodki ostajajo enaki, stroski pa zaradi inflacije
nara$cajo. Nekaj let je to vrzel pokrivala s prodajo delnic Eutelsata, sedaj teh delnic nima vec,
zato se prihodkom iz oglasevanja in TV-prodaje, kot pravi vodstvo, ne more odreci, ker je realno
razkorak med prihodki in odhodki vse vecji.

Varuhinja kljub temu vodstvu sproti sporocam vsa mnenja gledalk in gledalcev, na predzadniji
seji Sveta RTV Slovenija sem tudi opozorila, da bi bilo smiselno preveriti, ali ni $koda, ki jo
povzroCa TV-prodaja (ker se gledalci jezijo in zaradi nje ugasajo sprejemnike) Ze vecja od
prihodkov, ki jih prinasa RTV Slovenija. Pricakujem, da bo o tem tekla beseda tudi na novembrski
seji, ob sprejemanju Programsko-produkcijskega nacrta za leto 2025, katerega sestavni del je
tudi financ¢ni nacrt.

Odziv gledalca K. E.:

»Hvala vam za odgovore in pojasnila. Seveda se z njimi ne morem strinjati.

Glede TV-prodaje spadam med tiste Slovence, ki o tem podrocju vemo vec kot povprecni gledalci.
Ce vam recem, da sem 10 let delal v podjetju /.../, takrat najvecjem kupcu medijskega prostora
za TV-prodajo v srednji in vzhodni Evropi, mislim, da boste razumeli. Bil sem tudi med pogajalci
za zakup medijskega casa s Stevilnimi TV-hiSami v tujini.

Povsod, kjer so merili ucinke TV-prodaje, je TV-kanal izgubil med predvajanji velik deleZ
gledalcev. Nizke cene oglasSevalskega prostora so oglasevalcem omogocale dolge, ponavljajoce
se oglase, katerih besedila so na koncu znali mnogi Ze na pamet. Padec gledanosti se odraza v
vrednosti medijskega c¢asa za obicajne oglase, saj manj gledanosti pomeni niZjo ceno za
sekundo. Zato so povsod, kjer so imeli skrbne direktorje televizij, tako oglasevanje omejevali
oziroma sploh ni bilo dovoljeno. TV-prodaja sodi na male TV kanale /.../, ki nimajo denarja za
lastno produkcijo medijskih vsebin ali pa za nakup filmov. Na nacionalno televizijo, ki ima
poseben nacionalni pomen, pa taki oglasi ne sodijo.

Glede zdravnikov in inspekcije imam tudi kar nekaj izkusenj. Tudi belilo za zobe ni zdravilo, pa v
oglasih vseeno ne sme nastopati zobozdravnik. /.../ Zdravnik ali oseba z belo haljo, ki daje vtis,
da je zdravnik, v oglase ne sodi. Celo v oglase za zobno pasto ne! Oglasevalci se temu izognejo
tako, da "pricevalec" v oglasu pove, da mu je izdelek priporocal zdravnik.«

Odziv gledalca J. P.

»Najprej naj povem, da me veseli, da ste se sami zavzeli za ureditev tega podrocja, je pa
zaskrbljujole, da se SluZba za trZzenje programov izgovarja le na dejstvo, da glede tega ni nobene
pravnomocne sodbe. NajbrZz ima tudi RTV neke eticne standarde, ki niso vezani le na dejstvo, ali
je bil kdo obsojen ali ne. Umik posameznih oglasov je zacetek, a ¢e obstaja jasen vzorec, zakaj
podjetju sploh omogocate zavajanje prek vas?
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Ponavljam, da ima RTV na razpolago cel kup novinarjev, ki lahko raziscejo to podrocje, kot ste
tudi sami zapisali, je pri oglasevanju prehranskih dopolnil veliko zakonskih vrzeli. Zakaj ni
prispevkov o tem?

Poudarjam pa tudi se to, da prodajalci preZijo na starejSe, ki so najbrZ v veliki meri tudi vasi
gledalci - zato se mi zdi se zlasti /.../, da javna televizija sodeluje pri tem. Razumem, da se ne bo
odrekla celotnemu oglasevanju, a neka meja pa menda mora obstajati.«

I1l.  TEHNICNE ZADEVE

»Na koncu neprevedenih prispevkov informativni program enostavno objavi
opravicilo«

Varuhinja je prejela pet pritozb zaradi prepogostih napak v dnevnoinformativnih oddajah, ki so
vecinoma posledica novega programsko-produkcijskega sistema. Povzemamo odzive:

»Ze skoraj pri vsakih porocilih se vam zgodi, da prispevka ne uspete podnasloviti, za kar se
voditelj opravici. Do sedaj sem to toleriral, tokrat pa se bom pritoZil. PiSe se vendar 2024. Upam,
da to nepravilnost odpravite, ker so drugace prispevki odlicni.« (F. G.)

»Nedopustno je, da si RTV SLO prakticno dnevno privosci, da v svojih porocilih enostavno ne
prevaja prispevkov v tujih jezikih. Vaso TV (prisilno) placujemo davkoplacevalci in kolikor vem, je
v Republiki Sloveniji uradni jezik slovensc¢ina. Na koncu vrste neprevedenih prispevkov
informativni program enostavno objavi opravicilo, da jim prispevkov ni uspelo pravocasno
prevesti in je zadeva za vas urejena ... Tako pac ne gre! /../ Etika in odnos do kvalitetno
opravljenega dela sta vam povsem nepomembni.« (D. J.)

»Ze nekaj ¢asa opazam, da se v Prvem dnevniku ob 13:00 konstanto ne prevaja prispevkov v
tujem jeziku oz. se jih ne podnaslavlja v slovenskem jeziku. To, da se po vsakem prispevku voditelj
opravici, ker prispevek ni bil preveden, je pa viSek cinizma. Da ob vsem stevilu zaposlenih na RTV
SLO ne premorete enega prevajalca, ki bi lahko simultano prevedel prispevek voditelju pred
oddajo in bi ta prevod prebral, ¢e Ze podnaslavijanje vzame prevec ¢asa. Najbolj smesno je pa
to, da gre najveckrat za prevod iz angleskega jezika. Izgovor, da gre za "ravnokar" prispel in
zmontiran prispevek ne zdrZi, ker ta tudi v Porocilih ob petih Se vedno ni preveden.« (A. H.)

»Ob danasnjem (31. 10. 2024) ogledu Dnevnika naju je ponovno zmotila odsotnost podnapisov
prispevka v angleskem jeziku (Slo je za izjavi dveh volivcev na predsedniskih volitvah v ZDA).
Voditelj Dnevnika se je za to sicer prijazno opravicil, vendar tistim, ki anglesko ne govorimo, to
ne prevede prispevka. Se bolj pa je motece, da se je to zgodilo na dan, ko praznujemo slovenski
knjizni jezik, o cemer je seveda porocal tudi RTV. In to, da se tovrstna napaka ni zgodila prvic, Se
veC, dogaja se prepogosto. Pri tem se seveda poraja vprasanje, zakaj kljub vsem govoru o
pomenu knjizne slovenscine nacionalni televiziji za slovenski jezik ni mar toliko, da bi za njeno
uporabo poskrbela v osrednji informativni oddaji. Za to nama je Se toliko bolj Zal, saj sicer
uZivava v programih vase televizije.« (M. in M. M.)
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»Ze dlje ¢asa spremljam in ne sprejemam vec¢ opravicil glede jezikovno neustreznih pripravijenih
prispevkov. Gre za podnapise tujejezicnih govorcev. Vsi drZavljani imamo pravico na javni TV
poslusati ali brati vse vsebine v slovenscini. In primerov, ko tega nimamo, je prevec. Viceraj zveler
v Odmevih se je Rosvita Pesek opravicevala, danes spet ni bilo podnapisov v Prvem dnevniku.
Prosim, da to uredite.« (V. Z.)

Hvala za vase pripombe. Zavedamo se, da so napake prepogoste. Verjemite, da s sodelavci
poskusamo narediti vse, da bi tovrstne napake preprecili. Se vedno je del teh napak posledica
prehoda na nov sistem, kdaj pa je posredi tudi ¢loveski faktor.

# & ODGOVOR VARUHINJE Z MNENJEM IN PRIPOROCILOM

Ze sedem mesecev prejemam zelo veliko pritozb zaradi manjkajocih podnapisov tujejezi¢nih
govorcev. Tudi sama med gledanjem oddaj Informativnega programa TV Slovenija pogosto
opazim, da prevodov v obliki podnapisov ni. V prispevku o italijanskem raziskovalnem novinarju
v oddaji Tednik, 7. 10., so se napisi pojavili Sele v zadnjem delu prispevka. To pritrjuje pojasnilu
urednice, da je del teh napak posledica novega programsko-produkcijskega sistema, ki so ga v
Informativnem programu TV Slovenija uvedli marca. Od takrat je bilo izpadov podnapisov zelo
veliko. Veliko teZav so odpravili, vendar se stanje ni bistveno izboljSalo. Zato bom urednistvu
priporocCila, da skupaj s pristojnimi sluzbami, ki skrbijo za izvedbo oddaj Informativnega
programa, preveri moznosti za ucinkovitejSe odpravljanj teZav s podnapisi tujejezi¢nih
govorcev.

Zelo redko se namrec zgodi, da prevoda ni zato, ker ga pred oddajo ne bi uspeli pripraviti. V
veliki vecini, zagotovo 90 %, je prevod pripravljen, vendar ne pride na zaslone gledalcev. Vendar
to ni skladno z zakoni, ki RTV Slovenija zavezujejo, da vse vsebine predvaja v slovenséini — v
govorjeni ali pisni obliki. Poleg zakonov (o javni rabi slovenscéine, Zakon o RTV Slovenija) jo k
temu zavezujejo tudi Programski standardi in Poklicna merila. Odsotnost podnapisov se zato
lahko zgodi samo izjemoma in zelo redko (ker se vsem moznim napakam ni mozno povsem
izogniti), nikakor pa ne tako pogosto, kot se to dogaja letos.

IV.  DOSTOPNOST IN PRILAGOJENI PROGRAM

Dnevna soba, 15. 10.: »Oddaja o invalidnosti brez podnapisov in brez tolmacenja
v znakovnem jeziku«

Gledalec B. H. se je pritoZil, ker oddaja Dnevna soba: V svoji temi luc prizigam, ki je bila na

sporedu 15. oktobra in je govorila o invalidnosti, ni bila dostopna tudi invalidom:

»V sredo, 16. 10. 2024, ob 14.20, je bila predvajana ponovitev oddaje Dnevna soba z naslovom
"V svoji temi luc priZigam", kjer gre za predstavitev osebe z izgubo vida, se pravi za oddajo o
invalidnosti, ki pa Zal ni dostopna vsem invalidom, saj je brez podnapisov in brez tolmacenja v

38


https://365.rtvslo.si/arhiv/dnevna-soba/175079537

znakovnem jeziku. Ponovno apeliram na vse odlocevalce, da bi vsaj oddaje z invalidsko
problematiko morale biti prioritetno dostopne vsem invalidom. «

Kot veckrat poudarjam, Zeleli bi si, da bi podnaslovili veliko ve¢ programa oziroma oddaj, ki so
na nasih sporedih. Zelo se trudimo, da jih podnaslovimo vedno ve¢, a Zal prek meja mogocega
ne moremo iti.

Oddaja Dnevna soba je prisla na televizijske sporede konec marca 2024. Ker nismo bili
seznanjeni s tem, da bo nova oddaja, ko smo pripravljali PPN-je in finan¢ne plane za leto 2024,
je zal nismo uvrstili na plan za podnaslavljanje. Zato doti¢na oddaja ni podnaslovljena zaradi
finan¢nih sredstey, ki jih Zal nimamo.

# & ODGOVOR VARUHINJE Z MNENJEM IN PRIPOROCILOM

Odgovor je pri¢akovan in kaze na stisko RTV Slovenija zaradi realnega upadanja financ¢nih
sredstev. Kljub temu menim, da bi poleg skupnega zavzemanja za stalno sistemsko financiranje
dostopnosti vsebin RTV Slovenija lahko v posameznih primerih lahko storila za dostopnost
vsebin gluhih in naglusnih Se kaj. Zato bom priporocila MMC-ju razmislek o tem, ali je mozno
znotraj obstojecih finan¢nih okvirjev in kadrov zagotoviti podnapise za gluhe in naglusne za vse
oddaje ali prispevke, v katerih nastopajo osebe z izgubo ali oslabljenim vidom ali sluhom ali
drugace ovirane osebe, za katere je med gluhimi in naglusnimi upravi¢eno pri¢akovati pove¢ano
zanimanje za spremljanje te oddaje ali vsebine.

ODZIVNO POROCILO vodje Oddelka za podnaslavljanje za gluhe in nagluine v MMC-ju Aide

Ljubljanki¢ na priporocilo varuhinje

S trenutno razpolozljivimi finanénimi sredstvi in kadrom je v tem trenutku Stevilo oddaj, ki jih
opremimo s podnapisi za gluhe in naglusne, maksimum, da nasSim gledalcem Se lahko
zagotovimo kakovostno in zanesljivo storitev.

Ko bo zaZivel projekt samodejnega podnaslavljanja, ki ga bomo v prihodnjih letih implementirali
v naSe delovne procese s pomocjo kohezijskih sredstev, bo mogoce povecati Stevilo
podnaslovljenih oddaj.

Nedelovanje e-bralca v prispevku v Odmevih, 17. 10.
Gledalec L. €. G. je opozoril na nedelovanje e-bralca v Odmevih, 17. oktobra:

»V Tarci je bil uporabljen e-bralec, v naslednjih poroCilih pa ne. Gre za posnetke pogovora med
SDS in Svobodo o referendumu o JEK 2. Moje mnenje je, da skrivate dejstva. To pomeni, da ste
pristranski.«

Zvocni podnapisi, ki jih »bere« sinteticni bralec, je storitev za spremljanje podnapisov, ki je
namenjena osebam z okvaro vida. Po Zelji jo je mogoce vkljuciti ali izkljuciti v meniju
televizijskega sprejemnika. Storitev je avtomatsko generirana s pomocjo racunalniskega
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programa. lzpad ali zamik branja podnapisa je posledica tehni¢ne napake ali napake oz. vrzeli v
delotoku. Storitev je izrazito tehnicne narave in se v vsebinskem smislu vanjo nikoli ne posega.

ODGOVOR VARUHINJE

Kot je razvidno iz odgovora, je e-bralec samodejno na voljo pri vseh informativnih (in mnogih
drugih) oddajah TV Slovenija in ga TV Slovenija ne »vkljucuje in izkljuCuje« glede na vsebino
neke oddaje. Ker sem iz vaSega dopisa sklepala, da ste imeli v mislih strojno branje podnapisov
v oddaji Odmevi, 17. 10., sem si oddajo ogledala in ji prisluhnila v arhivu portala Dostopno tukaj.
Ugotovila sem, da je pri podnapisih tujejezi¢nih govorcev (predsednice Evropske centralne
banke) in pri prispevku o vojni na Bliznjem vzhodu) e-bralec prebral vse podnapise v slovenscini.
Ni pa prebral podnapisov v prispevku o JEK 2, v katerem je bil predvajan tudi posnetek pogovora
poslanke Gibanja Svoboda in poslanca SDS. Ta posnetek je bil sicer v slovenscini, vendar je bil
govor obeh slabo razumljiv, zato so mu dodali podnapise v slovenscini. Teh pa e-bralec ni
prebral.

Zato sem vodji Sluzbe za dostopnost poslala dodatno vprasanje: »Ali sinteti¢ni bralec bere samo
podnapise prevodov iz tujih jezikov ali tudi podnapise, ki jih TV SLO (dokaj redko) uporabi zaradi
slabse razumljivega govora v slovenscini«?

Sinteza govora »prebere« tudi tiste podnapise, ki so uporabljeni zaradi slabse razumljivega
govora v slovenscini ali na primer zaradi zakritja identitete sogovorca. V primeru predmetne
oddaje je Slo za tehni¢no vrzel v delotoku, ki se v€asih zgodi pri uporabi Ze podnaslovljenih klipov
v drugi oddaji.

# ODGOVOR VARUHINJE Z MNENJEM

Iz odgovora torej sklepamo, da e-bralec v tem delu oddaje ni deloval zaradi nenamerne
tehni¢ne napake. Vsekakor ni¢ ne nakazuje na to, da bi kdo namerno skrival dejstva ali Zelel biti
pristranski. Ce bo kdo te posnetke Zelel prikriti, bi to storil za vse gledalce, ne samo za slepe in
slabovidne, ki uporabljajo e-bralca, in tega dela v Odmevih sploh ne bi bilo. Iz nacina
predstavitve prispevka pa izhaja, da so Zeleli v Odmevih ta del izrecno poudariti kot razkritje v
oddaji RTV Slovenija, nikakor pa ga prikriti.

Vsekakor se vam zahvaljujem za odziv, ki je pomagal odkriti tehni¢no tezavo. O tem bom
porocala na pristojni komisiji, saj je pomembno, da se ob vsaki tehni¢ni napaki sprejmejo ukrepi,
da se podobna napaka ne bi vec ponovila.

V. SPLOSNO

RazocCaranje nad programom, prevec oglasi in placilom RTV-prispevka

Gledalka in poslusalka D. B. je v odzivu izrazila mnenje o programu RTV Slovenija, ob tem pa se
je "pritoZila" tudi nad prevec oglasnimi vsebinami:
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»Upam, da boste vsaj kaj naredili na izboljSanju predvajanih vsebin. Lahko to posredujete
urednikom. Placujemo prispevek in moramo gledati enormno kolicino promocijskih vsebin.
Ljudje se Ze na veliko sprasujemo, ali je TVS marketinski TV, vmes pa nam malo “zavrtite" kak
film in predvajate info vsebine, ki ne prikaZejo celotne slike. Skoda je velika!«

# ODGOVOR VARUHINJE Z MNENJEM

Oglasov je res veliko, vendar ne vec, kot jih dovoljuje Zakon o avdiovizualnih medijskih storitvah.
Ta dovoljuje RTV Slovenija, da lahko oglasi obsegajo najvec¢ 15 odstotkov programskega casa
med 8. in 18. uro in prav toliko med 18. in 24. uro, medtem ko znasa za komercialne TV postaje
dovoljeni obseg 20 odstotkov.

Res pa je, da se, skladno z zakonodajo, oglasi znotraj enega ¢asovnega pasu lahko zgostijo v
dolocenih delih. TV Slovenija pa z oglasi ne sme prekinjati celovecernih filmov, krajsih
informativnih oddaj (npr. Dnevnika) in Se nekaterih drugih oddaj. Za manj oglasov pa bi se moral
spremeniti zakon, kar pa ni vdomeni RTV Slovenija, temvec vlade in drZzavnega zbora.

Glede izboljSanja vsebin: sedaj je v pripravi Programsko-produkcijski nacrt za leto 2025 in
predsednica Uprave RTV Slovenija je na zadnji seji Sveta RTV Slovenija napovedala, da je treba
gledalcem in poslusalcem ponuditi boljsi program, ceprav bo proracun RTV Slovenija za
prihodnje leto realno manjsi kot letos. Kot varuhinja pravic gledalcev vsekakor upam, da bo
program boljsi. Na konkretnih primerih opozarjam na napake in slabosti, da se vsaj te odpravijo.
Zato tudi vas vabim, da sporocite, kaj konkretno vas moti, kaj pogresate, Cesa je prevec, kaj je
po vasem mnenju narejeno slabo, ipd. Najbolje na primeru oddaj in vsebin v zadnjem mesecu
dni.

Gledalka in poslusalka se je odzvala.

»Najprej hvala za razlago zakonskih omejitev, ki so se Ze pred casom verjetno zapisali na pobudo
akterjev, ki lahko veliko zasluZijo na tem podrocju. Skoda.

Dvomim, da bova midve kaj resili, lepo pa je, da ste se odzvali, ste me presenetili. Hvalezni pa bi
bili vsi poslusalci in gledalci RTV SLO, Ce bi bilo v vasi moci, da se kaj spremeni. Zelo dobro sedaj
Ze vsi poznamo ozadje "kupljenih' medijev, v katerega Zal spada tudi RTV SLO. Z globalnim
trendom so vse nacionalne vsebine podvrZene vplivom elite, to se je zelo dobro pokazalo v
zadnjem 5-letnem obdobju. Objavija se to, kar Zelite, in objavlja se veliko negativnih in
enostranskih vsebin, sploh, kar se tice dnevnih informativnih oddaj. Tudi kar se ti¢e zabavnih
oddaj, je normalnemu cloveku postalo nesprejemljivo, obcutek imamo, kot da se akterji iz nas
delajo "norca", pa oprostite izrazu. Ali pa je intelekt mnoZic, vkljucno s tistimi, ki pripravljajo
program v zadnjih desetletjih tako padel, da ni ¢udno, da vedno vecl ljudi ne gleda vec
nacionalnega programa, da ne govorim o mladih. /.../«

Tudi gledalec in poslusalec V. J. je izrazil nezadovoljstvo nad programom RTV Slovenija in
posledicno placilom RTV-prispevka:

»Na vas se obracam, da bomo morebiti skupaj resili problem, ki se pri nasi hisi dogaja Ze vec kot
2 leti. Moja druZina mesecno ne gleda programa RTV Slovenija vec kot 10 min, da o radiu sploh
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ne govorim, pa vendar mi je dana globa 12,75 € mesecno, z novim letom jo pa nameravate se
dvignit.

Pa sem bil reden gledalec Studia City in poslusalec Toplovodarja na Valu 202, zadnji dve leti pa
je RTV postal vrticek stranke Levica. Nobene pluralnosti vel. Zacel sem gledat porocila na HRTV.
Upam, da stvari uredite.«

ODGOVOR VARUHINJE

Hvala, da ste si vzeli ¢as in sporocili svoje videnje tezav z RTV Slovenija. Konkretne resitve vam
Zal ne morem ponuditi, lahko pa vam pojasnim pravne okvire. Visine RTV-prispevka ne doloca
RTV Slovenija, temvec Vlada RS. Podlaga zanjo je Zakon o RTV Slovenija, ki ga je sprejel Drzavni

zbor leta 2005, z novelo je bilo spremenjeno samo vodenje RTV Slovenija. /.../

Iz zakonskih dolocb izhaja, da je placilo RTV-prispevka zakonska obveza, vezana na moznost
spremljanja RTV programov, ne glede na to, ali posameznik to moznost dejansko uporablja ali
ne.

Glede pripomb o vsebini vas prosim, da navedete bolj konkretne napake, pomanijkljivosti,
oddaje, ki krsijo Zakon o RTV Slovenija, Programske standarde ali kaj drugega. Samo konkretne
pripombe lahko posredujem pristojnim.
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PRILOGE

PRILOGA 1: Porocilo v zadevi Intervju z gostom Borisom Cavazzo, 13. 10.

Intervju z Borisom Cavazzo, ki je bil na sporedu 13. oktobra, je sprozil v javnosti precej odzivov.

Povod za intervju je bila podelitev Jezkove nagrade za njegovo delo. Varuhinja je prejela pritozbi
dveh gledalk, ki ju navajamo v nadaljevanju.

1. ODZIVA GLEDALK

»Boris Cavazza, veliki slovenski umetnik, je bil prikazan na nacin, ki je prizadel njegovo
dostojanstvo - Cetudi se morda tega sam ne zaveda. Voditelj oddaje, predvsem pa urednik in
odgovorna urednica, bi morala to oddajo umakniti s sporeda Se pred predvajanjem - predvsem
iz spostovanja do njega in do vseh ljudi, ki se soocajo s podobnimi teZavami. Po moji oceni gre
za hud eti¢ni zdrs javne televizije.« (Z. C. T.)

»lzijemno sem jezna na Intervjiu z g. Cavazzo, kjer je izpadel /../. Morali bi mu izkazati
spostovanje za vse, kar je ustvaril v Zivljenju.« (K.)

2. KAJJE SPROZILO ODZIVA

Obe gledalki sta menili, da je bil gost prikazan »na nacin, ki je prizadel njegovo dostojanstvo«.

3. POJASNILO PRISTOJNIH NA TV SLOVENUA

Varuhinja je za odziv prosila urednika oddaje Intervju JoZeta MoZino, odgovorno urednico
Informativnega programa TV Slovenija Polono FijavzZ in avtorja oddaje Intervju, 13. oktobra,
Zvezdana Martica.

Ob tem je izpostavila dve dilemi: prva je, ali je intervju primeren Zanr za osebe, ki jih Zelimo
predstaviti kot pomembne osebnosti z bogatim Zivljenjskim in delovnim opusom, a imajo zaradi
starosti ali bolezni teZave s spominom, zaradi ¢esar z intervjujem lahko prizadenemo njihovo
dostojanstvo. Drugo vprasanje, ki ga je spodbudila ta oddaja, pa je, ali v medijih in javnosti
predstavljamo samo "popolne" ljudi brez napak in spominskih vrzeli ali pa je ena pomembnih
nalog medijev, javnega Se toliko bolj, detabuizacija staranja in gradnja vkljuujoce druZbe,
odprte za vse, saj je bogastvo druZbe prav raznolikost in sprejemanje ljudi z vsemi njihovimi
tegobami in pomanjkljivostmi.

Avtorja intervjuja je prosila tudi za nekaj pojasnil o nastajanju intervjuja in za utemeljitev, zakaj
se je odlocil za intervju.

Vsi trije odgovori so vkljuceni v porodilo.

Mnenja glede intervjuja z Borisom Cavazzo so deljena in pomisleke gledalke razumem.

Sam sem blize oceni, da ni Slo za krnjenje dostojanstva gosta, ampak za vpogled v njegovo
Zivljenjsko delo s pridihom detabuiziranja bolezni, s katero se sooca, in je med naso starejso
generacijo zelo pogosta.
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Menim, da je voditelj glede na okoliS¢ine dobro izpeljal pogovor.

Sama menim, da psihofiziénega stanja posameznika, ki ga izpostavljamo v oddaji tipa Intervju,
ne moremo in ne smemo skrivati pred javnostjo, je pa treba biti pri tem izjemno pazljiv in
upoSstevati obcutljivost teme in Zelje intervjuvanca. V primeru pogovora z Borisom Cavazzo je
Slo predvsem za to, da je bil dobitnik Jezkove nagrade in smo ga hoteli tudi kot dobitnika
predstaviti gledalcem. Pogovor je bil skoraj zagotovo zadnji, kot tak pa je tudi pomemben
dokument nekega Casa.

Problematika, ki jo odpirate, ni enostavna in ne enostranska.

Zato najprej po vrsti. Za intervju sem se odlocil, ker je gospod Cavazza prejel Jezkovo nagrado
za Zivljenjsko delo. Nagrajenca sem povabil in on je vabilo sprejel. Jasno je bilo tako meni kot
njemu, Zeni, uredniku in odgovorni urednici, da gost ni ve¢ najmlajsi in v psihofizicnem stanju,
kot je bil neko¢. To pa seveda velja za vse, nenazadnje tudi zame in gledalko, ki postavlja
vprasanje.

Kot voditelj sem se situaciji prilagodil, opravil ve¢ pogovorov z gostom in vodil pogovor na nacin,
ki je bil po mojem mnenju do gosta spostljiv in prilagojen njegovemu psihofizicnemu stanju.
Gost je bil z objavljenim pogovorom zadovoljen.

Strinjam se z vasim mnenjem o vkljucujoci druzbi in zato postavljam "proti vprasanja": s kakSnim
argumentom naj prejemnika Jezkove nagrade za Zivljenjsko delo ne bi povabili v oddajo; s
kaksnim argumentom in kdo naj oceni, da se oddajo umakne pred predvajanjem; do kdaj smo
"ustrezni" za nastopanje v oddajah oziroma koliko smemo odstopati od "popolnosti'?

4., MNENJE DRUSTVA PSIHOLOGOV SLOVENLE

Varuhinja je presodila, da dileme, ki jih je sprozil intervju, odpirajo mnoga druzbena in
psiholoska vprasanja, ki bodo s staranjem druzbe cedalje pogostejsa in se bodo z njimi vse
pogosteje srecavali tudi novinarjiin uredniki. Zato je za strokovno mnenje zaprosila tudi Drustvo
psihologov Slovenije — ne samo zaradi konkretnega primera, temvec predvsem zaradi pogleda
psiholoske stroke na vse podobne dileme. V dopisu je predstavnikom drustva med drugim
napisala:

»0dziva odpirata vprasanje, kako obravnavati in v medijih predstavijati osebe, ki imajo za seboj
delo, pomembno za Sirso druZbo in zanimivo za javnost: jih lahko predstavljamo samo tako, da
izpostavimo njihovo delo in doseZke, samo do takrat, ko so psihofizicno na ravni opravljenega
dela, ali jih lahko predstavimo javnosti tudi takrat, ko njihove psihofizicne sposobnosti upadejo
— bodisi zaradi bolezni, starosti ali drugih razlogov? Je ta meja odvisna od vsakokratnega
namena predstavitve ali je moZno postaviti splosno veljavne loCnice? Je izpostavljanje teZzav
starosti nespostljivo do starostnikov ali obenem tudi del detabuizacije starosti in starizma? Kako
iskati ravnovesje med osebnim dostojanstvom in detabuizacijo starizma?«
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Prosili ste nas za mnenje glede verodostojnosti objave intervjuja z g. Borisom Cavazzo.

V posnetku je videti, da ima gost spominske vrzeli, da ne more priklicati nekaterih sicer njemu
prej znanih dogodkov v Zivljenju ipd. lzvemo tudi, da so izzivi povezani s posledicami kapi in
tezjih poskodb glave zaradi padca. Dilema, ki ste jo izpostavili, je, ali — glede na pozive nekaterih
gledalcev ob spremembabh, ki so jih zaznali pri gostu in so vplivale tudi na njihovo doZivljanje —
ohraniti objavo ali jo umakniti.

Dilema, ki je po nasem mnenju tako strokovne kot eti¢ne narave, je na mestu in razumljiva. O
njej smo na vaso pobudo razpravljali v Strokovnem svetu in Komisiji za eti¢na vprasanja DrusStva
psihologov Slovenije. V premislek izpostavljamo naslednja podrodja:

®* odnos novinarja do gosta,

* informirano soglasje,

* odnos druzbe/medijev do starostnikov,

® priprava novinarja na pogovor z gosti s specificnimi znacilnostmi,

* alternativni nacini predstavitve gosta.

Odnos novinarja do gosta

Mnenje ¢lanov Strokovnega sveta DPS in Komisije za eti¢na vpraSanja DPS je, da intervju z
Borisom Cavazzo ni bil nespostljiv, je pa pri posameznih gledalcih morda lahko vzbudil tudi
neprijetna dozivljanja (obcutke, Custva, misli).

Informirano soglasje

Kodeks poklicne etike psihologov je obvezujo¢ za delo psihologov in njegove vsebine se

nanasajo neposredno na delo psihologov. Zaradi tega njegovih vsebin ne moremo neposredno

prenesti na obravnavano situacijo. Prav gotovo pa si lahko z njim pomagamo. Izpostavljamo tri

nacela, na katera smo pomislili pri primeru intervjuja z gostom:

1. Psiholog pri svojem delu spoStuje in SCiti pravice obravnavanca do zasebnosti,
samoodl|ocanja in avtonomije.

2. Psiholog pri svojem delu v najvecji moZzni meri zagotavlja obravnavancu odloc¢anje o njem
samem.

3. Psiholog ne sme, ne glede na soglasje obravnavanca, objaviti podatkov, ki bi lahko kakorkoli
Skodili obravnavancu.

Klju¢nega pomena se nam zdi, ali se je g. Cavazza strinjal z objavo intervjuja. G. Cavazza je
opravilno sposoben, samostojen in sam odloca o sebi, zato menimo, da je v prvi vrsti potrebno
(nujno), da je imel (ima) priloznost preverjanja — da je imel pred objavo posnetka intervjuja
moznost odlocanja in izbire glede njegove objave.

Ce bi gost med snemanjem izrazil, da ne Zeli, da se posneto predvaja, bi bilo to treba upostevati.
Ce gost z objavo ni soglasal, bi bilo torej z vidika eti¢nega ravnanja po nasem mnenju treba
posnetek takoj umakniti in bi ga bilo ponovno dovoljeno predvajati le ob njegovem soglasju.
Opozoriti pa Zelimo, da posamezniki iz osebnih razlogov lahko ne nasprotujejo javnhemu
razpravljanju o sebi, Se posebej, e verjamejo, da to lahko pozitivho vpliva na druge, na
druzbeno razumevanje njihovega polozaja, na spremembe njihovega vedenja ipd.
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Ce v tej tocki RTV sama umakne posnetek, bodo verjetno potrebna javna pojasnila, ki bodo
bistveno bolj odmevala in morda gosta prizadela v njegovem dostojanstvu. Posnetek bi se v
takem primeru verjetno kot pozar zacel Siriti po drugih kanalih, saj bi ga ljudje iz radovednosti
hoteli videti in bi preZali na gostove kognitivne zdrse, ki so ob nekem povrsnem ogledu
intervjuja gledalcu komaj zaznavni.

V splosnem je nase mnenje, da oddaje ni treba umakniti, razen ¢e bi tako Zeleli gost ali njegovi
svojci. Priporo€amo, da o tem, ali bi Zeleli umik posnetka, vprasate gosta in njegovo Zeno ter
ravnate skladno z njuno voljo. Ce bi umik Zeleli svojci, se lahko pod umaknjenim posnetkom
zapiSe »umikamo na Zeljo svojcev« in dodatna pojasnila niso potrebna.

Odnos druZbe/medijev do starostnikov

Odnos do ranljivih posameznikov, v obravnavanem primeru starostnikov, in soo€anje z realiteto
naravnega cikla staranja lahko pri nekaterih gledalcih vzbujata tudi neprijetna Custva: strah pred
staranjem, boleznijo, obnemoglostjo, odvisnostjo, specificnimi boleznimi, lastno minljivostjo
ipd. Eksistencialne teme lahko v ljudeh vzbudijo specifi¢éna prepricanja, tudi ekstremna stalisca,
kaj je prav in kaj je narobe, kaj je sprejemljivo in kaj nesprejemljivo. Pri nekaterih gledalcih bi se
ob gledanju obravnavanega intervjuja neprijetna ¢ustva morda lahko mocneje izrazila tudi
zaradi tega, ker ima intervjuvani pomemben status in, kar je ¢lovesko, Zelijo o njem ohraniti kar
najboljSo podobo oziroma podobo o osebi, kot jo imajo zapisano v svojem doZivljajskem svetu.
Med intervjujem "obcutijo, da oseba trpi", a tezko je najprej njim samim (iz komentarja: »Meni
je bilo kar tezko zanj«), torej svoja negativna Custva projicirajo v intervjuvanega, kot da bi jih
med intervjujem dozZivljal on sam. Negativne kritike intervjuja lahko izhajajo iz dobre namere
po zasCiti posameznika, njegove integritete (kot opisujejo nekateri v komentarjih).

Gost se med intervjujem ni z nicemer osramotil, da pa se Cesa starejsi in ljudje po poskodbah
glave ne spomnijo, je sprejemljivo in razumljivo. Ce imamo kot druzba in posamezniki tezavo
videti in sprejeti staranje, bolezen, pa umik/odmik zagotovo ni resitev, pac pa so¢utno soocanje
z realnostjo, takéno, kot je. Ce se gost in svojci strinjajo, da posnetek ostane oziroma ne vidijo
potrebe po umiku, naj varuhinja pritoznikom pojasni, da gost in svojci Zelijo, da posnetek
ostane, RTV pa Zeli to Zeljo spoStovati. Nenazadnje imajo gledalci vedno na razpolago tudi
opcijo, da gledanje oddaje prekinejo.

Da bo prislo do spremembe v percepciji starejsih (pa tudi raznolikosti nasploh), menimo, da je
pomembno, da imajo gledalci pogosteje stik s podobnimi primeri (tudi npr. z osebami z
invalidnostjo, slepimi). Praksa kaZe, da se pogosto ne znamo vesti v komunikaciji z njimi, da so
prisotne zadrege ali negotovosti, kako pristopiti, kako komunicirati. Prese¢i moramo
odrinjenost dolo&enih skupin na rob druZbe. Ze to, da je pogovor z g. Cavazzo sproZil polarizacijo
odzivov in toliko moénih ¢ustev, da so ljudje €utili potrebo po reagiranju, je povedno. Ce Zelimo
staranje in pogost spremljajo¢ upad kognitivnih sposobnosti normalizirati, je pomembno, da
tematiko obravnavamo spostljivo in realno, tudi dovolj pogosto. Ob tem se ne moremo izogniti
dejstvu, da je staranje proces, ki prinasa Stevilne izzive ne le posameznikom, ampak tudi
svojcem, druzbi. Na primer, izziv je zagotoviti kakovostno obravnavo in oskrbo starejsih
nasploh, moznost namestitve v domove starejSih oseb z motnjo v duSevnem razvoju, s
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pridruzenimi psihiatricnimi tezavami, motnjami, s katerimi ne morejo bivati v obicajnih
skupnostih.

Verjamemo, da skupaj delimo mnenje, da je pomembno, da imajo tudi starejsi s posebnimi
potrebami na podrocju dusevnega in fizicnega zdravja mesto v druzbi, s tem pa tudi prostor v
medijskem svetu. Verjamemo pa tudi, da je priprava vsebin o starosti in spremljajocih
spremembah (ali raznolikostih nasploh) posebej zahtevna in obcutljiva.

V javnosti prepoznavni posamezniki so tudi v primeru drugih zdravstvenih stanj glasniki
osvescanja javnosti. Nekatere bolezni v ljudeh Se vedno vzbujajo vec strahu ali so (pre)slabo
poznane (npr. misi¢na distrofija, multipla skleroza, cisti¢na fibroza, tudi demenca). Mnenja smo,
da tudi primerna predstavitev osebe z demenco na televiziji spodbuja razumevanje bolezni in
lahko pomembno zmanjsuje stigmo, povezano z njo. Nudi informiranost, ki opremlja svojce,
gledalce z vec znanja in primernejSimi pristopi. Predstavitev posameznika z demenco pa mora
biti izvedena obcutljivo, da se izognemo senzacionalizaciji. Cilj naj bo ozavescanje gledalcev z
obcCutkom empatije in spostovanja.

Kakovost Zivljenja se lahko bolnim pomembno spreminja, kar se kaze na kvaliteti njihovega
bivanja in medosebnih odnosov, povecajo se obcutki osamljenosti, izgubljajo lahko na
samostojnosti, neodvisnosti in obcutku svobode. Po zahtevni mozganski poskodbi pri gostu
oddaje je dejstvo, da se je rehabilitiral do videne stopnje, uspeh medicinske stroke, njega
samega in ljubece, socutne podpore najblizjih. Govoriti o takih uspehih je tudi lahko
pomembno.

G. Cavazza je tako lahko v oceh gledalcev viden tudi kot "junak', vztrajen borec, ki ga je Zivljenje
veckrat povsem pretreslo Ze v mladosti. Med drugim (iz)vemo, da je v kratkem obdobju v
srednjih letih doZivel tri velike izgube (smrt Zene in dveh sinov), a se je vselej ujel, da bi preZivel
in zmogel nadaljevati svojo ustvarjalno pot in ocetovsko vlogo za Zivecega sina. Se vedno je in
bo g. Cavazza (kljub opaznim spremembam in doZivljanju nekaterih gledalcev) velik umetnik, z
neprecenljivo kulturno dediscino, ki jo je ustvaril. Njegovega (minulega) dela in uspeha ni¢ ne
zmanjsa. Ostaja. Pri gledalcih bi bilo smiselno okrepiti tak pogled. V kolikor bi posnetek oddaje
umaknili, bi umaknili tudi pogled na "junaka", borca.

Menimo, da je pomembno graditi obcutljivo, vkljucujoco druzbo, v kateri Se posebej starostniki
in ljudje s tezavami niso izkljuceni, potisnjeni na rob, pozabljeni. Zato je pomembno govoriti o
starosti, tezavah, boleznih. Pri zmanjSevanju tabujev o starosti in staranju bi pomagalo
razvijanje so¢utne naravnanosti do raznolikih potreb starejsih. Pozitivno bi lahko delovali prikazi
primerov pozitivnih praks v odnosu do starejsih, prikazi soZitja z njimi (npr. primeri bivanja
Studentov s starostniki, vrtec v domu starejsih obcanov), pristopi, ki v ospredje postavijo
prikazovanje Zelenega, pricakovanega vedenja odgovorne druzbe do ranljivih
skupin/posameznikov. Javne osebnosti pa so lahko tiste, ki s svojo zgodbo omogocajo ljudem,
da se z njimi identificirajo; zato morebiti posledi¢no tudi sami laZje spregovorijo o svojih
teZzavah.

Treba pa je o starosti, tezavah, boleznih govoriti na dovolj senzibilen in eti¢en nacin. Priprava
na oddaje s tako tematiko in sogovornike, ki naj bodo tako strokovnjaki z obravnavanega
podrocja kot osebnosti s tezavami, njihovi svojci itd., naj bo premisljena in dodelana, sploh z
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vidika sporocilnosti (kaj so cilji, namen oddaje, kaj in predvsem KAKO, na kaksen nacin bomo
Zeleno najbolje dosegli). Pri nacrtovanju oddaje naj se preveri, kaj so potrebe gosta/ov v oddaji
(je mogoce njihova Zelja detabuizacija, ozavesc¢anje in informiranje javnosti?). Obe strani —
intervjuvana oseba in tisti, ki izvaja intervju — naj jasno ena drugi predstavita svoje potrebe, da
bo vsem vpletenim jasen namen intervjuja. Cilji intervjuja in poti do njih naj bodo za novinarja
in gosta sporazumno dogovorjeni in dovolj konkretizirani.

Ob tehtanju o razli¢nih vidikih naértovanja/priprave oddaje, predpriprave gosta, izvedbe in
dosezenih ucinkov intervjuja se lahko s kritiéno refleksijo po izvedbi in evalvacijo poskrbi, da
bodo v prihodnje potrebe vseh vkljucenih, cilji in poti do njih Se bolj jasno opredeljeni.

Priprava novinarja na sodelovanje z gosti s specificnimi stiskami

Izpostavljamo tudi, da je pri tovrstnih oddajah zelo pomembno, da je novinar seznanjen z
znacilnostmi obdobja, tezavami (posameznika) in kako jih lahko prepreci v ¢asu pogovora
(zmanjsa), da niso posebej izstopajote, da nehote ne ustvari okolis¢in za negativno
izpostavljanje gosta, kjer bi se lahko pocutil neposredno izzvan, izpostavljen in posledi¢no
osramocen.

V kolikor se izbere intervju, je pomembno, da se sogovornika, sploh pa njegove najblizje, v
kolikor vemo, da je na$ sogovornik trpel za katero od bolezni, opozori, da lahko taksen tip
oddaje pri gledalcih vzbudi najrazlicnej$a razmisljanja, od socutja in razumevanja morebitnih
stisk do zgrazanja do voditelja ali televizije (npr. da ni izrazal dovolj empatije). Tudi novinar sam
si mora zastaviti vprasanje, ali lahko namen predstavitve opusa zamenja kaksen drug namen,
morda Zelja po senzacionalizmu, visoki gledanosti, profiliranju sebe kot novinarja, ki je uspel
narediti intervju s pomembnim sogovornikom.

Menimo, da si je novinar Zvezdan Marti¢ prizadeval ohraniti gostovo dobro ime in dostojanstvo.
Deloval je dovolj senzibilno, tako z besedno kot nebesedno komunikacijo, in ni izpostavljal
spominskih lukenj sogovornika ter ga je v intervjuju primerno podprl in vodil napre;j.

Da novinar ne pride v zadrego, ¢e se neko manj znano stanje gosta izkaze Sele tekom intervjuja,
je dobro poznati potrebe in stanje gosta pred izvedbo intervjuja ter ga natancno vnaprej
seznaniti z vprasanji, ki bodo zastavljena v intervjuju. Dobra vnaprejsnja seznanitev z vprasanji
lahko gostu pomaga k dobri pripravi na pogovor in vecji predvidljivosti in znajdenju med
pogovorom (kar po nasem mnenju sodi v doda(t)no odgovornost novinarja). Morebiti je vse
opisano bilo narejeno, v kolikor ne, priporo¢amo to za v prihodnje.

Alternativni nacini predstavitve gosta

Psihofizi¢no stanje udelezencev (ne glede na to, ali so znane osebe ali ne) je mogoce upostevati
tudi tako, da oddaja ni posneta v enem kosu, da so vkljuceni samo izseki pogovora (in ne celoten
intervju), da je morda posneta v njihovem domacem okolju, da so klju¢ni podatki, ki bodo
vkljuceni v pogovoru, gostom dosegljivi tudi v pisni obliki. Alternativni nacini za predstavitev
zgodbe gosta so lahko tudi intervjuji z druzinskimi ¢lani ali s tistimi, ki so ga poznali. S tem bi
lahko ustvarili spostljivo in avtenticno podobo njegovega Zivljenjskega prispevka brez
neposrednega intervjuja oziroma s kombinacijo neposrednega intervjuja z drugimi nacini
predstavitve in bi se obremenitev gosta pred kamero zmanjsala.
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V Zelji, da si vsi skupaj prizadevamo za strokovno, eti¢no, empati¢no in vkljucujoce delovanje
tudi v prihodnje, vas lepo pozdravljamo.

Julija Pelc, predsednica Strokovnega Sveta DPS

dr. Anja Podlesek, predsednica Drustva psihologov Slovenije

dr. Mojca Cerée, predsednica Komisije za eti¢na vprasanja DPS

5. ODGOVOR VARUHINIE

# & ODGOVOR VARUHINJE Z MNENJEM IN PRIPOROCILOM

Vsi odgovori kaZzejo, da so se avtor, urednik in odgovorna urednica odlodili za intervju zavestno
in z zavedanjem, da mora biti izpeljan tenkocCutno in tako, da ne bo prizadel dostojanstva
intervjuvanca. Iz odgovora avtorja je tudi razvidno, da se je nanj Se posebej skrbno pripravil.
Razvidno je tudi, da je intervjuvanec videl intervju pred objavo in se z objavo strinjal, prav tako
njegovi najbliZji, kar pomeni, da je intervjuvanec dal t. i. informirano soglasje. Razlogov za
odpoved intervjuja torej ni bilo.

Programski standardi RTV Slovenija glede spostovanja dostojanstva posameznika med zavezami
navajajo, da mora RTV Slovenija med drugim upostevati »negovanje novinarske verodostojnosti
in odgovornosti z doslednim upoStevanjem poklicnih in eticnih standardov, predvsem nacel
resnicoljubnosti, neodvisnosti, nepristranskosti, spostovanja clovekovega dostojanstva in
transparentnosti«.

Poklicna merila in nacela novinarske etike v programih RTV Slovenija pa v tocki 5. 6 o Zanru
intervju med drugim zapisujejo:

»Novinar mora izbranega interviuvanca prej obvestiti, za kaj namerava uporabiti pogovor z
njim. Sogovornika je treba obvestiti tudi o priblizni dolZini intervjuja, prav tako, ko ta ne bo
objavljen v celoti, in ga opozoriti, da je ta dolZina samo okvirna. Intervju je mogoce krajsati samo
z dovoljenjem oz. soglasjem intervjuvanca.

Novinarji in uredniki RTV Slovenija morajo zagotoviti, da bodo intervju uporabili samo v skladu
z dogovorom pred snemanjem. «

V tocki 10.2 pa o odnosu do zdravja zapisujejo vec nacel, med drugim:

»Posebno skrbno varujemo tajnost podatkov o pacientih in njihovih boleznih. Skrbno pazimo, da
jih ne Zalimo ali kakor koli ne prizadenemo njihovega cloveskega dostojanstva. Zavedati se
moramo, da utegnejo nasi prispevki trajno vplivati na potek njihovega Zivljenja. «

Gledalki sta intervjuju ocitali predvsem to, da v njem ni bilo spoStovano dostojanstvo gosta, da
je bila prizadeta njegova Cast. Vendar menim, da v pomenu, kot ga navajata gledalki, ne gre za
dostojanstvo kot absolutno kategorijo, merljivo samo po sebi, temvec jo doloc¢a tudi dojemanje
druzbe, kdaj in kako je dostojanstvo spoStovano ali krnjeno, pomembno pa je tudi, kaj o tem
meni oseba, ki naj bi ji bilo dostojanstvo krnjeno. Glede na to, da je intervjuvanec videl intervju
pred objavo in se z njim strinjal, torej ne moremo govoriti o krienju teh programskih standardov
in poklicnih meril.

Ostaja pa vprasanje, ali je bila izbira Zanra intervju za predstavitev prejemnika JeZzkove nagrade
najboljSa mozna. Intervju je Zanr, ki razgali mnoge Sibkosti intervjuvancev. Zato bi bila v tem
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primeru boljsa izbira portret ali drug podoben Zanr ali format, v katerem tezave intervjuvanca

ne bi priSle do izraza. Zato priporo¢am urednistvu dva razmisleka:

- o skrbnejsi izbiri gostov za oddajo Intervju;

- o morebitni Siritvi Zanrov Informativnega programa, saj to ni prvi primer, ko se je izkazalo,
da za izbranega gosta ali temo Informativni program v ustaljenih oddajah nima na voljo
ustreznega Zanra.

Kljub temu pa se Informativni program ne bi smel odreci uporabi manj primernih Zanrov v
primerih, ko lahko prav (ali samo) z njimi prispeva k senzibiliziranju obcinstva za vsebine, ki bi
sicer ostale spregledane ali tabuizirane. Vendar mora to izvesti na nacin, da je obdinstvu jasen
namen takSnega odmika.

Marica UrSi¢ Zupan
Varuhinja pravic gledalcev, poslusalcev, bralcev ter uporabnikov vsebin RTV Slovenija

Ljubljana, 11. 11. 2024
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PRILOGA 2: Porocilo o odsotnosti nacrtovane oddaje Intervju z gostjo UrSo Cankar
Soares, 20. 10., in ponovitvi intervjuja z Melom Kovicem v tem terminu

Varuhinja je med 15. in 30. oktobrom prejela 25 pisnih in 3 telefonske odzive, ker naj bi
odgovorna urednica Informativnega programa TV Slovenija onemogocila oziroma preprecila
izvedbo Intervjuja z UrSo Cankar Soares, ki ga je urednik oddaje nacrtoval za objavo 20. oktobra.
Vsi pritoZniki so izrazili protest proti tak$ni odlocitvi odgovorne urednice, pa tudi pricakovanje,
da bo intervju izveden in predvajan.

Ena pritoZnica pa se je odzvala na ponovitev oddaje Intervju z Melom Kovicem, ki je bil na
sporedu namesto intervjuja z UrSo Cankar Soares, 20. oktobra.

Odsotnost nacrtovane oddaje Intervju z gostjo Urso Cankar, 20. 10.

1. PRIMERI ODZIVOV

»Danes, 16. 10. 2024, je odjeknila novica, da odgovorni na RTV Slovenija ne dovolijo novinarju
JoZetu MoZini, da bi posnel intervju z UrSo Cankar Soares. Mar ni RTV odprta tudi za poglede
raznoraznih aktivistov, med katere spada tudi Ursa Cankar Soares? Jasa Jenull je lahko gost,
omenjena gospa pa ne? Lahko razloZite ta primer cenzure?« (S. P.)

»/.../ V Zvezi organizacij civilne druZbe Slovenije smo zgroZeni nad dejstvom, da RTV SLO
prepoveduje novinarju dr. JoZzetu MoZini, da opravi intervju z Urso Cankar Soares, koordinatorko
Pohoda za Zivljenje, ki se je pred kratkim odvijal v Kopru, Mariboru in Ljubljani, o ¢emer je RTV
SLO porocal iziemno manipulativno. S taksno prepovedjo je urednica Polona FijavZ s samovoljno
odlocitvijo in z njo tudi RTV SLO ocitno krsila dve z Ustavo RS doloceni svoboscini:

1) pravico do svobode govora in

2) enakopravnost vseh oseb.

Ne razumemo, kako si lahko urednik javne medijske storitve v Sloveniji dovoli tak /.../ poseg v
ustavno zagotovljene pravice. Z ustavo je zagotoviljena pravica do Zivljenja, ki ga Pohod za
Zivljenje zagovarja. Naj opozorimo, da se te krsitve, omejevanje pluralnosti mnenj na RTV SLO in
drugih javnih in veliki vecini zasebnih medijev dogajajo Ze od zacetka drZave Slovenije, da o
obdobju pred tem ne govorimo. /.../« (A. G., predsednik)

»Rada bi protestirala zaradi odlocitve gospe Polone FijavZ, ki je kot urednica informativnega
programa prepovedala snemanje intervjuja JoZetu MoZini, ki je Zelel v goste povabiti gospo Urso
Cankar Soares. Mislim, da je to nedopustno, saj bi RTV, ki je javna televizija in jo placujemo vsi
davkoplacevalci, morala dati besedo vsem in bi s tem ljudje imeli moZnosti slisali razlicna
stalis¢a. Tako pa se poskusa ljudi, ki imajo drugacno mnenje, ignorirati in jih celo utisati. Na RTV
se evidentno favorizira en svetovni nazor in ravno zato bi bilo dobro, da bi se ucili sprejemati
tudi drugacna stalis¢a. Upam, da bo gospod MoZina vendarle lahko posnel omenjeni intervju in
bo RTV s tem dokazala, da je pluralna institucija in ne trobilo dolocene politicne opcije.« (S. Z.)

»/.../ Nasi pohodi so pohodi za Zivlijenje. Ne delamo si utvar, da bomo spreobrnili ljudi s
selektivnim obsegom soclutja v njihovem znacaju - zanje je splav zakonsko zagotovljen, Zelimo
pa, da nepouceni in zavedeni, pa tisti v akutni krizi, slisijo se drugo plat zvona. /.../« (¢lan
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koordinacije Za zZivljenje P. Z.)

»V preteklih dneh je v javnosti zaokroZila vest o tem, da je bilo g. MoZini prepovedano, da bi
opravil intervju z go. Ursa Cankar Soares. Razlog naj bi bil menda v protiustavnosti njenih stalisc.
Zanimivo je, da omenjena gospa nastopa na razlicnih shodih in noben od teh ni bil prepovedan
zaradi rusenja ustavne ureditve.

Me pa kot gledalca zanima:

1.Zakaj je bil ta intervju prepovedan?

2. Kaksna naj bi bila ta protiustavna stalis¢a?

3. Kdo in s kaksno kvalifikacijo je presodil, da gre za protiustavna stalis¢a?

Pricakujem, da bo v nadaljevanju intervju vendarle dopuscen.« (V. V.)

2. KAJ JE SPROZILO ODZIVE

Odzive je sprozila informacija o odsotnosti nacrtovane oddaje Intervju z UrSo Cankar Soares,
glede katere je vecina pritoZnic in pritoznikov izrazila protest in nezadovoljstvo.

3. POJASNILO ODGOVORNE UREDNICE

Odgovorna urednica Informativnega programa TV Slovenija je odgovorila na odziv gledalca K.
E., ki je svojo pritozbo naslovil neposredno nanjo, v vednost pa jo je poslal tudi varuhinji. Na
tem mestu navajamo odziv gledalca:

»Zanima me, Ce drZi podatek, da dr. MoZina pred kratkim ni smel delati Intervjuja z neko gospo,
ki se zavzema za to, da bi bilo manj splavov? Ce drZi, me zanima, zakaj ta gospa v Intervjuju ne
bi smela predstaviti stalis¢, ki jih zagovarja ona in tudi del slovenske javnosti?«

Odgovorna urednica je odgovorila tako gledalcu kot varuhinji, njen odgovor objavijamo v
porocilu.

Intervju je oddaja, v kateri gostimo izjemne posameznike, ki jih Zelimo predstaviti SirSi javnosti,
nekateri so znani, drugi manj, a so vsi ljudje, ki so naredili izjemne reci na svojih podrocjih, ki jih
je vredno predstaviti javnosti v takSni obliki in dolzini 50 minut. To je res veliko pozornosti.
Gostje Odmevov so navadno v oddaji po 4-7 minut. Za 50 minut so kriteriji in merila drugacni,
vabljena posameznica jih Ze v osnovi ne izpolnjuje.

Tema zelo polarizira javnost in tak format oddaje, po moji oceni, ni primeren.

4. ODGOVOR VARUHINJE

Varuhinja je vsem pritoznikom odgovorila, da prejetega odziva ne more obravnavati, ker za to
ni pristojna.

ODGOVOR VARUHINJE

Hvala za poslana vprasanja. Vendar vas moram seznaniti, da vaSega odziva ne morem
obravnavati, ker varuh pravic gledalcev za to ni pristojen.

Pravilnik o delovanju varuha v 9. ¢lenu namrec doloca:
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»Varuh obravnava samo tiste vloge, ki se nanasajo na objavljene programske vsebine.
Varuh ne sme posegati v vsebine Radiotelevizije Slovenija pred njihovimi objavami.«
Tudi Zakon o RTV Slovenija zelo omejuje poseganje ali izrekanje Sveta in varuha o posameznih

deli programa pred objavo.

V 16. ¢lenu navaja:

»(2) Svet ne sme posegati v posamezne dele programa pred objavo in sprejemati odlocitev ali
stalisc, ki so povezana z objavo delov programa. Svet vodi razpravo o objavljenih delih programa
le na podlagi porocil varuha, ki vkljucujejo odziv odgovornih urednikov in avtorjev.«

Vsebine, o katerih me spraSujete, so v pristojnosti urednistva Informativnega programa TV
Slovenija.

Ponovitev Intervjuja z Melom Kovicem, 20. 10.

Gledalka K. L. se je odzvala na ponovitev oddaje Intervju z Melom Kovicem, ki je bil na sporedu
namesto intervjuja z UrSo Cankar Soares, 20. oktobra.

1. ODZIV GLEDALKE

»S katerim razlogom se je urednik oddaje Intervju 20. 10. 2024 odloCil za ponovitev intervjuja z
Melom Kovicem, ki je bil na sporedu 28. 7. 20247 Oddaja Intervju je sicer zanimiva in pestra.
Zanimivo je bilo poslusati tudi Mela Kovica, ampak ne tako zanimivo, da bi ga v nedeljskem
terminu morali gledati dvakrat. Vsekakor v tem terminu ne pricakujem ponovitev, ampak nove
goste.«

2 POJASNILO UREDNIKA ODDAJE

Ponovitev (gosta sem sicer dolocil jaz) je bila zahteva odgovorne urednice, potem ko je blokirala
snemanje novega intervjuja z UrSo Cankar Soares, voditeljico Pohoda za Zivljenje. Kot poglavitni
razlog je ob tem navedla, da je delovanje povabljene gostje v nasprotju z ustavo RS.

3 ODGOVOR VARUHINJE

& POJASNILO VARUHINJE VSEM GLEDALCEM IN PRIPOROCILO UREDNISTVU
Kot sem vam Ze pojasnila, Pravilnik o delovanju varuha doloca, da varuh lahko obravnava samo

tiste vloge, ki se nanasajo na objavljene programske vsebine. S tem pravilnik, podobno kot tudi
Zakon o RTV Slovenija, varuje urednisko in novinarsko avtonomijo in preprecuje vnaprejsnje
vplivanje na program.

Glede na to, da nacrtovani intervju ni bil posnet in predvajan, tudi ni mozna verodostojna
presoja, ali je §lo za neprimeren poseg odgovorne urednice, zato lahko podam le nekaj splosnih
pojasnil o cenzuri ter novinarski in uredniski avtonomiji na eni strani in odgovornosti odgovorne
urednice na drugi.

V Slovarju slovenskega knjiznega jezika je cenzura opredeljena kot »uradno pregledovanje
javnosti namenjenih del«. Namen cenzure je prepreciti objavljanje in razsirjanje vsebin, ki so v
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nasprotju z interesi tistega, kiizvaja cenzuro. Novejse teorije cenzure pa opozarjajo, da sodobna
cenzura ni ve¢ osredotocena samo na preprecevanje objave vsebin, temvec tudi na njihovo
"utopitev" v poplavi nasprotnih mnenj.

Poklicna merila in nacela novinarske etike v programih RTV Slovenija obravnavajo cenzuro v
sklopu tocke 14, ki v tocki 14.1 najprej opredeljuje posege v Ze posneto gradivo:

»Ko je bilo gradivo posneto v skladu s poklicnimi merili, ga je mozZno predvajati, ¢e ni drugih
zakonskih in eticnih zadrzkov in v ¢asu snemanja ni bilo nikakrsnih drugacnih dogovorov o tem.
Obstajati morajo tehtni razlogi, da se ugodi zahtevi po zadrZanju uvrstitve gradiva v oddajo ali
program. /.../«

V tocki 14.3 pa je o cenzuri zapisano:

»V skladu z Ustavo Republike Slovenije, ki zagotavlja pravico do svobodnega in neodvisnega
obvescanja, je kakrsna koli oblika cenzure protizakonita in neeticna. Uredniki in novinarji RTV
Slovenija zato ne bodo podlegali nikakrsnim posrednim ali neposrednim pritiskom, naj
cenzurirajo svoje prispevke in oddaje. Novinarji RTV Slovenija se prav tako ne bodo zatekali k
raznim oblikam konformisticne samocenzure, saj je konformizem tuj neodvisnemu in
avtonomnemu novinarstvu. Velike previdnosti, ki je potrebna pri objavljanju neavtoriziranih
vsebin z interneta, ni mogoce enaciti s cenzuro. O morebitnih poskusih cenzure bodo novinarji,
uredniki oz. programsko vodstvo obvestili javnost.«

Obenem pa Poklicna merila v tocki 17 doloc¢ajo tudi obvezno posvetovanje z uredniki, predvsem
z odgovornim urednikom, ki je odgovoren za objavljeno vsebino:

»Novinarji, uredniki in drugi ustvarjalci radijskih in televizijskih programov RTV Slovenija so
dolZni obvescati o svojem delu nadrejene urednike in se posvetovati z njimi, to se posebej velja
ob raznih spornih vprasanjih, ki imajo lahko velik javni odmev. Ce bi poro&anje v spornih primerih
lahko pomenilo krsitev poklicnih meril in etic¢nih nacel programov RTV Slovenija, mora dokoncno
odlocitev, kako naj ravnajo novinarji in drugi ustvarjalci, sprejeti odgovorni urednik radijskega
ali televizijskega programa, v katerem bodo taksni prispevki in oddaje predvajani. Kljub nacelu
hierarhicnosti uredniki brez soglasja novinarjev avtorjev ne smejo vsebinsko spreminjati,
predelati ali bistveno skrajsati njihovih izdelkov.

Obvescanje in posvetovanje potekata praviloma po hierarhicnem nacelu: novinarji morajo o
svojem delu obvescati nadrejene urednike in se posvetovati z njimi, ti morajo obvescati urednike
programov in se posvetovati z njimi, slednji pa z odgovornimi uredniki.

Odgovorni urednik, urednik programa, urednik urednistva in urednik oddaje se ne smejo izogniti
pogovoru ali odreci nasvet podrejenemu uredniku ali novinarju. «

Iz skopih in deloma tudi nasprotujocih si odgovorov odgovorne urednice in urednika oddaje
Intervju ne moremo razbrati, ali so bile v posvetovanju urednika in odgovorne urednice dovolj
podrobno in utemeljeno razjasnjene vse okolisCine in posledice izvedbe in neizvedbe intervjuja
ter mozne krsitve tako programskih standardov kot poklicnih meril in eti¢nih nacel programov
RTV Slovenija v enem in drugem primeru. Manko teh utemeljitev pus¢a moznosti za zelo
razlicne interpretacije o krsSenju ustavne pravice do neodvisnega obvescanja, Programskih
standardov RTV Slovenija v tockah, ki RTV Slovenija zavezujejo k vklju¢evanju vseh druzbenih
skupin pod enakimi pogoji, sooblikovanju skupnega prostora izrazanja in razSirjanja
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PRILOGA 3: Porocilo v zadevi »PritoZba glede zavajajoCe predstavitve oglasnega
sporocila na spletni strani MMC«

Bralka se je pritoZila glede predstavljanja in umescanja oglasnega sporocila na spletni strani
rtvslo.si. Odziv je poslala varuhinji in v vednost direktorici digitalnih vsebin RTV Slovenija ter
odgovorni urednici UredniStva za nove medije.

1. ODZIV GLEDALKE

»Vlagam pritoZbo glede nacina predstavitve in umestitve oglasnega sporocila o jedrski energiji
na spletni strani MMC, v katerem je objavljen pogovor s predstavnico podjetja GEN energija, ki
kot investitor zagovarja gradnjo drugega bloka jedrske elektrarne.

Oglasno sporocilo je z enako tipologijo naslova in ¢rk kot novinarski prispevki postavljeno v

rubriko Novice na prvi strani MMC, v samem oglasnem sporocilu pa se ravno tako v celoti
povzema tipologija Crk in prelom novinarskih ¢lankov, tako da bralec, ¢e ne preveri, kdo je avtor
(na tem mestu pise Oglasno sporocilo), sploh ne ve, da bere propagando investitorja.

Taksen nacin predstavljanja in umescanja oglasnega sporocila je za vsak spletni medij, Se
posebej za spletni medij, ki je del javne radiotelevizije, etiéno nedopusten. Se posebej, ker se
dogaja v dneh pomembnih odlocCitev o izvedbi referenduma o tej temi, ter s tem spletni medij
javne radiotelevizije prispeva k zavajanju drZavljank in drZavljanov ter Skoduje demokraticnosti
postopka odlocanja o in na referendumu.

Pozivam urednistvo MMC, da oglasno sporocilo nemudoma umakne in vec¢ ne predstavija
tovrstnih vsebin na nacin in v rubrikah, namenjenih za novinarske vsebine. S tem pa upravici
zaupanje v verodostojnost in neodvisnost javnega spletnega medija.« (B. P.)

Vstopna stran MMC z oglasom, ki je sprozil odziv gledalke:

SVET  SPORT  KULTURA  ZABAVA POSEBNA IZDAJA

[ opiave

Bliznji vzhod / Izraelska vojska v napadih na
Sirijo ubila poveljnika Hezbolaha

@ Ob osmih / Ale$ Cedilnik: Ljudje v Bosni in
Hercegovini so trdozivi in izjemno prijazni

Evropa / V Franciji ena Zrtev oslabljenega
ciklona Kirka

& Bliznji vzhod / "Resil naju je Hasan, @& @ @ |zredna seja DZ-ja / Golob Jedrska energija: zeleni prehod ali
ki je pri Hezbolahu dobro zapisan® predstavil proracunske prioritete in tveganje? Vojna v Gazi / Najmanj 60 Zrtev izraelskega

. zatrdil, da so zagotovljena tudi : . napada na begunsko taboriéce v Gazi
vinarka RTV Slov ¢armen Svegl in snemalec K 23 ivahne
Novinarka RTV Slovenija Karmen Svegl in snemale: sredstva za reforme |edrska energija je tema, ki sproZa Zivahne
sedem dni pre2ivela v Libanonu, razprave - medtem ko pri nekaterih vzbuja
tako zratnim kot DZ se je seznanil s prediogom dr2avnih strahove in pomisleke, drugi prepoznavajo

proraduno za prihodnji dve leti. Tozka je bila njeno kijutno viogo v prihodnosti energetske

kratka, saj razprave o tem e ni bilo, Ve ¢asa bo
namenjenega za obravnavo prediogov davinih,
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Nacin oblikovanja, prelom, tipologija ¢rk in grafi¢ni elementi oglasnega sporocila:

15

MMC SLOVENJA  SVET  3PORT  KULTURA  ZABAVAINSLOG  POSEBNA IZDAJA
Predstavitev

GEN energia Jedrska energija: zeleni prehod ali tveganje?

Jedrska energija je tema, ki sproZa tivahne razprave - medtem ko pri nekaterih vzbuja strahove in pomisleke, drugi
prepoznavajo njeno kljuZno viogo v prihodnasti energetske preskrbe.

¥

Pia Fackovit VolZanjk, magistrica inZenirka strojniStva in strokovnjakinja za analize v sektorju novih ~ Zadnje iz sekcie

o . ©® o ‘ jedrskih objektov pri GEN energiji, deli poglede in razbija itevilne mite o jedrski tehnologiji. Poudarja,
da gre za enega in virov energije, ki bo
zaradi elektrifikacije drutbe in narasZajoZe porabe energije kijuéna za prihodnost.

Kaj imata skupnega Tina
Maze in Ana Praznik

Zakaj je jedrska energija energija prihodnosti?
Utrinki 5 konference:
tmova pot uspeha Ane
Ro# in bankrot Borisa
Beckerja

Toje izziv za vse:
razmisii, preden delié
naprej

Boris Becker - Kako drage
50 lahko napatne
posiovne odiotitve?

Veliko ljudi in ekologov tezko sprejema resitev, da je jedrska energija potrebna. Zakaj OVE
niso dovolj (sonéna, vetrna, vodna energija)?

Se ugodneje do
priljubljenih ameriskin
destinacij

ofa tudi pron

ovanje in prilagajanje mod

Zakaj potrebujemo JEK2 in jedrsko energijo v prihodnosti?

RTV &
) B | MMC SLOVENJA ~ SVET  SPORT  KULTURA  ZABAVAINSLOG  POSEBNA IZDAJA Kazalo
TISTSTICIO POPISAN 1 Varne ShTarjen, 2N €
tudi, da je sevanje v okolici NEK-a na ravni naravnega ozadja in je celo niZje kot na primer v Ljubljani ali na
Kredarici.

Ali Zelimo biti odvisni od drugih?

Nekatere napovedi kaZejo, da bi Slovenija lahko po letu 2033 postala celo do 60-odstotno odvisna od
uvoza elektriéne energije. Takdna odvisnost je z vidika zanesljivosti oskrbe iziemno tvegana in ogroza
suverenost drzave. Poslediéno lahko vodi tudi do vigjih cen elektri¢ne energije

Kaj imata skupnega Tina
Maze in Ana Praznik

Utrinki s konference:

trnova pot uspeha Ane

Ro§ in bankrot Borisa
kerja

Pogosto zasledimo, da bo elektrika iz JEK2 poceni ... Primer v Veliki Britaniji - Hinkley Point

C - namre¢ kaze nasprotno, za povrhu pa je Slovenija majhen trg. Kaksna bo cena elektrike? To je izziv za vse:

razmisli, preden deli§
Izratuni strokovnjakov kaZejo, da bo cena elektri¢ne energije iz JEK2 predvidjiva, stabilna in konkuren¢na, naprej
kar je ena izmed kiju¢nih prednosti jedrske energije. V primerjavi z drugimi viri energije je cena elektrike iz
jedrskih elektrarn manj podvrZena nihanjem na trgu energentov, kar potrjuje dolgoletna stabilnost cene
elektricne energije iz NEK-a. V podjetju GEN energija smo pripravili temeljito analizo ekonomike projekta,
Kjer smo ocenili investicijsko vrednost gradnje JEK2 in izratunali povpre&no prodajno ceno elektrike, ki bo
omogocila povrnitev investicije. Treba pa je poudariti, da je to preliminarna ocena, ki bo 3e predmet

recenzije in posodobitev.

Boris Becker - Kako drage
so lahko napaéne
poslovne odloitve?

$Se ugodneje do
priljubljenih ameriskih

Katere prednosti in slabosti vidite pri gradnji u
destinacij

JEK-a 2 v primerjavi z drugimi energetskimi
resitvami?

Gradnja JEK2 ima ve¢ Kljuénih prednosti. Prvi¢,
jedrska energija ima majhen prostorski odtis, kar
ohranja naravne povriine, habitate in biotsko
raznovrstnost, hkrati pa zagotavija nizkoogljigno
energijo. Drugi¢, jedrska energija omogota
stabilnost elektroenergetskega sistema, saj jedrske
elektrarne pri polni moti delujejo vet kot 90 %
Zasa, kar omogoda stabilno in zanesljivo oskrbo
gospodarstva in naprednih tehnologij. Tretji¢, JEK2
bo zagotovil zanesljivo in cenovno dostopno
elektricno energijo, kar bo prispevalo k
nadaljnjemu razvoju druZbe in gospodarstva. Poleg
tega se ocenjuje, da bo projekt ustvaril vet kot 5000
novih delovnih mest v 10 letih, dobro tretjino v
celotni vrednosti investicije bodo prispevala
domaca podjetja.

2. KAJ JE SPROZILO ODZIV

Bralka se je pritozila nad nacinom predstavitve in umestitve oglasnega sporocila o jedrski
energiji na spletni strani MMC-ja, saj je imelo oglasno sporocilo enako tipologijo naslova in ¢rk
kot novinarski prispevki, umesc¢eno pa je bilo v rubriko Novice na prvi strani MMC-ja. Tudi
znotraj oglasnega sporocila je bila enaka tipologija ¢rk in prelom kot v novinarskih ¢lankih, »tako
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da bralec, ¢e ne preveri, kdo je avtor (na tem mestu pise Oglasno sporocilo), sploh ne ve, da
bere propagando investitorja«, je napisala bralka.

3. POJASNILO PRISTOJNIH V MMC RTV SLOVENLA

Direktorica digitalnih vsebin RTV Slovenija je odgovor poslala neposredno bralki in varuhinji.

Oglasno sporocilo ali t. i. advertorial, ki smo ga uvedli v letosnjem letu, smo v samem formatu
pripravili izredno previdno in v skladu z vsemi dolocbami. Sam format je zelo jasen in
transparentno oznacen, ob umestitvi na spletno stran je jasno oznacen z napisom Oglasno
sporocilo, prav tako je ozadje teksta vidno loceno z drugacno barvo, ki jasno nakazuje, da gre
za drugacno vsebino. Ko uporabnik bere ¢lanek, je prav tako vidno oznaceno na samem vrhu
¢lanka, da gre za Oglasno sporocilo, prav tako je pod tem jasno napisano, kdo je naroc¢nik
oglasnega sporocila. Menimo, da je vse to primerno in jasno, transparentno oznaceno, do sedaj
tudi nikoli $e nismo dobili nobenih pripomb nasih uporabnikov, iz ¢esar sklepamo, da je format
uporabnikom jasen. Razumemo, da je bilo v konkretnem primeru oglasno sporocilo mogoce
razumeti drugace, ker je Slo za vsebino, ki sicer obi¢ajno ni prisotna v teh oglasnih sporocilih,
vendar je bilo tudi v tem primeru to jasno oznaceno in lo¢eno od ostalih vsebin.

Bralka se je na odgovor odzvala:

»Zal mi je, da ste v javnem spletnem mediju uvedli »advertorial«, tj., da se posluZujete
oglasevalskih praks in formatov, ki so v skodo integriteti in avtonomiji novinarstva.

Zavedam se, da se ta in Se bolj Skodljivi oglasevalski formati uveljavljajo v pogojih spremenjenih
in spreminjajocih se poslovnih modelov, tehnoloskih reSitev in navad obcinstva, ki na Zalost niso
v prid ohranjanja in krepitve obsega, kakovosti in profesionalne integritete novinarstva in
medijev.

Zato v znanstveni sferiin civilnodruzbeni sferi, v katerih delujem, toliko vecje zanimanje in upanje
usmerjamo v javne medije — zaradi vecje zavezanosti javnemu interesu in eticnim standardom,
z drugimi modeli upravljanja in financiranja kot jih imajo zasebni, komercialni mediji.

Povsem jasno mi je, da teh vrst oglasov nobeno urednistvo, ne v zasebnih in ne v javnih medijih,
ne objavlja brez pritiskov upravljavskega in marketinskega dela medija.

Menim, da bi se v javnem mediju morali vsi skupaj upreti uvedbi taksnih oglasevalskih formatov
—od novinarjev in urednistev, varuhinje do direktorjev, uprave in sveta.

Vem, da je RTV Slovenija v financni stiski, vendar se financne vzdrZnosti ne bi smelo dosegati z
uporabo spornih oglasevalskih formatov in z oglasevalskimi prihodki taksnega izvora. Ce komu
v javnem mediju v celi vertikali odgovornosti te stvari niso jasne, je to zelo Zalostno in se bo
javnemu mediju mascevalo, cCetudi morda prinese vec financnega prihodka.

Intervju je novinarski format. Tudi na Valu 202 se Ze dolgo pojavijajo oglasevalske vsebine v
obliki intervjujev, kjer o nekem produktu poteka navidezni pogovor »novinarja« s predstavnikom
oglasevalca. Vse to je iziemno sporno in tezko poslusati, cetudi je z zvocnim signalom loceno od
programa.
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Sam format je sporen in zavajajoc, Se posebej pa sem se oglasila s pritoZbo, ker je Slo za vsebino
v oglasnem sporocilu v formatu c&lanka/intervjuja, ki je bila predmet javne razprave in
demokrati¢nega odlo¢anja ravno v ¢asu objave.

Naj za konec citiram definicijo »advertoriala« in s tem pozovem tudi varuhinjo, da se v to temo
poglobi, ne le glede novih praks na MMC-ju, temvec, kot sem omenila, na Valu 202 in v drugih
programih.

Izraz advertorial se nanasa na ¢lanek, spletno stran, avdio ali videoposnetek, ki je oblikovan
tako, da je videtiin se bere kot objektivna novinarska vsebina, v resnici pa je placljiv oglas. Glavni
cili oglasnega ¢lanka je trzenje izdelkov podjetja, izboljSanje njegovega ugleda ali promocija
njegovih stalisc, ceprav lahko vsebuje koristne informacije.

Menim, da taksnim oglasevalskim formatom ni mesto v javnem mediju, ne glede na to, da so
oznaleni. Se posebej, ko gre za teme in vsebine, ki vplivajo na demokratino razpravo in
odlocanje ter proti placilu v videzu novinarskega formata propagirajo stalisca le ene strani.
Komurkoli, ki zastavlja prihodkovne cilje, ki zahtevajo uvedbo taks$nih oglasevalskih praks v
javnem mediju, ki so v skodo integritete novinarstva in javnega medija, bi se morali upreti in
pozvati strokovno in splosno javnost, da vas podpre. «

Varuhinja je po odzivu bralke direktorico digitalnih vsebin RTV Slovenija prosila za dodatna
pojasnila:

»10. oktobra, na dan, ko ste prejeli pritoZzbo glede oglasnega sporocilo narocnika Gen energija,
le nekaj ur po pritoZbi oglasa na spletni strani rtvslo.si ni bilo vec. Ste ga umaknili zaradi pritoZbe
ali mu je Ze potekla veljavnost?

Pri oglasnih sporocilih ali t. i. advertorialih zaznavam na vasi spletni strani v zadnjih tednih na
prvi strani dve barvni podlagi, s katerima naj bi oglasno sporocilo locili od novinarskih vsebin.
Zanima me:

1. Zakaj imate dve barvni podlagi, kako se odlocate za eno ali drugo, imate na voljo Se kaksno?
2. Ali se vam zdi prosojna modra podlaga dovolj drugacna od sivomodrih prosojnih podlag, s
katerimi oznacujete urednisko izpostavijene vsebine (Izpostavljeno, Napovedujemo, Preberite
tudi ...), da bralci zlahka in hitro loc¢ijo oglasne vsebine od novinarskih? In podobno vprasanje se
za sportno podstran MMC-ja: je razlikovanje zelene podlage pod oglasnim sporocilom od zelene
podlage pod rubriko Izbor na sportni podstrani MMC-ja po vasem mnenju dovolj jasno, da bralke
in bralci hitro in zlahka loCijo oglasno sporocilo od novinarskih ?«

Oglas smo umaknili, ker je potekel.

Dve barvi uporabljamo, ker gre za dve vrsti oglasnih sporocil, drugih barvnih podlag pa ne
uporabljamo.

LoCevanje med barvnimi podlagami se nam zdi jasno, seveda pa je locevanje lahko tudi zelo
subjektivno. Bomo pa z nasim oblikovalcem preucili, ¢e bi bilo smiselno Se kaj spremeniti.
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4 ODGOVOR VARUHINJE

# & ODGOVOR VARUHINJE Z MNENJEM IN PRIPOROCILOM

Iz ogleda spletne strani ugotavljam, da oglas ne spostuje:

46. ¢lena Zakona o medijih, tocka 3:

»(3)Oglasevalske vsebine se morajo povsem jasno prepoznati in se posebej loCiti od drugih
programskih vsebin medija. «

Ne spostuje niti 47. ¢lena Zakona o medijih, tocka 2:

»(2)Pri oglasevanju je prepovedano uporabljati tehnic¢ne postopke, ki bralcem, poslusalcem
oziroma gledalcem ne omogocajo zavestnega zaznavanja oglasevanih vsebin. «

Ne spostuje niti Programskih standardov RTV Slovenija v delu, ki navaja:

»pri umescanju placanih oglasov in izdelkov televizijske prodaje v programe strogo upostevanje
zakonskih in eti¢nih meril, lastne druzbene in okoljske odgovornosti, jezikovne kultiviranosti in
programskega konteksta.«

Oglasno sporocilo je vizualno zelo podobno novinarskim besedilom (enaka barva, velikost in tip
¢rk), z barvno podlago pa uredniskim besedilom MMC-ja (Izpostavljeno, Napovedujemo,
Preberite tudi).

Tudi umestitev oglasnega sporocCila na vstopno stran MMC-ja je enaka umestitvi novinarskih
vsebin po velikosti in obliki prostora, ki ga zaseda, po velikosti fotografije, po dolzini in obliki
naslova in besedila, po velikosti in tipu ¢rk. Edina razlika je majhen napis »Oglasno sporocilo«
nad njim.

Se manjse razlikovanje od novinarskih besedil je v naslednjem koraku, ko bralec odpre oglasno
sporoCilo. Edini razlikovalni element oglasnega sporocila je napis »Predstavitev« in ime
oglasevalca (Gen energija), ki je napisan na mestu avtorja. Dolga vrsta drugih elementov
oglasnega sporocila je povsem enakih kot v novinarskih besedilih MMC-ja: enaka je velikost in
tipologija ¢rk v naslovu, podnaslovu in besedilu, enaka je postavitev slikovnih elementov
(fotografij), vklju¢no z znakom za avtorja fotografije in tipologije podpisa pod fotografijo, enaki
so grafi¢ni elementi — poudarki v obliki okvirckov, ki imajo enake ¢rke in enako modro barvno
podlago za naslov okvirja, besedilo ima obliko Zanra intervju, z vprasanji in odgovori v enaki
obliki kot novinarski intervjuji. Ko se bralec preseli v drugi del besedila, na zaslonu nima niti
enega elementa, ki bi mu sporocal, da bere oglasno besedilo. Zelo veliko pa je elementoy, ki ga
navajajo k sklepanju, da bere novinarsko besedilo. Zato zmotno meni, da bere verodostojno
novinarsko besedilo. To je v nasprotju z Zakonom o medijih in Programskimi standardi, ki
zapovedujejo, da morajo biti oglasne vsebine jasno in prepoznavno lo¢ene od novinarskih
vsebin.

Ker bralci zlahka dojemajo vsebino oglasnega sporocila kot novinarsko vsebino, je dodatno
sporno, da je bil oglas objavljen na spletni strani v ¢asu javne razprave o referendumu o JEK 2
in ga je marsikateri bralec razumel kot dodatno informiranje o JEK 2. Vendar pa seveda ni
izpolnjeval novinarskih standardov o nepristranskosti, verodostojnosti, odgovornosti,
neodvisnosti, pravicnosti, vsestranskosti in uravnotezenosti sporocanja, zapisanih v Poklicnih
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STATISTIKA

Naziv OE OKTOBER 2024 | SEPTEMBER 2024 | OKTOBER 2023
PPE TELEVIZIJA SLOVENIJA

SKUPAJ 71 72 82
Informativni program 60 42 54
Kulturno umetniski program 3 6 7
Razvedrilni program 3 7 9
Sportni program 1 4 2
Program plus 0 0 0
TV Koper 0 1 0
TV Maribor 0 0 3
Ostalo 4 12 7
PPE RADIO SLOVENIJA

SKUPAJ 8 8 10
Radio Prvi 4 6 4
Val 202 2 1 4
Ars 0 0 1
Radio Koper 0 1 0
Radio Maribor 1 0 0
Radio Si 0 0 0
Ostalo 1 0 1
RTV - PROGRAMI ZA NARODNI SKUPNOSTI

SKUPAJ 0 0 0
TV Capodistria 0 0 0
Radio Capodistria 0 0 0
TV studio Lendava 0 0 0
Pomurski madzarski radio (MMR) 0 0 0
PPE MMC

SKUPA)J 31 34 60
Novinarske vsebine 7 17 19
Uporabniske vsebine 23 14 40
Storitve 1 3 1
RTV SLOVENIJA

SKUPA)J 77 72 139
Jezikovna kultura 10 9 5
Oglasevanje 7 11 6
Dostopnost in prilagojeni programi 3 4 4
RTV-prispevek 3 3 4
Tehni¢ne zadeve 10 2 21
RTV SLO - splosno 5 10 22
Svet RTV Slovenija 0 0 0
Varuhinja 1 1 2
Ostalo 1 6 1
Zavrnjena obravnava 37 26 74
VS| ODZIVI 187 186 291
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Statistika po vrsti odziva

SKUPAJ 187
Pritozba 19
Mnenje 108
Vprasanje 13
Pohvala
Pobuda
Zavrnjeno 37

SKUPAJ 187
Elektronska posta 145
Spletni obrazec 16
Pismo 1
Telefon 25

Pobuda
3%

Pritozba

10%

Pohvala

|

Vprasanje
7%

Mnenje
58%

\ Telefon

13%
Spletni "\

obrazec
9%
Elektronska

posta
78%
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