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Uvod

Za prijavo na javni razpis za ¢lana uprave RTV Slovenija, sem se odlocila po skrbnem premisleku, glede
na to, da je aktivno delo v upravi RTV Slovenija lahko izziv. Zavedam se odgovornosti, zahtevnosti dela
in razmer v zavodu, ki so kompleksne in zahtevne. Menim pa, da hkrati lahko s svojim znanjem in
izkuSnjami doprinesem zavodu.

V svoji dolgoletni karieri delujem na razli¢nih podrogjih razvoja in rasti podjetij, naCrtovanja in razvoja
¢loveskih virov, izvajanja in zakljucevanja investicij in podro¢ja financ. Vkljuéevala sem se v procese dela
v okviru delovnih timov razli¢nih velikosti in razli¢nih kulturnih ozadij.

Kot €lanica nadzornega odbora RTV Slovenija sem se v letu in pol seznanila s kompleksnostjo delovanja
RTV Slovenija, delovnih in poslovnih procesih in podrocij dela in poskuSanja reSevanja situacij, za katere
se je izkazalo, da ni reSitev na kratki rok in prav tako na daljsi rok niso pokazale pric¢akovanih rezultatov.

Zavedam se, da je RTV Slovenija v poloZaju, ki ni zavidanja vreden in bo potrebno ogromno entuziazma,
volje, sodelovanja, komunikacije za umirjanje razmer in pripravljenosti sodelovanja za dobre rezultate
dela. Menim, da sem kooperativna oseba s specializiranimi znanji, ki lahko veliko doprinese k pridobitvi
ugleda RTV Slovenija in prav tako k graditvi blagovne znamke RTV Slovenija.

PredloZen program je moje videnje prioritet optimizacije in reorganizacije RTV Slovenija, kateri pa
morajo biti usklajeni z ostalimi ¢lani uprave in s Svetom RTV Slovenija.
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1. Pomen in vloga RTV Slovenija

Javni zavod RTV Slovenija je strateSka medijska hisa v Sloveniji, ki mora ta poloZaj ohraniti tudi v
prihodnje. Je najvelja medijska organizacija in klju¢na pri verodostojnem informiranju, izobrazevanju
in zabavanju vseh ciljnih skupin. RTV Slovenija je edina javna, neprofitna radiotelevizijska organizacija
v Sloveniji. Deluje kot javni zavod posebnega kulturnega in nacionalnega pomena, saj opravlja javno
sluzbo z namenom zagotavljanja kulturnih, socialnih in demokrati¢nih potreb drzavljanov Republike
Slovenije, Slovencev po svetu, pripadnikov slovenskih narodnih manjsin v Italiji, Avstriji in na
Madzarskem, pa tudi pripadnikov italijanske in madzZarske narodne skupnosti, ki Zivijo na ozemlju
Slovenije.

RTV Slovenija ima izjemno pomembno vlogo v slovenskem medijskem prostoru in druzbi kot celoti.
Njena vloga sega dale¢ preko preprostega ponujanja informativnih in zabavnih programov.

1. Javna sluzba: RTV Slovenija je nacionalna javna radiotelevizija, ki ee financirana preko RTV-prispevka.
Kot javna ustanova ima pomembno vlogo v zagotavljanju raznovrstnih in kakovostnih medijskih vsebin
za vse segmente druzbe. To pomeni, da ni omejena zgolj na trzno usmerjeno produkcijo, temvec lahko
pokriva tudi teme in podrocja, ki morda ne bi bila ekonomsko donosna za zasebne medijske hise.

2. Neodvisno novinarstvo: RTV Slovenija ima klju¢no vlogo pri zagotavljanju neodvisnega novinarstva
in objektivnega porocanja. Kot javna ustanova ima nalogo, da poroca brez politi¢nih pritiskov ali
korporativnih vplivov, kar je kljuno za vzdrZevanje demokrati¢nega dialoga in informiranosti druzbe.

3. Ohranjanje jezika in kulture: RTV Slovenija skrbi za ohranjanje slovenskega jezika, kulture in
identitete. S produkcijo razli¢nih vsebin v slovenscini ter promocijo slovenske glasbe, umetnosti,
tradicije in zgodovine prispeva k utrjevanju nacionalne identitete in povezovanju druzbe.

4. 1zobrazevalna vloga: RTV Slovenija ima tudi izobraZevalno vlogo, saj ponuja vsebine, ki razsirjajo
znanje, ozavesc&ajo o aktualnih temah in spodbujajo kriticno razmisljanje. Skozi dokumentarne filme,
informativne oddaje, otroSke programe in druge vsebine prispeva k izobraZevanju in osves¢anju
gledalcev ter poslusalcev.

5. Promocija kulture in umetnosti: RTV Slovenija je pomemben promotor slovenske kulture, umetnosti
in ustvarjalnosti. S produkcijo in predvajanjem glasbenih, gledaliskih, literarnih in drugih kulturnih
vsebin spodbuja razvoj in promocijo domacih ustvarjalcev ter prispeva k bogatenju kulturnega Zivljenja
v druzbi.

RTV Slovenija ima kompleksno obliko organiziranosti, sedeZ zavoda v Ljubljani in dva regionalna RTV
centra, ki se nahajata v Mariboru in Kopru, ustvarja tri nacionalne radijske programe in tri nacionalne
televizijske programe, regionalne radijske in televizijske programe, po en radijski in televizijski program
za avtohtono madZzarsko in italijansko prebivalstvo v Sloveniji, radijske in televizijske oddaje za romsko
etni¢no skupnost, za slovenske narodne manjsine v sosednjih drzavah, za slovenske izseljence v tujini
ter za tujo javnost: skupno osem radijskih programov (od tega Stirje oddajajo 24 ur dnevno) in pet
televizijskih programov. Poseben pomen osrednje slovenske kulturne ustanove zaseda RTV s svojo
enoto glasbene produkcije, v okviru katere delujejo Simfonic¢ni orkester RTV Slovenija, Big Band RTV
Slovenija, Komorni zbor RTV Slovenija, otroski in mladinski pevski zbor ter nototeka. Glasbeni sestavi
RTV so primarni vir, ki polni nacionalni glasbeni arhiv z arhivskimi in koncertnimi posnetki slovenskih
avtorjev in izvajalcev ter deluje tako za programske potrebe mati¢ne hiSe kot v promocijo driave
Slovenije. Je eden glavnih slovenskih promotorjev domace radijske in televizijske ter glasbene
ustvarjalnosti, ki jih v okviru svojih programskih nacrtov vkljucuje v radijske in televizijske oddaje. V
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sklopu RTV deluje tudi Zalozba kaset in plo3¢, ustvarja teletekst ter internetni in mobilni portal (MMC)
in za podnaslavljanja oddaj za gluhe in naglusne. Za potrebe novinarskih storitev radijskih in televizijskih
programov delujejo dopisniki RTV v Washingtonu, Moskvi, Bruslju, Rimu, Berlinu in Beogradu,
specializirani novinarji za spremljanje slovenske skupnosti v sosednjih regijah Avstrije, Italije in
MadZarske ter domaci dopisniki v vseh slovenskih pokrajinah.

RTV Slovenija mora ostati verodostojna in relevantna medijska hisa za sedanje in prihodnje generacije.
V percepciji gledalcev mora doseci vodilno pozicijo in postati finan¢no vzdrina intitucija z visoko
tehnolosko infrastrukturo v nenehno spreminjajoéem se medijskem svetu. RTV Slovenija mora temeljiti
k zagotavljanju kakovostnih vsebin, kredibilnosti in kompetentnosti celotne ekipe RTV Slovenija.

Zavod nosi veliko odgovornost pri zagotavljanju visokih profesionalnih standardov na vseh podrogjih
delovanja, Se posebej pa mora skrbeti za jezik, kulturo, objektivnost in druzbeno odgovornost. Kot javni
zavod mora RTV prispevati k zagotavljanju demokrati¢nih, socialnih, duhovnih in kulturnih potreb vseh
drzavljanov Republike Slovenije, Slovencev po svetu, pripadnikov slovenskih narodnih manjsin v Italiji,
Avstriji in Madzarski, avtohtone italijanske in madZarske narodne skupnosti v Republiki Sloveniji ter
romske skupnosti, ki Zivi v Sloveniji, e posebej pa mora pozornost nameniti vsem ranljivim,
depriviligiranim in manj3inskim skupinam, ki jih komercialni mediji praviloma spregledajo. V vse hitreje
spreminjajoCi se medijski krajini mora RTV slediti tehnolodkim in vsebinskim trendom ter
spreminjajo¢im se navadam in pri¢akovanjem uporabnikov.

RTV Slovenija mora omogocati javni prostor za diskusije, debate in razprave o stanju druzbe in
prihodnosti druzbe. Odprta in tolerantna mora biti do vseh ciljnih skupin in posameznikov. Zavod mora
dati jasen odgovor, da je RTV Slovenija javni, verodostojen zavod z kakovostnimi storitvami. Zavod mora
ostati dostopen vsem in se bolj vkljuciti v dogajanja na lokalnih nivojih.

RTV Slovenija je kljuen steber medijske krajine v Sloveniji, ki ima pomembno vlogo pri oblikovanju
javnega mnenja, ohranjanju demokrati¢nih vrednot, izobrazevanju, kulturi ter ustvarjanju in ohranjanju
nacionalne identitete.
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2. Analiza stanja

Z dalj Casa trajajoco krizo RTV Slovenija kot strateska in najvedja medijska hisa, v drZavi zgublja na
pomenu in ugledu, do Cesar je priSlo z napacnimi poslovnimi, kadrovskimi in programskimi odlo¢itvami.
K analizi stanja je potrebno pristopiti odgovorno in temeljito na vseh podrocjih javnega zavoda: analiza
poslovanja, analiza upravljanja ¢loveskih virov, opreme in infrastrukture, stopnje digitaliziranosti,
zadovoljstva uporabnikov.

Po raziskavi podjetja Valicon (Slovenja 2022) je najpogostejsa odlocitev za zamenjavo sluzbe: pozitivho
delovno okolje. Okolje, kjer se zaposleni poCutijo motivirani za kakovostno delo, ki vkljuduje
spodbujanje rasti zaposlenih, temelji na odprti komunikaciji, spodbujanju ravnoteZja med poklicnim in
zasebnim Zivljenjem, zaupanju in pripadnosti organizaciji. Pozitivna kultura na delovnem mestu
izboljsuje timsko delo, dviguje moralo, poveduje produktivnost in ucinkovitost ter zadrzuje delovno silo.

Za pozitivno delovno okolje mora imeti zavod (uprava):

- Jasne postavljene vrednote in jasne cilje, ki se projecirajo na vseh nivojih.
- Vklju€ujoce delovno okolje in moZnost napredovanja zaposlenih.
- Sodobno tehnolo3ko infrastrukturo, ki olajsa delo zaposlenim.

Motivirane in zavzete zaposlene je mogoce ustvariti, Ce so enako obravnavani in imajo jasne cilje za
katere si prizadevajo. Pregledna politika napredovanja in merljivi kazalniki, dajejo zaposlenim mozZnost,
da merijo svojo uspesnost, omogocajo zdravo konkurenco in preprecujejo negativna ustva in zamere.

Nezadovoljstvo ali velika fluktuacija zaposlenih je kazalnik nezadovoljstva, negativnih Custev in odnosov
in ukvarjanja samim s sabo. Kar pa pomeni, da zavod ni razvojno naravnan, ne raste, ampak se ukvarja
s notranjimi problemi.

Digitalizacija procesov in tehnoloska oprema

Na podrogju digitalizacije je potrebno ustvariti sistem, ki zaposlenim olaj$a delo in omogo¢a agilnost.
Potrebno je uvajati nove tehnoloske trende in prepoznati potrebe po spremembah znotraj
konkurenénega okolja. Podroéje mora vkljucevati interakcijo med zaposlenimi ter vkljuéevanje vsakega
posameznika ter odprtost za spremembe, za kar pa so potrebna splosSna in praktina usposabljanja
zaposlenih, pripravljenost do izobrazevanja in visoka digitalna usposobljenost zaposlenih. Brez digitalne
usposobljenosti ni mogoce razvijati digitalne zmogljivosti javnega servisa in zato so standardi kakovosti
nujni.

Infrastruktura

Mnoga infrastruktura, tehnoloske resitve in produkcijski sistemi so nekompatibilni in zastareli. Oprema
mora biti kompatibilna z obstoje¢o opremo in omogoditi mora stabilne sisteme. Odlo¢itve o nakupu
morajo biti skrbno premisljene, preverjene in pregledane tudi s strani oseb, ki delajo na opremi.



Program kandidatke za ¢lana uprave RTV Slovenija

3. Kratkorocni cilji in ukrepi

Glede na prej navedena dejstva, RTV Slovenija nima veliko ¢asa za iskanje novih resitev, ampak se mora
v najkrajsem Casu lotiti naslednjih nalog:

1.

ReSevanje kadrovske podhranjenosti - iskanje potrebnih kadrov, ki jih primanjkuje ali kjer je
znano, ali kjer starostna struktura nakazuje odhod sodelavcev.

Tehni€na opremljenost in infrastruktura- oprema, ki ji je iztroSena in zaradi katere se pojavljajo
napake je potrebno nadomestiti s sodobno tehnoloSko opremo in prenovo studiev, ki oddajajo
na zastareli opremi. Potreben je dostop do vsebin na sodobnejsi nacin.

Produkcija — je kljuéno podrocje delovanja RTV Slovenija in mora temeljiti na lastni in
kakovostni produkciji.

Vzpostavljanje pozitivnega delovnega okolja in motiviranost zaposlenih- vzpostavitev dialoga z
zaposlenimi, ukrepi za dvig motivacije in ureditev placnega sistema.

Vzpostavitev kazalnikov uspesnosti in standardov kakovosti - vzpostavitev merljivih kazalnikov,
na osnovi katerih bodo tudi zaposleni ocenjevali svojo ucinkovitost in uspesnost.

Optimizacija poslovnih in delovnih procesov- pregled procesov na vseh nivojih delovanja in
vzpostaviti enostaven ter pregleden sistem delovanja.

RTV Slovenija mora slediti ciljem povecanja gledanosti in poslusanosti, kar lahko doseZe z inovativnimi
vsebinami, boljSo promocijo programov in prilagajanjem vsebin Zeljam obdinstva, prav tako mora slediti
izboljSanju kakovosti vsebin. Pomemben cilj mora biti nenehno izboljsevanje kakovosti programov,
vklju€no s tem, da se vsebine prilagajajo raznolikim potrebam in interesom gledalcev ter poslusalcev.
Vecja raznolikost programov: nabor programov in vsebin je potrebno razsiriti, da bi bolje zadovoljili
razlicne okuse in interese obcinstva. RTV Slovenija mora okrepiti digitalno prisotnosti, tako na spletnih
platformah kot tudi v druzbenih omreZjih, da doseze $irSe obcinstvo.

Ne smemo pa pozabiti na izbolj$anje transparentnosti in odgovornosti: Kot javna radiotelevizija si mora
zagotavljati vec€jo transparentnost in odgovornost glede svojega delovanja, vkljuéno z bolj jasnim
poro¢anjem o porabi javnih sredstev.
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4. Dolgorocni cilji

Vezano na dolgorocne cilje RTV Slovenija je potrebno upostevati SirSe trende v medijski industriji,
potrebe in pri¢akovanja obcinstva ter vlogo javne radiotelevizije v druzbi.

Dolgorocni cilji RTV Slovenija morajo slediti naslednjim ciljem:

1. Inovativna vsebinska produkcija: RTV Slovenija si mora prizadevati za stalno inovacijo v produkciji
vsebin, s poudarkom na razvoju novih programskih formatov, interaktivnih vsebin, digitalnih platform
in tehnoloskih resitev, ki ustrezajo spremenjenim navadam in potrebam obcinstva.

2. Medijska pismenost in izobraZevanje: Dolgorocni cilj RTV Slovenija mora vkljuéevati tudi promocijo
medijske pismenosti in izobraZevanja. S posebnimi programi, projekti in kampanjami lahko spodbuja
kritiéno razmisljanje, zavedanje o vplivu medijev in razumevanje novih medijskih tehnologij.

3. Globalna prisotnost in sodelovanje: RTV Slovenija si mora prizadevati za povecanje globalne
prisotnosti in sodelovanja z mednarodnimi partnerji. S distribucijo vsebin preko razli¢nih platform ter
sodelovanjem v mednarodnih produkcijah, projektih in organizacijah. Preko tega Siri svoj vpliv in
promovira slovensko kulturo in identiteto Sirse.

4. Trajnostni razvoj: Dolgorocni cilji RTV Slovenija morajo vkljucevati tudi trajnostni razvoj. S sprejetjem
okoljskih smernic, uporabo obnovljivih virov energije, zmanjSanjem ogljicnega odtisa in spodbujanjem
trajnostnih praks v vseh vidikih delovanja lahko prispeva k varovanju okolja in druzbeni odgovornosti.

5. Krepitev vloge javne radiotelevizije: Dolgorocni cilj RTV Slovenija mora temeljiti na krepitvi njenega
polozaja kot vodilne javne medijske ustanove v Sloveniji. To vkljuCuje zagotavljanje neodvisnega
novinarstva, promocijo slovenske kulture in jezika ter spodbujanje raznolikosti in dialoga v druzbi.

S temi dolgoroc¢nimi cilji bo RTV Slovenija izpolnila svoje poslanstvo kot javna radiotelevizija ter ostala
pomemben steber medijske krajine v Sloveniji in SirSe. Ob tem, pa mora biti postavljena jasna vizija in
strategija uprave RTV Slovenija.
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5. Delezniki

Zavod, ki Zeli dosegati izjemne rezultate mora opredeli doloCene vrste in kategorije v vsaki skupini
kljuénih deleznikov in uporabiti razumevanja potreb in pri¢akovanj teh, da doseze njihovo nadaljnje
sodelovanje. V proces je potrebno vkljuditi vse klju¢ne deleZnike pri uvajanju in razsirjanju strategije in
ustvarjanju trajnostne vrednosti ter prepoznava njihov prispevek pri tem. Graditi, ohranjati in razvijati
je potrebno odnose z vsemi delezniki na osnovi transparentnosti, odgovornosti, eticnega vedenja in
zaupanja, ob tem pa razvijati skupno razumevanje in se osredotocati na to, kako lahko s skupnim
razvojem prispevajo k ciljem trajnostnega razvoja in ambicijam programov.

Vrednotiti je potrebno uspesSnost delovanja v povezavi s potrebami deleznikov ter se odloditi o
ustreznih ukrepih, ki jih je potrebno sprejeti za zagotovitev prihodnosti, kot jo dojemajo delezniki sami.
DeleZniki RTV Slovenija so razli¢ne skupine in posamezniki, ki imajo interes ali vpliv na delovanje in
uspesnost radiotelevizije. Razumevanje njihovih potreb, pri¢akovanj in vpliva je klju¢no pri oblikovanju
strategij in odlocitev. Tu so najpomembnejsi delezniki:

1. Gledalci, poslusalci in uporabniki spletnih storitev: Glavni deleZniki RTV Slovenija so gledalci,
poslusalci in uporabniki spletnih storitev, ki predstavljajo konéno obéinstvo. Njihove preference, navade
in povratne informacije so kljucne za oblikovanje programov in vsebin.

2. Zaposleni: Zaposleni v RTV Slovenija so klju¢ni delezniki, ki neposredno vplivajo na kakovost in
uspesnost delovanja radiotelevizije. To vkljuéuje novinarje, urednike, producente, tehni¢no osebje in
druge, ki soustvarjajo vsebine in zagotavljajo nemoteno delovanje.

3. Vlada in regulatoriji: Kot javna ustanova je RTV Slovenija podvrZena regulaciji in nadzoru s strani vlade
ter regulatornih organov, kot je Agencija za komunikacijska omreZja in storitve Republike Slovenije
(AKQS). Spremembe zakonodaje, financne politike in regulatornih okvirov lahko mocno vplivajo na
delovanje radiotelevizije.

4. Oglasevalci in sponzorji: Oglasevalci in sponzorji predstavljajo pomemben vir prihodkov za RTV
Slovenija, zlasti v smislu komercialnih dejavnosti. Razumevanje njihovih potreb in ciljev je klju¢no za
uspesdno sodelovanje in pridobivanje sredstev.

5. Slovenska javnost: RTV Slovenija je javna radiotelevizija, kar pomeni, da je odgovorna slovenski
javnosti kot celoti. Zagotavljanje objektivnega, uravnotezenega in kakovostnega novinarskega
porocanja ter upostevanje raznolikosti interesov in perspektiv v druzbi je klju¢no za izpolnjevanje
pri¢akovanj javnosti.

6. Mediji in konkurenca: Mediji in konkurenéne medijske hiSe so tudi pomembni delezniki, saj
sodelujejo v istem medijskem prostoru in se lahko soocajo s podobnimi izzivi in priloZznostmi.
Razumevanje konkurenénega okolja je klju¢no za strategijo RTV Slovenija.

Zagotavljanje sodelovanja, transparentnosti in komunikacije z vsemi temi delezniki je klju¢no za
uspesno delovanje RTV Slovenija ter za doseganje njenih ciljev in poslanstva. Odnos mora biti sodelujoc
in navdihujo¢ z vsemi kljuéni deleZniki po nivojih, tako odjemalci, pri gradnji trajnostnih odnosov,
zaposlenimi s privabljanjem, vklju¢evanjem, razvojem in zadrzanjem kadra, poslovni in regulatornimi
deleZniki pri zagotavljanju in ohranjanje stalne podpore, druzbo pri prispevanju k njenemu razvoju,
dobremu pocutju in blaginji ter partnerji in dobavitelji pri gradnji odnosov in zagotavljanju podpore za
ustvarjanje trajnostne vrednosti.
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Uprava RTV Slovenija mora tesno sodelovati s Svetom RTV Slovenija, ki je neodvisen od vpliva politik in
kompetenten sogovornik pri usmerjanju delovanja. :

Najbolj pomemben deleznik RTV Slovenija je javnost. Vsebine RTV Slovenije morajo biti dostopne in
vklju€ene vsem ciljnim skupinam javnosti. Kar je RTV Slovenija Ze realizirala z vklju¢evanjem lokalnih
vsebin, spremenjeno dopisnisko mreZo in regionalnimi centri. Pomemben del ciljne javnosti pa so tudi
razlicne manjsine in ranljive skupine, invalidi, nacionalne manjsine, otroci, starejsi. Poiskati je potrebno
nove vsebine in tehniCne resitve, da se jim Se bolj priblizajo.

Razumeti je potrebno pri¢akovanja in potrebe vseh ciljnih javnosti in zavod mora razumeti, da se lahko
potrebe klju¢nih deleZnikov s ¢asom spreminjajo in da je pomembno zbirati ter analizirati povratne
informacije z namenom izboljsanja ali zamenjave ponudbe programov. Na voljo so Stevilne tehnoloske
in vsebinske resitve, ki jih je mogoce vkljuciti v vsebine RTV Slovenija in Se niso uporabljene. Prav tako
pa je pomemben del javnosti tudi civilna druzba, ki je vklju¢ena v programe in iskanje resitev.
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6. Standardi kakovosti in ohranitev avtonomije novinarstva

Danes se morajo zavodi bolj kot kdaj koli spopadati z obvladovanjem ve¢ izzivov hkrati, saj morajo
ucinkovito obvladovati spremembe in obenem e naprej opravljati vsakodnevne naloge. Uspesno
obvladovanje teh dilem zavodu pomagajo pri njegovem prizadevanju, da bi bil pripravljen na
prihodnost. Sposobnost prepoznavati priloznosti, ki obstajajo v sistemu je pomembna in prilagajanje
na uspeden ter uCinkovit nacin je kljuéno. Razvijati kulturo, ki temelji na soustvarjanju namesto na
»zmagam-izgubid« odnosih zavoda z ostalimi v njenem sistemu.

RTV Slovenija kot strateSka medijska hisa v drZavi in mora imeti ugled na visokem nivoju, ki pa ga je v
zadnjih letih izgubljala. Zaposleni morajo biti zagovorniki visokih meril kulture govora, strpnosti,
razumevanja, nepristranskosti, neodvisnosti, objektivnosti, pluralnosti, drugaénosti. Zato mora biti na
prvem mestu profesionalnost, strokovnost in stalno izobraZevanje.

Zavod, ki Zeli biti uspe3en, ne glede na sektor, velikost, strukturo ali zrelost mora vzpostaviti ustrezen
sistem upravljanja, oziroma celosten model poslovanja, ki bo omogo¢al oceniti, kje na poti odli¢nega
poslovanja je. Prepoznati mora priloZnosti, usmerjati k ciljnemu razmisljanju in povezovanju ter dati
osnovno strukturo sistema upravljanja zavoda.

RTV Slovenija si mora povrniti ugled, le to pa bo mogoce doseéi s konsenzom vseh deleznikoy,
pregledom postavljenih standardov v organizaciji in avtonomijo novinarstva. Pregledati je potrebno vse
profesionalne standarde in sprejeti morebitne nove standarde, ki morajo biti zavezujo¢ dokument,
glavno orodje za nevtralno in nepristransko delo, s katerim mora biti seznanjena tudi javnost.

Zavod mora poleg ustvarjanja in zagotavljanja trajnostne vrednosti za svoje deleZnike/ odjemalce,
skrbeti tudi za sistem, v katerem delujejo. Zagotavljanje vrednosti in izbolj$evanje uspesnosti delovanja
sta seveda nujni za vsako organizacijo, a to ni dovolj. Upo3tevati je treba tudi gospodarske, okoljske in
socialne pogoje v okolju delovanja.

Moj odnos do oseb, drugacnosti in Zivljenjske ter delovne izku$nje mi omogo¢ajo, da razumem razli¢na
mnenja, jih znam sprejemati in vrednotiti, a hkrati ne dopu3¢am vpliva na moje profesionalno delo.
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7. Delovni procesi, normativi in delovha mesta

Delovni procesi v RTV Slovenija so specifi¢ni glede na naravo in dinamiko dela. Pretekli poskusi urejanja
delovnih razmerij znotraj zavoda, urejanja delovnih normativov in sistematizacije delovnih mest, ki niso
bili usklajeni z vsemi delezniki niso podali pri¢akovanih rezultatov.

Delovni procesi niso dokumenti, ampak so Ziva stvar, ki mora izhajati iz potreb zavoda in pri¢akovan;
zaposlenih. Zavod potrebuje prevetritev dokumentov delovnih procesov in opisov delovnih mest, ki
pogosto niso bili izdelani usklajeno z vkljucenimi stranmi (uredniki, direktoriji).

Delovni procesi se ne smejo vezati zgolj na dokumente in jih upravljati z dokumentnim sistemom, kjer
se vse funkcionalnosti in pravila vrtijo okoli dokumenta in njegovih opisnih podatkov. U¢inkovito
upravljanje poslovnih procesov je veliko ve¢ kot preprosto kroZenje posameznega poslovnega
dokumenta po zavodu. Poslovni proces obstaja tudi, &e v njem ne nastopa noben poslovni dokument.

ZmanjSevanje Stevila zaposlenih je v preteklosti vodilo k preobremenjenosti zaposlenih, nalaganju
dodanih zadolzZitev in del, kar pa je vodilo k zmanjsanju kvalitete opravljenih nalog, pogostej$im
napakam in nezadovoljstvu zaposlenih.

Zaposlovanje mora temeljiti na zahtevanih znanjih, kompetencah in strokovnosti, le tako bo
zagotovljena kakovost in strokovnost zavoda in to bo doprineslo k dvigu ugleda zavoda. Delovne
procese je potrebno poenostaviti in 3tevilo delovnih mest zmanj$ati z zdruZevanjem in
poenostavljanjem na osnovi enotnih izhodis¢, dolociti je potrebno normative, ocene, opise nalog in
placilne razrede. Ob tem, pa prisotnost ne sme biti merilo uspe$nosti, ampak rezultati opravljenega
dela. Ob tem se lahko doseZe boljsa organiziranost, enostavnost in preglednost in seveda ucinkovitost
zavoda.

V okviru Stevilnih obstojecih dokumentarno evidentiranih poslovnih procesov je potrebno le te zdruZiti
v enoten sistem, ki mora biti enostaven in pregleden do vseh uporabnikov. Osnova vseh procesov pa je
vizija zavoda in postavljeni kratkorocni ter dolgoro¢ni cilji. Vizija zavoda mora biti glavna usmeritev za
delovanje zavoda.

7.1.  Poslovni procesi

Zavod mora biti sposoben prepoznavati priloZnosti, ki obstajajo v organizaciji, in se nato odzvati in
prilagoditi za uspeSen ter ucinkovit nacin nanje. Poslovni procesi (nabava, investicije, narotila,
pogodbena razmerja) terjajo danes veliko administrativnega dela, kljub digitalizaciji na vseh nivojih
poslovanja. Poslovanje poteka isto¢asno tako elektronsko kot papirno.

Cilj, kateremu mora slediti RTV Slovenija in katerega zagovornica sem, je poenostavitev poslovnih
procesov in postopkov. Pri vsakem poslovnem procesu je potrebno doloéiti odgovorne osebe, ki
odgovarjajo za zamude, nepravilnosti in napake. Stevilo podpisnikov in oseb, ki potrjujejo naloge,
dokumente mora biti razumno in ne preveliko. Preveliko Stevilo vkljuéenih odgovornih oseb omogo¢a,
da se odgovornost prelaga in na koncu ni osebe, ki bi prevzela odgovornost izvedenega procesa.
Uspednost ali neuspednost poslovnega procesa je rezultat dela, za katerim stoji odgovorna oseba.
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Efektivnost poslovnega procesa se bo s tem izboljsala v obliki hitrejSega reSevanja problemov,
enostavno in jasno hierarhijo in sledljivostjo procesa.

7.2.  Znanja zaposlenih in izobraZevanje

Kapital vsake organizacije so zaposleni, njihova znanja ter izkusnje. Zaposleni RTV Slovenija imajo veliko
znanja in izkuSenj, polega tega pa tudi specifi¢nih strokovnih znanj, ki niso prosto dosegljiva v okviru
formalnega izobraZevanja. Velik kapital zavoda je v znanju in nenehno izobraZevanje zaposlenih je
danes potreba. Druzbene in tehnoloske spremembe, spremenjene potrebe deleznikov zahtevajo
neprestano prilaganje novim razmeram. lzobrazevanja morajo temeljiti na potrebah sprememb in
potreb zavoda. Potrebno je prevetriti obstojeca izobraZevanja in jih skrbno in ciljno izbrati glede na
potrebe zaposlenih. IzobraZevanja morajo biti vezana na osnovno delovanje RTV Slovenija in temeljiti
na vsebinah upravljanja, pristopih vodenja, kreativnosti, ustvarjanja vsebin, rabe novih tehnologij in
rabe druzbenih omreZij.

Zavod mora uvesti sistem mentorstva, ki omogoca, da se znanja, ki so dobljena preko dela in izkusen;j
prenasajo na mlajSe generacije, proces pa seveda poteka tudi v obratni smeri.

IzobraZevalni center RTV Slovenija mora postati sredisCe znanja, kreativnosti ter inovativnosti. Center
mora spodbujati kriticno razmisljanje, problemsko razmisljanje, vedoZeljnost in ustvarjalnost med
zaposlenimi in uporabniki. Vsebine morajo biti dostopne in potrebno jih je oblikovati privlacno,
interaktivno in ciljno glede na potrebe sodelavcev.

Znanje je konkurenc¢na prednost na trgu, ki ga je potrebno izkoristili za razvoj novih vsebin in oddaj
znotraj zavoda. Zunanje licencne oddaje ne morejo biti edino vodilo nacionalne medijske hise.

7.3. Sistem ocenjevanja in nagrajevanja

RTV Slovenija je javni zavod in sistem nagrajevanja deluje v okviru placilnih razredov javnega zavoda, ki
pogosto ni stimulativen za zaposlene. Prav tako, pa se je potrebno zavedati, da placilo ni edini nacin
motivacije zaposlenih. Preveriti in poiskati je potrebno nacine nagrajevanja za rezultate in nacin
nagrajevanja prilagodili potrebam zavoda. V ocenjevanje in nagrajevanje morajo biti vkljuceni
nadrejene osebe, ki najbolje poznajo delo in kompetence zaposlenih z izjemnimi rezultati. In rezultati
teh oseb ne smejo biti neopazeni.

7.4. Javna narodila in javni razpisi

Javna narocila in javni razpisi so pomembno podrocje za RTV Slovenija, saj omogocajo pridobivanje
zunanjih storitev, materialov in opreme ter sodelovanje pri produkciji vsebin in drugih projektih.

Javna narocila in javni razpisi predstavljajo klju¢en mehanizem za RTV Slovenija, da pridobi potrebne
vire in storitve ter izvede razlicne projekte v skladu s svojim poslanstvom in potrebami svojega
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obCinstva. Pri tem je pomembno zagotoviti transparentnost, ucinkovitost in kakovost v vseh fazah
postopkov javnih narodil.

RTV Slovenija je zavezana pri naro¢anju upostevati dolocila ZJN-3, kar pomeni, da se velike dobave vrsijo
preko javnih objav in povabil ponudnikom k oddaji ponudb. Pri tem je pomembno, da so tehni¢ne
specifikacije povabil dosledne in natancno pripravljene, da naro&nik dobi Zeljene storitve oz. opremo.

Kot javni zavod pa ima RTV Slovenija odprte moZnosti prijav na javne razpise za pridobivanje
nepovratnih sredstev za realizacijo inovativnih in novih idej in projektov. Tako Ministrstva Republike
Slovenije kot finanéni instrumenti Evropske unije omogo¢ajo javnim zavodom, da se z inovativnimi
idejami prijavijo s konkuren¢nimi projekti in kandidirajo na sredstva. Prijave na javne razpise se aktivno
vkljuCuje regijski center v Kopru in po njegovem zgledu bi morala delovati tudi Maribor in Ljubljana, ne
zgolj kot partnerji ampak tudi prijavitelji projektnih idej.

Financiranje EU poteka v razli¢nih oblikah: v obliki nepovratnih sredstev —s predloZitvijo projektne ideje
na podlagi ,razpisa za zbiranje predlogov®, subvencij, ki jih upravljajo nacionalni ali regionalni organi,
posojil, jamstva in lastniSkega kapitala kot oblike finanéne pomo¢i za podporo politikam in programom
EU. MoiZni programi financiranja so program Obzorje Evropa, program Digitalna Evropa, Kultura in
kreativnost, Komunikacija in audiovizualne storitve, Mediji in nagrade v kulturi, éezmejni programi
Slovenija MadZarska, Slovenija- Italija idr.

Nepovratna sredstva omogolajo zavodom, ki koristijo sredstva, dvig konkurencnosti, sodobno
tehnolosko opremljenost z novo tehnolosko opremo, izvedbo inovativnih projektov, izobraZevanje in
opolnomocenje zaposlenih.
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8. Infrastruktura in produkcija

RTV Slovenija mora svojim zaposlenim zagotavljati ustrezno delovno okolje. Infrastruktura ter
produkcija sta klju¢ni podrogji, ki omogocata ustvarjanje in distribucijo vsebin na visoki ravni kakovosti.
Tehnolosko ustrezna infrastruktura omogoca ustvarjanje vsebin in produkcij, ki izpolnjujejo potrebe in
pri¢akovanja obcinstva.

RTV Slovenija potrebuje ucinkovito in sodobno infrastrukturo, ki podpira razliéne medijske formate in
tehnologije. To vklju€uje studijske prostore, snemalne naprave, montazne sobe, racunalniske sisteme
za obdelavo vsebin, streznike za shranjevanje in distribucijo ter omreZne povezave za prenos podatkov.
Zagotovitev zanesljive in napredne infrastrukture omogocCa nemoteno delovanje in ustvarjanje
visokokakovostnih vsebin.

Prav tako kot na ostalih podrocjih je potrebno tudi pri infrastrukturi preveriti opremo, tehnoloske
reSitve in produkcijske sisteme. Infrastruktura / oprema mora biti kompatibilna z obstoje¢o opremo in
omogociti mora stabilne sisteme. Odlocitve o nakupu morajo biti skrbno premisljene, preverjene in
pregledane tudi s strani oseb, ki delajo na opremi. Sistem je potrebno poenostaviti, poenotiti in
vzpostaviti neodvisnost od ene osebe ali izvajalca.

RTV Slovenija deluje na vec lokacijah, kar pomeni, da je potrebno zagotavljati infrastrukturo na vseh
lokacijah (Ljubljana, Maribor, Koper). Pomembno mesto pa zavzemajo tudi reportazna vozila, ki
pokrivajo Stevilne Sportne, kulturne in druge dogodke ter prireditve.

Obstojeta oprema je v mnogih primerih zastarela in potrebna obnove. lzdelati je potrebno pregled
uporabnosti in zasedenosti opreme, preveriti nujnost tolikSnega Stevila in optimizirati Stevilo
reportaznih vozil.

RTV Slovenija mora imeti ustrezne zmogljivosti za produkcijo raznolikih vsebin, vklju¢no s televizijskimi
oddajami, radijskimi programi, spletnimi vsebinami, dokumentarnimi filmi, glasbenimi produkcijami in
drugimi medijskimi formati. To vkljuCuje strokovno ekipo ustvarjalcev, producentov, reZiserjev,
scenaristov, novinarjev, tehnikov in drugih strokovnjakov, ki skrbijo za vse faze produkcije - od idejne
zasnove, snemanja, montaZe do postprodukcije. Ustvarjanje visokokakovostnih vsebin zahteva tudi
ustrezno opremo, tehnologijo in logistiéno podporo.

Zagotavljanje ustrezne infrastrukture in produkcije je klju¢no za RTV Slovenija, saj omogoca ustvarjanje
vsebin, ki izpolnjujejo potrebe in pri¢akovanja obcinstva, ter ohranja ugled in vlogo RTV Slovenija kot
vodilne medijske ustanove v Sloveniji.

Tudi izgradnja nove stavbe za RTV Slovenija bi lahko bila pomemben cilj, ¢e obstaja potreba po
sodobnejSem in bolj funkcionalnem prostoru za izvajanje dejavnosti ob upostevanju naslednjih vidikov:

1. Potreba po sodobnih prostorih: Nova stavba mora nuditi sodobnejse in bolj prilagodljive prostore, ki
bi omogocili boljSe delovne pogoje za zaposlene in ustvarjanje vsebin.

2. Tehnolo3ka vklju€enost: Nova stavba mora vkljucevati napredno tehnolosko infrastrukturo, kot so
sodobni studijski prostori, visokotehnoloSka oprema za snemanje in montaZo, digitalne platforme za
distribucijo vsebin in druge tehnoloske inovacije, ki bi omogocile RTV Slovenija, da ostane konkurenéna
v hitro spreminjajo¢em se medijskem okolju.

3. Okoljska trajnost: Pri nacrtovanju nove stavbe je potrebno upostevati tudi vidike okoljske trajnosti,
kot so energetska ucinkovitost, uporaba obnovljivih virov energije, recikliranje materialov in zelene
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gradbene prakse. Nova stavba mora bila zasnovana tako, da zmanj$uje svoj vpliv na okolje in prispeva
k trajnostnemu razvoju.

4. Prilagodljivost in modularnost: Pomemben vidik je omogolanje prilagajanja spremenjenim
potrebam RTV Slovenija v prihodnosti. Zato bi morala biti zasnovana po sistemu modularnosti in
prilagodljivosti, kar omogoca enostavno prilagajanje prostorov in infrastrukture glede na nove
tehnolo3ke, organizacijske in programsko-vsebinske zahteve.

5. Sodelovanje z arhitekti in strokovnjaki: Pri nacrtovanju in gradnji nove stavbe je kljuéno sodelovanje
z izkusenimi arhitekti, inZenirji in drugimi strokovnjaki, ki imajo izkudnje na podro¢ju gradbenitva in
oblikovanja sodobnih medijskih prostorov. Le tako se lahko zagotovi, da so pri¢akovanja in potrebe
upoStevane ter ustvarjeno spodbudno delovno in ustvarjalno okolje.

8.1. Arhivska dejavnost in mediateka

Arhiv RTV Slovenija je dragocen zaklad, ki hrani bogato zbirko avdiovizualnih vsebin, ki segajo vse od
televizijskih oddaj, radijskih oddaj, glasbenih nastopov, dokumentarnih filmov, do posebnih dogodkov
in intervjujev. Ta obseZna zbirka predstavlja pomemben del slovenske kulturne in medijske dedi$¢ine
ter dokumentira zgodovino in razvoj medijske krajine v Sloveniji.

Pomembna dejavnost RTV Slovenija je lasten arhiv, ki v tem trenutku predstavlja zgolj strosek.
Digitalizacija in zajem radijskega gradiva in digitalizacija TV- gradiva omogocata ohranjanje
avdiovizualnega gradiva, ki drugace na izvirnih medijih propada. Arhiviranje gradiva je strateskega
pomena ne le za zavod, ampak tudi nacionalnega pomena in prav tako za javnost. Pri tem je potrebno
regulativno urediti pristojnosti, postopke in pravila z zakonskimi predpisi in smernicami.

Trenutno RTV Slovenija sama financira digitalizacijo zvo¢nih in avdiovizualnih vsebin, kar pa je omejeno
na razpoloZljiva sredstva znotraj zavoda. Arhiviranje omogo&a hrambo preteklih produkcij in vsebin in
bi morala biti del javnega financiranja, saj gre za strate$ko pomembno nalogo tudi z nacionalnega vidika.

Sistem hranjenja digitaliziranih dokumentov mora biti pregleden in enostaven tako za hrambo kot
iskanje. Sistem avtorskih pravic pa mora biti zasnovan tako, da omogo&a koristi tudi RTV Slovenija, kot
nosilcu arhivskega gradiva in na osnovi katerega lahko zagotavlja prihodke arhiviranja zvo¢nih in
avdiovizualnih vsebin.

Arhiv RTV Slovenija igra klju¢no vlogo pri ohranjanju in varovanju teh vsebin za prihodnje generacije.
Poleg tega pa sluZi tudi kot vir informacij in gradivo za raziskovalce, novinarje, ustvarjalce in $ir$o
javnost. S pomocjo naprednih sistemov digitalizacije in arhiviranja RTV Slovenija skrbi, da so te vsebine
dostopne in uporabne tudi v digitalni dobi.

Arhiv RTV Slovenija ni le shramba preteklosti, temve¢ je tudi vir navdiha in ustvarjalnosti za prihodnost.
S pametnim upravljanjem in izkori¢anjem tega bogastva vsebin lahko RTV Slovenija nadaljuje svojo
misijo bogatenja medijske krajine ter izpolnjuje potrebe in pri¢akovanja svojega obéinstva vse bolj
raznolikega in digitalno osvescenega.
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9. Optimizacija poslovanja

Predhodno je potrebno izdelati analizo vseh kapacitet (zaposlenih, infrastrukture in opreme), preveriti
zasedenost kapacitet in ucinkovitost uporabe.

Prva naloga optimizacije je v preglednosti poslovnih procesov in poenostavitvah te-teh, zaposlenih,
njihovih kompetencah in rabi teh kompetenc ter rabi infrastrukture in opreme.

V kolikor viri niso uporabljeni v najvecji moZni meri, je potrebno iskati reditve zdruzevanja ali
specializacije. Strinjam se z upravo RTV Slovenija, da lahko regionalna centra v Mariboru in Kopru
zagotavljata specializirane vsebine in dopolnita vsebine programov televizije.

Optimizacija mora potekati pregledno, v dogovoru z vsemi deleZniki in upo3tevanjem mnenj in vidikov
vseh vkljucenih. Zgradba RTV Slovenija je energetsko potratna, brez dolgoletnega vzdrievanja in
vlaganja v infrastrukturo in na potresnem obmocju. RTV Slovenija si kot neodvisna javna medijska hisa
zasluzi sodobno poslovno okolje in delovno okolje za zaposlene, ki je motivacijsko urejeno in omogoca
hitro izmenjavo mnenj, znanj

Vizija

RTV Slovenija mora biti prostor ustvarjanja kakovostnih, inovativnih in relevantnih medijskih vsebin, ki
bogatijo in informirajo druZbo ter spodbujajo raznolikost in dialog. Ob tem je potrebno zagotavljati
nepristransko in zanesljivo novinarsko porocanje ter promocije kulturne identitete in jezikovne
raznolikosti Slovenije.

Stremeti mora k razvoju digitalnih platform in tehnologij, ki bodo omogocale bolj3e povezovanje z
obcinstvom in prilagajanje spreminjajo¢im se potrebam medijske potro$nje.

Vizija RTV Slovenija je da postane in ostane vodilna medijska hi3a, ki izpolnjuje potrebe svojega
obcinstva in prispeva k bogatitvi druzbenega dialoga in razvoja.

Zakljucek

Program je zahteven in kompleksen, prav tako kot je kompleksen tudi zavod. Trenutni polozaj RTV
Slovenija in razmere v zavodu predstavljajo izziv, ki pa ga je mogoce doseti s komunikacijo, kompromisi,
doslednostjo, pravicnostjo, nepristranskostjo in sodelovanjem.

Program je pripravljen na osnovi usmeritev za nadaljnjo pot zavoda, ki Zeli postati vodilen na podro¢ju
medijske krajine v Sloveniji in zavzeti pomembno vlogo pri oblikovanju javnega mnenja, ohranjanju
demokraticnih vrednot, izobraZevanju, kulturi ter ustvarjanju in ohranjanju nacionalne identitete.

Organizacijska kultura je poseben nabor vrednot in norm, ki so skupne zaposlenim in skupinam v
organizaciji, in ki sCasoma vplivajo na nacin, kako delujejo v medsebojnih odnosih ter do klju¢nih
deleZnikov zunaj organizacije.
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